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ZUM THEMA

Cloud-Computing

Das ,,Rechnen in der Wolke*“ setzt sich seit 2009 im-
mer mehr durch. Von Rechenleistungen iiber Speicher-
platz bis zu vollig unterschiedlicher Software kann
mittlerweile nahezu alles an benoétigten I'T-Kapazitidten
von Dienstleistungsfirmen — teils kostenfrei, teils je
nach Verbrauch mit Kosten verbunden — in Anspruch
genommen werden, ohne selbst mit diesen Ressourcen
ausgestattet zu sein. Welche Auswirkungen eine solche
neu gestaltete I'T-Landschaft haben wird, ist allerdings
noch nicht abzusehen. Cloud-Computing bietet durch-
aus eine Reihe von Vorteilen. Deshalb gehort es im
Grunde fiir Internet-Nutzer weltweit bereits zum All-
tag. Etliche Nachteile sind jedoch durch die aktuellen
Enthiillungen Edward Snowdens gerade deutlich ge-
worden. Wer jedoch eine grundlegende informatische
Bildung erfahren hat, steht dagegen nicht im Nebel der
Wolken.

Das Titelbild zum Thema wurde von Jens-Helge Dahmen, Berlin, fiir LOG IN gestaltet.
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EDITORIAL

Im Nelbel der Wolken

Mit dem Begriff Cloud-Compu-
ting — zu Deutsch etwa: das Rech-
nen in der Wolke — wird seit 2009
ein Ansatz bezeichnet, benétigte
Kapazititen bei Computeranwen-
dungen nicht mehr auf dem heimi-
schen PC oder dem Arbeitsplatz-
rechner in Anspruch zu nehmen,
sondern iibers Internet aus einer
,Wolke“ zu beziehen. Von Rechen-
leistungen iiber Speicherplatz bis
zu vollig unterschiedlicher Soft-
ware kann mittlerweile nahezu al-
les von Dienstleistungsfirmen -
teils kostenfrei, teils je nach Ver-
brauch mit Kosten verbunden - in
Anspruch genommen werden, ohne
selbst mit diesen Ressourcen ausge-
stattet zu sein.

Welche Auswirkungen eine sol-
che neu gestaltete IT-Landschaft
haben wird, ist allerdings noch
nicht abzusehen.

Einerseits kann Cloud-Compu-
ting durchaus Kosten sparen -
wenn beispielsweise nur die Leis-
tungen bezahlt werden miissen, die
tatséchlich benutzt werden. Auch
die hohen Investitionskosten fiir
Hard- und Software konnen erheb-
lich reduziert werden, da iiber die
,Wolke*“ stets das Neueste an
Hard- und Software zur Verfiigung
steht. Der Endanwender muss sich
dariiber hinaus nicht mehr selbst
um Programm-Updates oder die Si-
cherung der eigenen Daten kiim-
mern. Auch sind derzeit auf dem
Arbeitsmarkt nicht geniigend aus-
gebildete Informatiker vorhanden,
die auf diesem Gebiet sachkundig
und erfahren sind, sodass zurzeit
ein hoher Bedarf an neuen Arbeits-
kréften besteht.

Andererseits rationalisieren sich
Informatiker — wie aber im Grunde
seit Anbeginn — selbst weg, indem
firmeneigene Rechenzentrumsmit-
arbeiter oder IT-Administratoren
nur noch eingeschrinkt benotigt
werden und diese ,,alten“ Arbeits-
platze wegfallen. Und ganz zu
schweigen von den aktuell nicht be-
antworteten Fragen, was aus den in
eine ,,Wolke“ verlagerten eigenen
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Daten wird, wer sie herunterladen
und verarbeiten oder gar ,ausspé-
hen® kann und was dann mit ihnen
gemacht wird. Gerade bei diesen
letztgenannten Fragen ist vieles
noch im Nebel der Wolken.

Nun ist spitestens seit Wilhelm
Reichs Cloudbusters bekannt, dass
Wolken nicht immer das tun, was
von ihnen erwartet wird: Seine Re-
genmaschinen - FErgebnis seines
Forschungsprojekts ,,Cosmic Or-
gone Engineering — haben es im
Grunde nur zu dem von Kate Bush
1985 vorgestellten Song Cloudbust-
ing gebracht; aber Regen ausgelost
haben sie nie, trotz aller For-
schungsbemiihungen. Auch die
Skepsis den Internet-Wolken ge-
geniiber hat durch die aktuellen
Enthiillungen Edward Snowdens
eher zu- als abgenommen. Es sind
ja auch nicht NSA, CIA und FBI al-
leine, die sich fiir alle Daten fast al-
ler Menschen der Welt interessie-
ren; es ist anzunehmen, dass China,
Russland, Israel und viele andere
Linder den US-amerikanischen
Aktivitdten nicht viel nachstehen.
Das Erschreckende fiir eigentlich
demokratisch verfasste Staaten wie
Deutschland oder die USA ist vor
allem, dass von ihren Geheimdiens-
ten jede Biirgerin und jeder Biirger
als potenzieller Feind dieser Demo-
kratien angesehen und deshalb iiber-
wacht wird.

Letztlich ist nicht auszudenken,
was vor allem nicht-demokratisch
verfasste Institutionen und Staaten
mit solchen Daten initiieren koénn-
ten. Alleine die mittels Lochkarten
bei der im Deutschen Reich am 16.
Juni 1933 durchgefiihrten Volkszéh-
lung erfassten Daten zur Religions-
zugehorigkeit dienten bereits dazu,
Menschen jiidischen Glaubens he-
rauszufiltern. Bei der Volkszdhlung
vom 17. Mai 1939 — ebenfalls wie-
der auf Lochkarten erfasst — war
sogar die Religionsangehorigkeit
der Eltern und der vier Grof3eltern
zu nennen; als falsch nachgewiese-
ne Angaben wurden mit Gefdngnis
bestraft.

Umso wichtiger ist — wie nicht oft
genug betont werden kann —, dass
Schiilerinnen und Schiiler eine
grundlegende informatische Bil-
dung erfahren. Damit erwerben sie
Kompetenzen, die sie in die Lage
versetzen, die Moglichkeiten, aber
auch die Risiken der Anwendungen
von Informatik-Systemen beurtei-
len zu konnen. ,,Deshalb darf Infor-
matikunterricht“, so wird in den
Bildungsstandards Informatik be-
tont, ,nicht einzelne Aspekte ge-
trennt behandeln, sondern muss
Zusammenhénge herausstellen.*

Informatische Systeme — wie bei-
spielsweise Cloud-Computing-Sys-
teme — sind jedoch viel zu komplex,
um bis in die letzten Verbindungen
durchschaubar zu sein. Doch die
Kognitionspsychologie hat bereits
gezeigt, dass lineares Denken hiu-
fig zu schlechten Problemldsungen
oder zu unerwiinschten Nebenwir-
kungen fiihrt. Sollen Kompetenzen
erworben werden, um komplexe
Systeme zu durchschauen, miissen
diese Systeme zunéchst als Ganzes
betrachtet werden; die Beziehun-
gen und Wechselwirkungen ihrer
Elemente sind ganzheitlich zu un-
tersuchen. Ein entsprechend aufge-
bauter Unterricht kann dies ele-
mentar unterstiitzen. Ein solcher
Unterricht baut nicht auf frontale
Vortrage der Lehrenden auf. In der
informatischen Bildung ist viel-
mehr eine Unterrichtskultur not-
wendig, in der Raum ist fiir eigen-
verantwortliches Tun, fiir subjektive
Sichtweisen, Umwege und alterna-
tive Deutungen, fiir Ideenaustausch
und kooperatives Problemlosen, fiir
den spielerischen Umgang mit in-
formatischen Sachverhalten. Letzt-
lich wird damit das notwendige ver-
netzte Denken gefordert, das die
Lernenden auch zum Durchschau-
en komplexer Systeme fiihrt. Die
Cloud-Computing-Welt unterstiitzt
mit ihren spezifischen Themen den
Erwerb solcher Kompetenzen.

Jirgen Miiller
Bernhard Koerber
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20 Jahre
,Fachdidaktische
Gesprache”

20 Jahre Diskussion
zur informatischen Bildung
in Konigstein (Sachsische Schweiz)

Informatikunterricht
ohne Didaktik — deshalb eine Idee

Man muss schon ein wenig in die
Geschichte des Informatikunter-
richts in Deutschland zuriick-
blicken, um die Situation zu verste-
hen, in der es notig schien, andere
Wege zu beschreiten. Mit der Ober-
stufenreform in der damaligen

Bundesrepublik entstand ein Schul-
fach Informatik in der gymnasialen
Oberstufe, hiufig sogar mit einer
starken Breite fiir die Schiilerinnen
und Schiiler in der Klassenstufe 11.

Darauf aufbauend waren Grund-
und Leistungskurse ein vollig nor-
males Angebot, die auch wegen der
nicht vorhandenen Computertech-
nik im privaten Umfeld gut besucht
waren (vgl. Arlt, 1981). In der da-
maligen DDR wurde das Fach in
der Erweiterten Oberschule in den
Klassenstufen 11/12 etwa zehn Jah-
re spiter verpflichtend fiir alle ein-
gefiihrt (vgl. Flade, 1990). Beim In-
formatikunterricht im Sekundarbe-
reichI wurde vor allem der Um-
gang mit Anwendungen in den Mit-
telpunkt gestellt, und es wurden auf
der Basis breit angelegter BLK-
finanzierter Erprobungen ldnder-
spezifische Modelle fiir eine
Grundbildung zur Nutzung ver-
schiedener Anwendungen einge-
fiihrt (vgl. Peschke, 1989).

In diesem Spannungsfeld beweg-
ten sich zu dieser Zeit natiirlich
auch die Debatten um die Perspek-
tiven des Informatikunterrichts,
ohne eine breitere fachdidaktische
Untersetzung, weil entsprechende

Blick von der
Festung
Konigstein auf
den Ort Konig-
stein in der
Sichsischen
Schweiz.

Professuren kaum existierten, weil
begleitende Forschungen im Ge-
gensatz zum abgelaufenen BLK-
Programm nicht gefordert wurden.
So war es verstidndlich, dass die Ta-
gungen ,Informatik und Schule*
als wissenschaftliche Fachtagungen
didaktische Aspekte des Unterrich-
tens von Informatik in der Schule
weniger in den Fokus riickten. Auch
seitens der Gesellschaft fiir Infor-
matik e.V. wurden im Bereich der
Bildung Aspekte der gesellschaftli-
chen Wirkung von Informatik stér-
ker betont. So war es nur folgerich-
tig, dass ein Workshop zur Didaktik
der Informatik, der zur GI-Fachta-
gung INFOS 1993 (vgl. Troitzsch,
1993) angemeldet war, erst nach
dem offiziellen Abschluss dieser Ta-
gung stattfinden konnte.

Als Organisatoren waren wir da-
mals von dem riesigen Interesse
und dem iibervollen Raum (an ei-
nem Freitagnachmittag) begeistert.
In einer sehr vielgestaltigen und
substanziellen Diskussion wurden
sehr viele Facetten der Informatik
in der Schule, die existierenden
Probleme vor Ort und vor allem
auch die Lehrerbildung angespro-
chen. Das Ergebnis war eigentlich
konsequent: Wir versprachen, zu
fachdidaktischen Gesprichen zur
Informatik an die TU Dresden ein-
zuladen, die auch damals schon im
schonen Umland der Stadt stattfin-
den sollten. So kam es 1994 zu ei-
nem ersten Treffen in WeiBig (Ge-
meinde Struppen, Sichs. Schweiz;
vgl. auch Koerber, 1994) und wegen
des groBen Zuspruchs (ab 1995) in
Konigstein (Séchs. Schweiz).

Gespriche zur Fachdidaktik -
kein Selbstliufer

Es erwies sich schon nach relativ
kurzer Zeit, dass die Idee, Gespri-
che zur Fachdidaktik Informatik zu
organisieren, der geeignete Weg
war. So ging es von Beginn an nie
darum, vollstdndige wissenschaftli-
che Papiere vorzustellen und zu
diskutieren, sondern eher Situatio-
nen und Strategien zu bewerten,
sich zu unterschiedlichen Erfahrun-
gen auszutauschen — eben Gespri-
che zu fithren. Als besonders inte-
ressant und hilfreich kann man die
Teilnahme von Personen aus Hoch-
schulen und Schulen, aus Stu-

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)



BERICHTE

dienseminaren sowie aus den ver-
schiedenen  Bundesldndern, aus
Osterreich und der Schweiz be-
zeichnen. Dabei war die Akzeptanz
des jeweiligen Standpunkts gepaart
mit dem Streit um ein sinnvolles
Ergebnis ein wichtiges Markenzei-
chen dieser Gesprdche. Die The-
men reichten von Grundpositionen
zu einem Schulfach Informatik,
iiber Gegenstdnde des Informatik-
unterrichts bis hin zu Bildungsstan-
dards und den Kompetenzen einer
informatischen Bildung.

Ein Uberblick iiber die Themen
der vergangenen zwanzig Jahre
zeigt diese Absicht sehr deutlich
und unterstreicht das gemeinsame
Interesse an einem vielfédltigen Dis-
kurs (siehe Tabelle).

Die Themenvielfalt, die unter-
schiedliche Herkunft der Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer aus verschie-
denen Bundeslindern und spéter
auch aus Osterreich und der Schweiz
und vor allem die personlichen In-
teressen haben die Gesprdache im-

Intensive
Arbeit in den
Arbeitsgrup-
pen mit dem
Ziel, in kurzer
Zeit zu einem
Ergebnis zu
kommen.

mer wieder bereichert und in der
Entwicklung iiber die Jahre geprégt.
Da gehort es logischerweise dazu,
dass auch manche Hoffnungen und
Wiinsche nicht in Erfiillung gingen.
Wer beispielsweise eine umfangrei-
che Debatte iiber sein personliches
Forschungsthema erhoffte, war viel-
leicht ebenso enttiduscht wie derjeni-
ge, der seine Anmerkungen und Dis-

1994 | Schulinformatik im Umbruch

1995 | Informatik — Grundpositionen eines Schulfaches

1996 | Informatik in der Schule — ein Fach im Wandel

1997 | Vorschlage furr neue Konzepte

1998 | Objektorientierung in der Schule

1999 | Informatik als Schulfach — Tendenzen und Traditionen

2000 | Informatikunterricht — Anforderungen an Schiiler und Lehrer

2001 | Informatikunterricht und Lehrerausbildung

2002 | Informatikunterricht —jetzt erst recht!

2003 | Unterrichtsgegenstande des Informatikunterrichts

2004 | Bildungsstandards und informatische Bildung

2005 | Standards und Tests zur informatischen Bildung

2006 | Bildungsstandards Informatik

2007 | Schulinformatik — Aufgaben furr Unterricht und Test

2008 | Kompetenzen in der informatischen Bildung

2009 | Informatikunterricht und Facetten informatischer Bildung Tabelle:

2010 | Informatikbildung im Zeichen der Standards .I.JbeISI.Cht
iiber die

2011 | Informatikbildung und Qualitatssicherung Themen der
Konigsteiner

2012 | Informatikbildung — Baustellen und Perspektiven Gespriiche

L j L ) ] 1994-2013.
2013 | Konigsteiner Gesprache — Ideen flr die Schulinformatik
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kussionsbeitrdge in Publikationen
wiederfinden wollte. Auf der ande-
ren Seite kamen iiber die Jahre
manch neue Teilnehmer hinzu und
blieben, weil sie mit Gleichgesinnten
diskutieren konnten, weil die Her-
kunft von Schule oder Universitit
keine Rolle spielte und weil man mit
so vielen Anregungen nach den Ta-
gen in Konigstein nach Hause féahrt,
die in keinem ,,Paper® aufzuschrei-
ben wiren.

Fir die genannten Themen gab
es meist einen konkreten Anlass,
der in der fest terminierten Einla-
dung (kurz vor Jahresende) darge-
legt und begriindet wurde. Aus sol-
chen Rahmenthemen entstanden
stets konkrete Aufgaben fiir Ar-
beitsgruppen, die in den Tagen des
Treffens dann eben diese Aspekte
etwas genauer zu durchdenken hat-
ten und als Ergebnis fiir alle doku-
mentierten. Dabei war jeder gefor-
dert, sich aktiv einzubringen — war
das gemeinsame Ergebnis entschei-
dend, nicht der einzelne Anteil.
Und: Es musste in den Tagen vor
Ort auch fertig werden.

Vielleicht ist die Zeit der Arbeit
an den Bildungsstandards Informa-
tik ein gutes Beispiel dafiir, wie die
Treffen dazu beigetragen haben, ge-
meinsam fiir ein Ergebnis zu wir-
ken. Letztlich haben tiber 80 Kolle-
ginnen und Kollegen aus allen Bun-
desldndern, aus Osterreich und der
Schweiz am Entstehen der Infor-
matikstandards mitgewirkt. Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer in
Konigstein hatten einen groflen
Anteil, haben vorliegende Texte
und Ideen im Geiste dieser Treffen
diskutiert und vor allem die Erfah-
rungen bisheriger Debatten einge-
bracht. Als die Standards im Jahre

Foto: R. Fabianski, 1998
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2008 veroffentlicht wurden (vgl.
AKBSI, 2008) und wir wieder zum
»Alltag® der Fachdidaktischen Ge-
spriache in Konigstein iibergingen,
haben diese Erfahrungen erst rich-
tig gewirkt.

Immer wieder Konigstein —
Versuch einer Bilanz

Sicher wirkt es einseitig, wenn aus
Sicht des Organisators ein Riickblick
versucht wird. Probleme und Riick-
schldge stellen sich meist nicht so
schwerwiegend dar, wie sie vielleicht
zum jeweiligen Zeitpunkt empfun-
den wurden. Immerhin sind es viele
Jahre, in denen sich eine Gesprichs-
kultur zur Fachdidaktik Informatik
entwickelt hat, die geprédgt ist vom
Informieren und Diskutieren zu ak-
tuellen Arbeiten oder Ergebnissen,
vom Arbeiten in verschiedenen
Gruppen fiir alle bedeutsamen The-
men, vom Klidren und Verteilen von
Arbeitsaufgaben, vom Vorstellen und
Auswerten der erreichten Ergebnis-
se, vom Verabreden und BeschlieBen
des nichsten Treffens sowie vom
Wandern und Reden, damit der Geist
die notige Erholung bekommt.

Letztlich zeigen die Fachdidakti-
schen Gespriche zur Informatik,
dass sie

> durch ein stetes Bemiihen aller
Teilnehmerinnen und Teilnehmer
um gemeinsame Standpunkte zur
informatischen Bildung, zum In-
formatikunterricht und zur Leh-
rerbildung gekennzeichnet sind.

> von vielfach durchaus kontrover-
sen Diskussionen leben, die in
der Sache aber immer konstruk-
tiv, in ihrem Verlauf jedoch kaum
,wveroffentlichungsreif* sind.

>> eine Reihe von Ideen und Uber-
legungen liefern, die man inzwi-
schen in Dokumenten der GI
oder in Lehrpldanen und Richtli-
nien finden kann.

> moglicherweise auch einen Bei-
trag zur Selbstbestimmung der
noch in den Kinderschuhen ste-
ckenden Fachdidaktik Informatik
leisten.

> nicht dazu verleiten, von einem
Unterricht zu trdumen, den man
ganz sicher machen wiirde, wenn
man denn konnte.

D> in kurzer Zeit intensiver Arbeit
zu einem Ergebnis streben (auch
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mit der Gefahr, einmal Irrwege
zu beschreiten).

Es ist an der Stelle den Organisa-
toren der INFOS 1993 in Koblenz
fiir die damalige Entscheidung ei-
gentlich zu danken, denn sie hat
das bewirkt, was heute unter dem
Markenzeichen , Fachdidaktische
Gesprache zur Informatik an der
TU Dresden® existiert und seit 20
Jahren jedes Jahr mehr als 40 Kolle-
ginnen und Kollegen in die S&chsi-

sche Schweiz nach Konigstein
lockt.

Steffen Friedrich

E-Mail:

steffen.friedrich@tu-dresden.de

Literatur und Internetquellen

AKBSI - Arbeitskreis ,,Bildungsstandards®
der Gesellschaft fir Informatik (Hrsg.):
Grundsitze und Standards fiir die Informatik
in der Schule — Bildungsstandards Informatik
fir die Sekundarstufe I. Empfehlungen der
Gesellschaft fiir Informatik e.V. vom 24. Janu-
ar 2008. In: LOG 1IN, 28.Jg. (2008), Nr. 150/151,
Beilage.

http://www.informatikstandards.de/

Arlt, W.: Die Integration der Informatik als
Schulfach in den Léndern der Bundesrepublik
Deutschland. In: W. Arlt (Hrsg.): Informatik
als Schulfach — Didaktische Handreichungen
fiir das Schulfach Informatik. Reihe ,,.Daten-
verarbeitung/Informatik im Bildungsbereich®,
Band 4. Miinchen; Wien: R. Oldenbourg Ver-
lag, 1981, S.147-160.

Fachdidaktische Gespréche
(Sichsische Schweiz):
http://koenigstein.inf.tu-dresden.de/

in Konigstein

Flade, L.: Informatik-Allgemeinbildung in der
DDR. In: LOG IN,10.Jg. (1990), Heft 6, S.10-12.

Koerber, B.: Perspektiven der Schulinformatik
— 1. Fachdidaktisches Gespriach der TU Dres-
den. In: LOG IN, 14. Jg. (1994), Heft 2, S.5-6.

Peschke, R.: Die Krise des Informatikunter-
richts in den neunziger Jahren. In: E Stetter
und W. Brauer (Hrsg.): Informatik und Schule
1989 — Zukunftsperspektiven der Informatik
fiir Schule und Ausbildung. GI-Fachtagung,
Miinchen, 15.-17. November 1989. Reihe ,,In-
formatik-Fachberichte*, Band 220. Berlin u.a.:
Springer-Verlag, 1989, S. 89-98.

Troitzsch, K.G. (Hrsg.): Informatik als Schliis-
sel zur Qualifikation — GI-Fachtagung ,,Infor-
matik und Schule 1993“, Koblenz, 11. bis 13.
Oktober 1993. Reihe ,Informatik aktuell®.
Berlin u.a.: Springer-Verlag, 1993.

Alle Internetquellen wurden zuletzt am 26.
August 2013 gepriift.

Spuren im Schnee

Baltic Olympiad in Informatics
2013 in Rostock

Die Baltic Olympiad in Informatics
(BOI) wird jéhrlich seit 1995 von
neun Anrainerstaaten der Ostsee
ausgetragen. Teilnehmen diirfen nur
Schiilerinnen und Schiiler bis zum
Alter von 20 Jahren. In diesem Jahr
fand die Ostsee-Informatikolympiade
vom 8. bis zum 12. April 2013 statt —
zum zweiten Mal in Deutschland und
insgesamt zum 19. Mal — und wurde
am Institut fiir Informatik der Uni-
versitit Rostock ausgerichtet.

An den Start gingen jeweils
sechskopfige Mannschaften aus
Déinemark, Estland, Finnland, Lett-
land, Litauen, Norwegen, Polen,
Schweden und Deutschland. Mit ei-
nem erfolgreichen Abschneiden bei
dieser Olympiade konnten sich die
Wettbewerber fiir die Teilnahme an
der internationalen Informatik-
olympiade empfehlen, die im Juli
dieses Jahres im australischen Bris-
bane ausgetragen wurde (siehe Sei-
te 9 in diesem Heft). In den zwei je-
weils fiinfstiindigen Programmier-
klausuren waren insgesamt sechs
anspruchsvolle Aufgaben zu bear-
beiten, wahlweise in C/C++ oder
PASCAL (zur fiinften Aufgabe siehe

Die Siegerehrung (v. L. n. r.: Lutz
Hellmig, Universitit Rostock, Wolf-
gang Pohl, BWINE der Gesamt-
sieger Marten Wiman, Schweden,
und Stefan Gobel, Prorektor der
Universitit Rostock).

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

Foto: Edeltraut Altrichter, ITMZ/Uni Rostock
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Kasten ,Spuren im Schnee“). Ne-
ben der Korrektheit des Algorith-
mus ging auch ein effizienter Ein-
satz von Systemressourcen in die
vollstindig automatisierte Bewer-
tung ein: Fiir jedes Problem waren
Obergrenzen fiir Rechenzeit und
Arbeitsspeicher festgelegt. Erfolg-
reich bewihrt hat sich die erstmals

in Deutschland fiir Olympiaden
eingesetzte  Virtualisierung der
Wettbewerbs-Infrastruktur, wofiir
ein Cluster mit 20 vernetzten Ser-
vern mit insgesamt mehr als 2
TByte Hauptspeicher zur Verfii-
gung stand.

Nachdem nach den ersten fiinf
Aufgaben noch fiinf Wettbewerber

Spuren im Schnee

In einem Wald gibt es eine rechtecki-
ge Lichtung, die gerade von frischem
Schnee bedeckt wurde (links in der
Abbildung unten).

Rehe und Fiichse, die im Wald leben,
iiberqueren die Lichtung und hinter-
lassen ihre Spuren im Schnee. Sie be-
treten die Lichtung immer in der lin-
ken oberen Ecke und verlassen die
Lichtung in der rechten unteren
Ecke. Dazwischen bewegen sie sich
beliebig vorwérts und riickwirts,
spielen im Schnee und iiberqueren
dabei womoglich sogar ihre eigenen
Spuren. Zu jedem Zeitpunkt befindet
sich maximal ein Tier auf der Lich-
tung. Kein Tier betritt die Lichtung
mehrfach. Die Bewegungen der Tiere
konnen beschrieben werden, indem
man die Lichtung in quadratische
Zellen einteilt. Die Tiere bewegen
sich in einem einzelnen Schritt nie-
mals diagonal und sie iiberspringen
niemals eine Zelle. Wenn ein Tier
eine Zelle betritt, so iiberdecken sei-
ne Spuren alle fritheren Spuren, die
in dieser Zelle bereits hinterlassen
wurden.

Im folgenden Beispiel hat zunéchst
ein Reh die Lichtung von links oben
nach rechts unten durchquert (das
mittlere Feld in der Abbildung un-
ten). Danach hat ein Fuchs die Lich-
tung iiberquert und nun iiberdecken
seine Spuren teilweise die Spuren des
Rehs (rechts in der folgenden Abbil-
dung unten).

........ RRR..... FFR.....
........ . -RRR. .FRRR
.......... R..... FFFFF
........ .RRRR.R ..RRRFFR

Du bekommst einige Zeit spiter eine
Karte der Lichtung, die fiir jede Zelle
angibt, ob es dort sichtbare Spuren
gibt und ob sie von einem Reh oder
einem Fuchs hinterlassen wurden
(rechts in der Abbildung). Du hast
Interesse an der lokalen Tierpopula-
tion. Schreibe daher ein Programm,

das die minimal mogliche Anzahl N
von Tieren bestimmt, die die Lich-
tung iiberquert haben miissen, um
das gegebene Muster von Spuren im
Schnee zu hinterlassen.

Eingabe

Die erste Zeile enthidlt zwei Integer
H und W, Hohe und Breite (,,width*)
der Karte der Lichtung. H Zeilen fol-
gen mit jeweils genau W Zeichen:
Die Karte, wobei ,.‘ unberiihrten
Schnee beschreibt, ,R¢ eine Zelle, wo
zuoberst die Spur eines Rehs ist, und
,F* eine Zelle, wo zuoberst die Spur
eines Fuchses ist. Es ist stets zumin-
dest eine Spur im Schnee vorzufin-
den.

Ausgabe

Die Ausgabe soll aus einem einzel-
nen Integer bestehen: Der minimalen
Anzahl N>1 von Tieren, die die in
der Eingabe beschriebenen Spuren
hinterlassen haben konnen.

Eingabebeschriankungen

1< H, W <4000.
Fiir Testfille im Wert von 30 Punk-
ten: N <200 und H, W <500.

Beispiel

Eingabe Ausgabe

58 2

.FRRR...
.FFFFF..
. .RRRFFR

Limits
Time limit: 2 Sek. pro Testfall
Memory limit: 1300 MB pro Testfall

Quelle: http://boi2013.informatik-olympiade.de/
wp-content/uploads/2013/04/tracks-DEU.pdf
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mit voller Punktzahl gleichauf lagen,
entschied die sechste Aufgabe iiber
den Sieger: Marten Wiman aus
Schweden wurde bei der Preisverlei-
hung im Rostocker Darwineum als
Gesamtsieger ausgezeichnet. In der
inoffiziellen Mannschaftswertung ge-
wann das polnische Team, von dem
jeder Teilnehmer eine der insgesamt
27 vergebenen Medaillen errang.
Friedrich Hiibner vom Carl-Zeiss-
Gymnasium Jena errang eine Bron-
zemedaille fiir das deutsche Team.
Weitere Informationen sowie die
Aufgaben sind auf der Internetseite

http://boi2013.informatik-olympiade.de/

zu finden.

Schon 2014 steht Deutschland
der néchste olympische Hohepunkt
bevor — die Ausrichtung der Zen-

traleuropdischen Informatikolym-
piade in Jena.

Lutz Hellmig

E-Mail: lutz.hellmig@uni-rostock.de

Wolfgang Pohl

E-Mail: pohl@bwinf.de

Sicheres Cloud-
Computing fur die
Schule von morgen

Fiir die Kommunen als Schultra-
ger ist es eine sehr wichtige Aufga-
be, die Schulen mit Lehr- bzw.
Lernmitteln und mit Hilfsmitteln
fiir die Verwaltung auszustatten.
Dabei nimmt die Informations-
technologie einen immer groBeren
Stellenwert ein.

In Anbetracht der immer leerer
werdenden Kassen féllt es den
Kommunen jedoch schwer, die
Hard- und Software und den damit
einhergehenden Wartungs- und
Pflegeaufwand zu finanzieren. Da
der Umgang mit PCs, Tablets und
Smartphones aus der Berufs- und
Alltagswelt aber nicht mehr wegzu-
denken ist, sind neue Wege gefragt,
um die Schiilerinnen und Schiiler
moglichst gut auf ihr weiteres Le-
ben vorzubereiten. Die Geldmittel,
die fiir den IT-Einsatz in Schulen
(noch) zur Verfiigung stehen, sind
dabei moglichst optimal zu nutzen.

7
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Die Technologie

Cloud-Computing ist eine aktuel-
le Methode zur flexiblen, dynami-
schen und kostengiinstigen Bereit-
stellung von Inhalten, Software und
Ressourcen. Schéitzungen gehen da-
von aus, dass den Schulen jéhrlich
ca. 1000 Euro Administrationskos-
ten pro Computer entstehen. 25 bis
50 Prozent dieser Kosten konnten
durch eine Cloud-Losung einge-
spart werden.

Allerdings miisste die Cloud alle
Rechts- und Sicherheitsanforderun-
gen erfiillen, die im Umgang mit
sensiblen personenbezogenen Da-
ten vor allem auch im administrati-
ven Umfeld gegeben sind!

Im Projekt CLOUDCYCLE, ei-
nem im Rahmen des ,Trusted
Cloud“-Programms des Bundesmi-
nisteriums fiir Wirtschaft und Tech-
nologie ausgezeichneten Projekt, en-
gagiert sich die Kommunale Infor-
mationsverarbeitung Baden-Franken

kommunale
informationsverarbeitung
badenranken

~_——/.

(KIVBF) in einem Konsortium um
die regioiT GmbH zusammen mit
IBM, der Universitédt Stuttgart und
dem Fraunhofer Institut fiir die
Schaffung einer neuen Technologie,
mit deren Hilfe Dienste aus der
Cloud iiber den gesamten Lebenszy-
klus hinweg verldsslich, sicher und
rechtskonform  gestaltet werden
konnen.

Detaillierte Informationen zum
Projekt CLOUDCYCLE sind unter
dessen Internetpréasenz

http://www.cloudcycle.org/

zu erhalten.

Eine Cloud-Lésung fiir Schulen

Die KIVBF schafft derzeit fiir die
Schulen ihrer Verbandsmitglieder
ein entsprechendes Losungsange-
bot. Es werden Szenarien im schuli-
schen Umfeld entwickelt — sowohl
fiir die Administration als auch fiir
den piddagogischen Bereich —, an
denen die neu entstehende Techno-
logie unter praxisnahen Bedingun-
gen erprobt werden kann.

In den Schulen des Landkreises
Karlsruhe wird der Weg in Rich-

tung ,(flexibles, sicheres Cloud-
Computing fiir Schulen“ gegangen:
In der Kithe-Kollwitz-Schule
Bruchsal wurde der Einstig im Jahr
2012 erprobt. Die dort im Verwal-
tungsnetz genutzten Softwarepake-
te stehen tiber eine ,,Private Cloud“
speziell fiir diese Schule bereit.
Statt wie bisher nur an wenigen Ar-
beitspldtzen und groBtenteils ohne
eigenes Profil arbeiten zu konnen,
hat nun jede der iiber 100 Lehr-
krifte eine eigene Benutzungsober-
flache mit Speicherressourcen, indi-
viduellem Softwarepaket und E-
Mail-Anbindung.

Der 2013 eingefiihrte, mobile Zu-
gang auf die eigene Benutzungs-
oberfliche verschafft Lehrerinnen
und Lehrern weitere Flexibilitit
bei der Gestaltung ihres Berufsall-
tags. Die eigene Arbeitsumgebung
mit ihren Funktionalititen steht
nun orts- und endgeridteunabhéngig
zur Verfiigung. Weitergehende und
neue Inhalte fiir Schiilerinnen und
Schiiler werden den Kreis derer
vergroBern, die von der neuen
Technologie und der Art und Weise,

wie Inhalte und Informations-
technologie bereitgestellt werden,
profitieren.

Vor allem die Moglichkeit, Lehr-
und Lerninhalte auch auflerhalb
der Schulrdume verldsslich und
qualifiziert anbieten zu konnen, er-
Ooffnen den Lernenden an allge-
meinbildenden Schulen neue Per-
spektiven.

In berufsbildenden Schulen er-
halten die Schiilerinnen und Schii-
ler die Chance, frithzeitig mit aktu-
eller Software und aktuellen Pro-
grammen zu iben, die sie fiir den
Erfolg in ihrem Berufsleben drin-
gend bendtigen. Aber auch schon
die zeitnahe Information iiber Din-
ge wie Stundenplanidnderungen -
iber das Internet oder das eigene

Grafische Darstellung der Kiithe-
Kollwitz-Schule in Bruchsal.

Smartphone — erleichtert den Schul-
alltag.

Fazit

Im Verbandsgebiet der KIVBF
leben ca. 500000 Schiilerinnen und
Schiiler, es unterrichten ca. 60000
Lehrer an 600 allgemeinbildenden
und 130 beruflichen Schulen.

Die KIVBF ist iiberzeugt, dass
sie mit dem Aufbau einer sicheren,
vertrauenswiirdigen Cloud fiir die
Schule von morgen einen wertvol-
len Beitrag fiir das Bildungswesen
leistet — und das nicht nur in ihrem
Verbandgebiet!

Jens Stephan
E-Mail: Jens.Stephan@kivbf.de

Internetquellen

BMWi - Bundesministerium fiir Wirtschaft
und Technologie: Bundeswirtschaftsministeri-
um startet neues Technologieprogramm ,, Trus-
ted Cloud“. Pressemitteilung vom 1.3.2011:
http://www.bmwi.de/DE/Presse/pressemitteil
ungen,did=381812.html

Kommunale Informationsverarbeitung Ba-
den-Franken (KIVBF):
http://www.kivbf.de/

Projekt ,,Cloudcycle*:
http://www.cloudcycle.org/

Projekt ,,EuroCloud Deutschland*:
http://eurocloud.de/

Projekt ,, Trusted Cloud*:
http://www.trusted-cloud.de/
Alle Internetquellen wurden zuletzt am 26.

August 2013 gepriift.
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Deutsche
Abiturientin
Weltklasse
in Informatik

25. Internationale
Informatikolympiade 2013

Nach einer starken Leistung wur-
de Juliane Baldus, Abiturientin aus
Mohnesee bei Soest, bei der
Schlussfeier der 25. Internationalen
Informatikolympiade (10I) am 12.
Juli 2013 mit einer Silbermedaille
ausgezeichnet.

Diese Schiilerweltmeisterschaft
in Informatik wurde in diesem Jahr
im australischen Brisbane ausgetra-
gen. In zwei Priifungen mussten die
Schiilerinnen und Schiiler jeweils in
fiinf Stunden drei zum Teil extrem
anspruchsvolle Probleme l6sen, die
Hochstbegabung, theoretische Vor-
kenntnisse auf Hochschulniveau
und fehlerfreies Implementieren
verlangen. Unter anderem galt es,
die Traumpfade eines australischen
Totems zu optimieren und Gemal-
de korrekt in vier Stilperioden ein-
zuteilen. Juliane Baldus, im letzten
Jahr bereits Bundessiegerin des
Bundeswettbewerbs Informatik,

konnte unter anderem diese Aufga-

Juliane Baldus mit der Silber-
medaille.
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ben sehr gut 16sen. Mit ihrer Leis-
tung lag sie schliellich im ersten
Viertel des mit 299 Jugendlichen
aus 80 Nationen besetzten Teilneh-
merfeldes, was bei der IOI mit ei-
ner Silbermedaille belohnt wird.
AuBerdem schloss sie den Wettbe-
werb als beste Teilnehmerin ab.

Bester Nachwuchsinformatiker
der Welt wurde Lijie Chen aus Chi-
na. Auch die Plitze zwei und drei
gingen an Teilnehmer aus dem
Reich der Mitte, nimlich Mingda
Qiao und Haoran Xu, wobei Xu
sich den 3. Platz mit Nikolay Kali-
nin aus Russland teilte. Insgesamt
war das Team aus China das einzige
mit dem Maximalergebnis von vier
Goldmedaillen. Weitere Mitglieder
des deutschen Teams waren Lucas
Elbert aus Bielefeld, Lukas Kobis
aus Erfurt und Paul Jungeblut aus
Isernhagen bei Hannover.

Im néichsten Jahr wird die IOI in
Taiwan stattfinden. Da alle vier deut-
schen IOI-Teilnehmer aus Alters-
griinden ausscheiden, wird das Team
fiir 2014 ganz neu zusammengestellt.
Im Auswahlverfahren werden erfolg-
reiche Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer des 31. Bundeswettbewerbs In-
formatik dabei sein.

Wolfgang Pohl
E-Mail: pohl@bwinf.de

Kurz notiert

Die ,,Cloud”
im Alltag

Das Cloud-Computing hat sich im
Alltag Deutschlands bereits eta-
bliert! Eine aktuelle Umfrage des
Marktforschungsunternehmens TNS
Infratest im Auftrag der Deutschen
Telekom zeigt: 73 Prozent der Deut-
schen, die das Internet nutzen, ken-
nen die Cloud, und fast jeder Vierte
(23 Prozent) nutzt die Cloud bereits
aktiv.

Die Nutzung der Cloud zur Spei-
cherung von Fotos, Musik und ande-
ren Dateien sowie zum Teilen der In-
halte mit Freunden, Familie und Be-

kannten ist ebenfalls weiter auf dem
Vormarsch in die deutschen Wohn-
zimmer: Schon fast jeder fiinfte
Cloud-Anwender (18 Prozent) nutzt
sie tiglich, immerhin mehr als jeder
Vierte (27 Prozent) bereits mehr-
mals wochentlich. Aulerdem greift
schon mehr als die Hélfte der deut-
schen Internetbevolkerung zum
Smartphone (57 Prozent), um Datei-
en aus der Cloud mobil abzurufen.
Auf den Plétzen eins und zwei liegen
im Bezug auf die Zugriffsgerite
noch der Laptop (72 Prozent) sowie
der heimische Desktop-PC (61 Pro-
zent).

Bei den Cloud-Inhalten sind Fo-
tos und Musik besonders beliebt:
15 Prozent der Befragten gaben an,
Fotos in der Cloud zu speichern,
knapp ein Drittel (31 Prozent) wol-
len die Cloud in Zukunft dazu nut-
zen. Fast jeder Zehnte (8 Prozent)
greift von unterwegs auf Musik zu,
kiinftig wollen das 24 Prozent tun.

Mittlerweile spielt die Einbin-
dung von Cloud-Moéglichkeiten bei
,E-Health“ oder dem ,,Vernetzten
Auto“ ebenfalls eine wichtige Rol-
le. Im Bereich Gesundheit helfen
Cloud-Angebote zum Beispiel bei
der sicheren Vernetzung von Arzt
und Patient — etwa beim Fiihren ei-
nes Online-Diabetes-Tagebuchs,
das der Hausarzt einsehen kann,
oder beim sogenannten Fern-
coaching fiir iibergewichtige Pati-
enten, die Gewicht und Blutdruck
iiber eine Cloud-Software an den
Arzt iibermitteln. Auch fiir Fahr-
zeuge wird die Cloud zur Schnitt-
stelle: Logistikunternehmen kon-
nen so ihre Fahrzeuge und Waren
besser steuern, und Autofahrer
konnen sich im Auto ihre Lieblings-
musik aus der Wolke laden. Das Po-
tenzial der Cloud, so meint die Te-
lekom, sei dabei ldngst noch nicht
ausgeschopft.

Die Befragung wurde von TNS
Infratest im Auftrag der Deutschen
Telekom im Mai 2013 durchgefiihrt.
Die Daten sind représentativ fiir
die Internetnutzer in Deutschland:
Insgesamt wurden 2002 computer-
gestiitzte Webinterviews durchge-
fiihrt. Befragt wurden regelméBige
Internetnutzer ab 18 Jahren in
Deutschland.

Weitere Informationen:

http://www.studie-life.de/

koe
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Cloud-Computing

Ein Uberblick

von Jiirgen Miiller

Zuruck in die Zukunft

Cloud-Computing ist allgegenwirtig und dabei, die
IT-Landschaft zu verdndern. Das oft als revolutionére
Entwicklung verstandene Cloud-Computing ist eigent-
lich ein ,alter Hut*: Statt IT-Anwendungen auf dem
PC zu betreiben, werden diese als Dienst bei einem
zentralen Anbieter gemietet. Das gute alte Rechenzen-
trum mit seinen GrofBrechnern ist also anscheinend
wieder da! Nur stehen jetzt Rechenkapazitit, Daten-
speicher, Netzwerkkapazititen, Server-Ressourcen
oder auch fertige Software flexibel in der Wolke zur
Verfiigung. Aus der Sicht der Nutzer dieser Ressourcen
scheint die zur Verfiigung gestellte IT-Infrastruktur
fern und undurchsichtig, wie von einer ,,Wolke*“ ver-
hiillt. Und doch setzt sich zurzeit dieses Konzept rasant
durch.

Martin Jetter, Vorsitzender der Geschiftsfithrung der
IBM Deutschland GmbH, stellt dazu im BITKOM-Leit-
faden zum Cloud-Computing fest (BITKOM, 2009, S.7):

Beim Cloud Computing werden IT-Leistungen bedarfsge-
recht und flexibel in Echtzeit als Service Uber das Internet
oder innerhalb eines Firmennetzwerks bereitgestellt und
nach Nutzung abgerechnet. [...]

Heute erscheint es schwer vorstellbar, dass Unterneh-
men in Zukunft ihre starre hausinterne IT flexibel und dy-
namisch steuern kénnen. In zehn Jahren wird das in vie-
len Féllen ein Stick Normalitdt sein. Dann werden fast
alle Unternehmen Cloud Computing nutzen — zumindest
erganzend.

Die Folgen fiur die IT-Anbieter: Der Bedarf an technischer
Infrastruktur-Expertise wird sinken, da diese Dienste zen-
tralisiert und konzentriert werden. Fur Software-Anbieter
verschiebt sich das klassische Lizenzgeschéft in Rich-
tung ,Software as a Service®, also hin zur Bereitstellung
und Betreuung von Software als Dienstleistung Uber das
Internet. Hardware-Hersteller werden wenige, dafir
groBe Cloud-Rechenzentren beliefern.

Die technische Basis
Die Entstehung des Phidnomens Cloud-Computing
ist eng mit der enormen Steigerung der Rechenleistung

von CPUs, der Etablierung von Client-Server-Syste-
men, dem Internet, der flaichendeckenden Verfiigbar-
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keit hoherer Dateniibertragungsraten sowie den Vir-
tualisierungstechnologien verkniipft. Die Virtualisie-
rung gestattet es, Dienste dynamisch und passgenau
dann bereitzustellen, wenn sie gebraucht werden. Diese
werden iber die sogenannten Web Services den An-
wendern zur Verfiigung gestellt.

Die historischen Entwicklungslinien, die zum Cloud-
Computing fiithrten, sind in Anlehnung an den BIT-
KOM-Leitfaden zum Cloud-Computing (vgl. BITKOM,
S.20f.) im Kasten ,,Historische Entwicklungslinien zum
Cloud-Computing* dargestellt.

Bild 1: Viele Anwendungen sind auf dem Weg in die
Cloud, und der Wandel geht schneller vor sich, als je
zuvor: Der Wechsel von herkommlicher Software und
Client-Server-Modellen hin zum Internet hat in den
letzten zehn Jahren bestindig an Eigendynamik
gewonnen. Ein Blick in die Zukunft zeigt, dass Cloud-
Computing im kommenden Jahrzehnt iiber mobile
Geriite neue Moglichkeiten zur Zusammenarbeit
unabhiingig vom Standort bringen wird.

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)
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Historische Entwicklungslinien zum Cloud-Computing

Vom GroBrechner zum Client-Server-Netz

Am Anfang stand der Grofirechner. Durch ihn wurde Re-
chenleistung an zentraler Stelle bereitgestellt. Die Benutzer-
interaktionen waren sehr beschrinkt. Die sogenannte Stapel-
Verarbeitung (Batch-Processing) war dominierendes Kenn-
zeichen der Arbeit mit
GrofBrechnern. Die Pro-
gramme und die zugeho-
rigen Daten der Nutzer
waren z.B. in einem
Lochkarten-Stapel  ko-
diert und wurden se-
quenziell abgearbeitet.
Erst Ende der 1960er-
und Anfang der 1970er-
Jahre wurde die soge-
nannte Dialogverarbei-
tung eingefiihrt, bei der
die Nutzer an abgesetz-
ten Terminals scheinbar zugleich ihre Programme und Daten
im Dialog mit dem GrofBrechner verarbeiten konnten.

In den 1980er-Jahren begann der vergleichsweise kleine
und biirotaugliche Personal Computer (PC) in den Biiros
zunéchst als Einzelarbeitsplatz mit allen Ressourcen zu do-
minieren. Schon bald konnten die Einzelarbeitspldtze ver-
netzt werden. In Ver-
bindung mit zentralen
Servern wurde so das
IT-Modell der flexiblen
Client-Server-Systeme
moglich. Die Rechen-
leistung war verteilt, je
nach Funktion beim
zentralen Server oder
auch lokal auf dem
Client beim Anwender.
Die Client-Server-Sys-
teme waren gekenn-
zeichnet durch eine ex-
treme Néhe zum An-
wender sowie durch
eine starke Dezentralisierung. Diese Dezentralisierung und
die damit verbundene Individualisierung machten den Er-
folg dieses Konzepts aus.

Foto: IBM Corp.

Ein in den 1960er-Jahren libliches
Dateneingabemittel -
ein Lochkartenstapel.

Foto: IBM Corp.
Einer der ersten IBM-PCs von 1981.

Vom Web 1.0 zum Web 2.0

Mit dem Internet rollte in den 1990er-Jahren die nédchste
grole Welle an. Es entstanden die wieder stdrker zentrali-
sierten Webanwendungen. Dieses mit dem Begriff Web 1.0
bezeichnete I'T-Modell hat den Vorzug, dass die Aktualisie-
rung der Software an zentraler Stelle erfolgt. Die eigentli-
che Anwendungslogik liegt auf den Web-Servern; die Rech-
nerleistung des Clients — zumeist ein mit dem Rechnernetz
verbundener PC — wird nur noch fiir die Schnittstelle zu
seinem Benutzer benétigt. Das ermoglichte die rdumliche
Trennung der Rechenleistung vom Anwender und vereint
zentrale mit dezentralen Aspekten.

Seit der Jahrtausendwende befindet sich die IT-Industrie
in der Transformation in eine service-orientierte I'T-Welt.

Das Web 2.0 14sst sich im Prinzip ebenfalls unter dem Be-
griff Service fassen, geht es doch hier um kommunikative
Aspekte des Webs mit starker Betonung von spontaner In-

teraktion. Web 2.0-Technologien, die auf eine globale Zu-
sammenarbeit von Anwendern bei der Informationsverar-
beitung setzen, finden weite Verbreitung.

Parallel dazu entwickelten sich service-orientierte Archi-
tekturen (SOA). Im Zentrum stehen hier die Komposition
von Diensten sowie deren systematische Verkniipfung mit

NCSA Mosaic for Microsoft Windows Home Page - NCSA Mosaic

Fle Ecit Options Navigale Hotists Help
zla| ep| s|a| <[ro|s|c|Bn|a| &l 2|
D[ [Pite: Avwvn.ness vie. ediu/S DG /S oftwateink osaic/HomePage himl =l

NEFE O s K
MOSAIC
NCSA Mosaic ™ for Microsoft Windows

Welcome to the Mosaie for Microsoft Windows Home Page. Mosaic is a World Wide Web client
that was developed at the Natonal Center for Supercomputing Apphications on the campus of The
University of Ilhnois in Urbana-Champaign.

Search Our Space
News and Announcements

@ Version 200
@  New! Win32s Information |

| 5w 204196 723 34mm
Quelle: LOG-IN-Archiv
Einer der ersten Browser fiirs World Wide Web von 1993.

Anwendungen und anderen Services. Die lose Koppelung
von Diensten erlaubt es, den Ort der Ausfithrung zu &n-
dern, solange die Regeln fiir einen Service-Aufruf beibehal-
ten werden. Damit konnen Software-Services an Dienste-
leister ausgelagert werden.

Sowohl Web 2.0 als auch SOA basieren auf der rdumli-
chen Trennung von Rechenleistung und Nutzung. Sie be-
inhalten einerseits starke zentrale Elemente, unterstiitzen
und ermoglichen andererseits dezentrale Architekturen.

Vom klassischen Desktop zur mobilen IT

Wihrend der klassische Desktop-PC an Bedeutung ver-
liert, wenden sich die Anwender in wachsendem Maf3e neu-
artigen, meist mobilen Endgerdten zu: Smartphones, Net-
books, Tablets, Spiel-
konsolen, Mediacenter
usw. Die Anspriiche der
Konsumenten steigen;
sie verlangen nach ein-
heitlicher Bedienung al-
ler Geridte und auch
nach zentralisierter Da-
tenhaltung - in idealer
Weise im Web - sowie
einfachem Management

Quelle: LOG-IN-Archiv
Smartphones sind eigenstdndige Com-

puter — d.h. vollstindige Informatiksys- ihrer Benutzerkonten
teme — mit Verbindung zur ,,Wolke*. und Identititen im
Netz. Sie wollen auf

ihre E-Mails, Termine und Adressen vom Notebook, Smart-
phone oder Tablet aus zugreifen. Privat- und Geschéftswelt
verschmelzen und beeinflussen sich gegenseitig. Der Trend
zur Mobilitdt bedingt die Trennung von Rechenleistung
und Nutzung, denn die mobilen Endgerite sind vergleichs-
weise ressourcenarm.

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)
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Als eine Synthese von I'T- und Telekommunikations-
Leistungen fithrt Cloud-Computing dazu, dass — verein-
facht dargestellt — jegliche Leistung als Dienst erhilt-
lich wird. Cloud-Computing repréisentiert somit den
Gedanken von ,,Services aus dem Netz“.

Entscheidende Impulse fiir Cloud-Dienste kommen
von Unternehmen, die im Web aktiv sind. Kommerziel-
le Internet-Anbieter wie Google, Amazon aber auch
»alte Bekannte* wie IBM, HP und Microsoft bieten
heute vielfiltige, 6ffentlich zugingliche Cloud-Dienste
an. Dabei werden allerdings von Anbieter zu Anbieter
andere Schwerpunkte gesetzt. So bietet Amazon vir-
tualisierte Hardware-Ressourcen wie Server oder Spei-
cherplatz, wihrend die Clouds von Google und
Microsoft das Vorhalten (sogenanntes Hosting) von
Software-Applikationen erlauben.

Vorteile von Cloud-Computing

Clouds setzen sich immer mehr durch, weil sie fir
Organisationen eine Reihe von Vorteilen bringen. Ein
wichtiges Argument sind oftmals die Kosten. Durch die
Verlagerung der IT-Ausgaben in die Dienste eines
Cloud-Anbieters entfallen Infrastrukturkosten. Statt
teure Hardware oder Software anzuschaffen, die unter
Umsténden nicht optimal genutzt werden, muss nur die
gerade benotige Dienstleistung gemietet werden. Wird
eine Software-Anwendung aktuell nicht benotigt, muss
sie auch nicht bezahlt werden.

Ein zweier Vorteil ist die dynamische und unbe-
schrinkte Skalierbarkeit: In der Cloud stehen I'T-Diens-
te flexibel und passgenau zur Verfiigung. Der Ressour-
cenverbrauch kann nach Bedarf erweitert oder einge-
schrinkt werden.

Benotigt eine Anwendung zusitzliche Ressourcen —
etwa zu Spitzenzeiten — konnen diese ohne Aufwand dy-
namisch dazugeschaltet werden. Ein Beispiel: Regel-
miBig sind zu Bundestags-, Landtags- oder Kommunal-
wahlen am Wahltag nach 18 Uhr die Server wegen der

27.3 - 21:00 - 44MB - 192.168.1.39 - KSC1

The page cannol be displayed

vielen Zugriffe iiberlastet (siche Bild 2). Mit einem
Cloud-Computing-Ansatz, etwa mittels Amazon EC2
konnten die Statistischen Amter zu diesen Zeiten mehr
Rechenkapazitdt buchen. Man mietet am Wahlsonntag
ab 18 Uhr fiir ein paar Stunden einfach zusitzliche Ser-
ver an und lisst sie iiber eine Elastic IP ,loadbalancen*
(load balance: engl. fir Lastausgleich).

Weitere Vorteile von Clouds sind die schnelle Reali-
sierbarkeit von I'T-Diensten und deren hohe Verfiigbar-
keit. Miissen in der ,klassischen® IT erst die techni-
schen und organisatorischen Voraussetzungen geschaf-
fen werden, um einen IT-Dienst zu betreiben, so sind
sie in der Cloud sofort einsetzbar.

Insgesamt gesehen konnen Organisationen mit
Clouds produktiver, kostengiinstiger und flexibler ar-
beiten — ein Argument, an dem in den néchsten Jahren
auch Schultridger nicht vorbei kommen werden, wenn
es um das Bereitstellen von Rechentechnik fiir die Bil-
dungseinrichtungen geht.

Unternehmen konnen sich via Clouds vom klassi-
schen, statischen Rechenzentrum mit all seinen Nach-
teilen emanzipieren — sinnvoll ist das insbesondere
dann, wenn das Management von Rechenzentren nicht
zu den Kernkompetenzen einer Einrichtung gehort.

Ebenen von Cloud Services

Auf der Basis einer grundlegenden Architektur lassen
sich die Dienstleistungen des Cloud-Computing in mehre-
re Ebenen aufteilen. Am weitesten verbreitet ist die Pyra-
midenform, in der es drei Schichten von Abstraktionsgra-
den gibt (vgl. BITKOM, 2009, S.221.). In dieser Architek-
tur nutzen die hoheren Schichten die Dienste der tieferen
Schichten fiir ihre eigenen Dienstleistungen. Auf diese
Art konnen auch die unterschiedlichen Typen von Clouds
klassifiziert werden. Allen drei Ebenen ist gemeinsam,
dass die IT-Leistungen als
Dienste (as a Service) bereit-
gestellt werden. Die Haupt-

< @ M [ | wwwstatistik bade

schichten sind von oben nach

The page cannot be displayed

Web site's configured capacity.

Please try the following:

® (Click the Refresh button, or try again later.

this error continues to occur for this URL address

HTTP Error 500.13 - Server error: Web server is too busy.
Internet Information Services (IIS)

e

Technical Information (for support personnel)

¢ Go to Microsoft Product Suppg
waords HTTP and 500.

topics titled Monitoring and Tuning Web Application Performance,
Performance Monitoring and Scalability Tools, and About Custom
Error Messages

The request cannot be processed at this time. The amount of traffic exceeds the

e If this error persists, contact the Web site administrator to inform them that

gs and perform a title search for the

® Open IIS Help, which is accessible in 1IS Manager (inetmgr), and search for

unten:

Bild 2: Wahl in Baden-
Wiirttemberg — statt Wahl-
ergebnissen gibt es nur
HTTP-Fehler 500 (Server
iiberlastet). Was soll man
also tun? Rund um die Uhr
und 365 Tage im Jahr eine
Kapazitiit vorhalten, die der
Belastung am Wahlabend
standhalten kann? Sicher-
lich nicht, schlieBlich muss
man mit dem Geld der Steu-
erzahler sparsam umgehen.
Gerade die Schwaben legen
darauf ja besonderen Wert.
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Microsoft Online Services (BPOS) und CRM Online,

Consumer: Microsoft Windows Live Services, etc

Microsoft Azure Services (SOL Azure, .NET Services)

Zielgruppe

Business Analysts,
Fachabteilungen,
Wissensarbeiter,
Privatkunden

Business

Architekten,
Anwendungsentwickler/
-integration

ITK

Amazon EC2, AppNexus, HP Cloud Enabling Computing,
Microsoft Windows Azure Platform, Sun Cloud

IT-Betrieb/IT-Dienstleister,
Cloud-Provider

Bild 3: IT-Leistungen
Ebelé‘in d ‘ ) Software as a Service (5aas)
von ( ou Vertikale und horizontale Business: Google Apps for Business,
Services Anwendungen
nach I'T- als Services (5aas) Salesforce.com, WebEx, etc
Leistungen
und Ziel-
gruppen.
Technische Frameworks, Platform as a Service (PaaS)
Plattformen als Service Force.com, Google App Engine,
(Paas)
IT-Basis Infrastruktur Infrastructure as a Service (1aas)
und HW-Komponenten
als Service (1aas)
Quelle: BITKOM

D> Software as a Service (SaaS),
> Platform as a Service (PaaS) und
> Infrastructure as a Service (IaaS).

Auf der untersten Ebene befinden sich die IT-Leis-
tungen der Basisinfrastruktur — das Betétigungsfeld fiir
die Administratoren. Eine Ebene dariiber liegen die
Dienstleistungen fiir Entwickler, das ,Spielfeld” fiir
Systemarchitekten und Anwendungsentwickler. Die
dritte Ebene umfasst Software-Anwendungen, die sich
an Anwender richten und als standardisierte Dienste
bereitgestellt werden.

Software as a Service (SaaS) — Anwendungen nutzen

SaaS ist die populdrste Form von Cloud-Computing.
Software-Applikationen konnen als standardisierter Ser-
vice iliber das Internet bezogen werden. Infrastruktur-
Ressourcen und Applikationen werden meist zu einem
Gesamtbiindel geschniirt, das ein Provider auf Basis ei-
nes Angebots in PaaS oder IaaS entwickelt und bereit-
stellt. Bekannte Beispiele fiir Software as a Service sind
das kostenfreie Google Docs oder Microsofts Office 365.

Der SaaS-Service beinhaltet alle fiir die Nutzung er-
forderlichen Komponenten, also Hardware und Soft-

T d [ pr——" «[=

*

Kommunikation & Zusammenarbeit

(51
%

Google Docs
Dokumente, Prasentationen und Tabellen online erstellen und
mit anderen teilen

Google Kalender
Termine organisieren und mit Freunden teilen

Google Ubersetzer
Text, Webseiten und Dateien sofort in Gber 50 Sprachen
Obersetzen

Gmaill

b

Schneller E-Mail-Dienst mit Suchfunktion und weniger Spam

Google Sites
Websites und sichere Gruppen-Wikis erstelien

Google Cloud Print
Uberall und von jedem Geral aus drucken

@ Ureemcnt docs - Micrmeott e Web Aog - Maois oy
utes
{3 Uineemicht doc - Microsoft Word Web &_ | 4

H

DATEL START

£

SkyDrive » Unterricht.doo

EINFUGEN SEITENLAYOUT ANSICHT

Calibri (Textkorper, = 24
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=== n

Das ist ein Beispiel fiir ein Textdokument in
der Cloud, geschrieben mit SaaS-Word!

1N WORD OFFMEN &8 FREIGEBEN

rE E

AaBbCc = AaBbCc AaBbC AaBbCe

Normal Kein Leerra, Uberschrift 1 Oberschrift 2

ware, Wartung und Betrieb. Da
es sich um Standard-Anwen-
dungen handelt, die auch fiir
andere Abnehmer betrieben
werden, sind die Dienste sofort
verfiigbar. Der grofle Vorteil:
Die lokale Softwareinstallation
und die damit verkniipfte Be-
reitstellung von Ressourcen
entfallen — der virtuelle Betrieb
ist kostengiinstiger. Der oft ver-
wendete Begriff Miet-Software
beschreibt SaaS nicht korrekt.
Der Kunde mietet keine Soft-
ware, sondern einen Anwen-

Bilder 4 und 5: Mit Google
Docs (oben links) und mit
Office 365 (unten links) lassen
sich iiber den Browser Doku-
mente erstellen und bearbei-
ten. Auch das Arbeiten im
Team an den Dokumenten ist
iiber das Internet moglich.
Alle wesentlichen Funktionen
z.B. einer Textverarbeitung
sind bei den Cloud-Lésungen
vorhanden.

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)
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I‘\pps mit Google Drive verbinden

Alle v

In Apps suchen

GeoGebra -
Dynamic Mathematics Music Player
for Google Drive
GeoGebra Music Player for Google Drive MindMeister

Jokdekd Yededok Jokedek |

simplebooklet

F -

Now with templates

Script in Google Drive

Google Apps Script
Ak

Simplebooklet
kAo

Magisto for Google Drive
Ahkd

DriveTunes

Drive Notepad
Hokkd

Shiftedit
Hokokok o

DriveTunes
ek ok

Bild 6: Dienste lassen sich iiber standardisierte,
interoperable Schnittstellen kombinieren.
Google erlaubt das Verbinden einer Vielzahl von
sogenannten Apps iiber den Browser.

dungsservice nach Bedarf, der leicht erweiterbar ist.
SaaS besitzt sozusagen einen l:n-Ansatz — mehrere
Kunden nutzen dieselbe Anwendung und Infrastruktur.

SaaS Application Services und Applications

SaaS gibt es in zwei Geschmacksrichtungen: Als
Application Services, deren Funktionalitit in der Regel
mit anderen Anwendungen verkniipft werden muss,
und als Applications — das sind vollwertige, komplexe
Anwendungen.

Ein Beispiel fiir einen Application Service ist Google
Maps. Applications hingegen wie Google Docs oder
Microsoft Office 365 biindeln mehrere Anwendungen.

Besonders beliebt bei SaaS und oft der Einstieg fiir
viele Privatpersonen und auch Organisationen ins
Cloud-Computing sind die Anwendungen Communica-
tion as a Service und Collaboration as a Service. Im ers-
ten Fall lagern Unternehmen Dienste wie VoiP (Inter-
net-Telefonie), Instant Messaging (das bei Schiilerin-
nen und Schiilern so beliebte ,,Chatten“), Webconfe-
rencing und E-Mail aus. Der zweite Fall ist eine Weiter-
entwicklung, bei dem der gemeinsame Zugriff auf Do-
kumente im Vordergrund steht und der unter anderem
aus Web- und Video-Conferencing, Teamsites, Telefonie
sowie Blogs und Wikis besteht.

Platform as a Service (PaaS) -
Anwendungen entwickeln

Platform as a Service ist weiter gefasst als IaaS. Eine
PaaS-Plattform bietet Funktionen fiir die schnelle, kos-

14

tengiinstige Entwicklung und Bereitstellung von An-
wendungen Diese PaaS-Infrastruktur mit ihren techni-
schen Rahmenstrukturen, den Frameworks, lasst sich
nutzen, um eigene Applikationen zu entwickeln, zu be-
treiben und tiber die Cloud zu integrieren.

Als Infrastruktur steht eine Reihe von Services fiir
die Portal- und Anwendungsentwicklung zur Verfiigung
— wie Middleware, Datenbanken und andere Entwick-
lungswerkzeuge. Die Inanspruchnahme der Dienste be-
zahlt der Nutzer nach Bedarf, dafiir muss er sich nicht
um Administration oder Verfiigbarkeitsfragen kiim-
mern. Solche Losungen koénnen zum Beispiel einge-
setzt werden, um Excel- oder Access-Eigenentwicklun-
gen, die in den Unternehmen im Betrieb sind, einfach
und unkompliziert in die Cloud zu portieren. Beispiele
fiir PaaS-Plattformen sind die App Engine von Google
oder Microsofts Windows Azure Plattform.

Entscheidend bei PaaS ist die Verwendung standar-
disierter Schnittstellen, weil nur so verschiedene Platt-
formen angebunden werden konnen. Typischerweise
existieren Dienste fiir Zugriffskontrolle, Prozesssteue-
rung, Datenbankfunktionen sowie Applikationen und
Endgerite in vernetzten Systemen. Komplexere An-
wendungen konnen damit in einzelne Dienste zerlegt
und iiber standardisierte, interoperable Schnittstellen
wieder kombiniert werden.

Die Zielgruppe von Cloud-Diensten in der PaaS-
Schicht sind vor allem System-Architekten und Ent-
wickler. Die Software-Entwicklung diirfte damit kiinf-
tig deutlich erleichtert und beschleunigt werden, weil
Entwickler die notwendige Infrastruktur nicht selbst
implementieren und bereitstellen miissen. Mithilfe der
Platform Cloud Services konnen Entwickler sich kiinf-
tig starker auf die Implementierung von Benutzungs-
schnittstelle und Geschiéftslogik konzentrieren, denn

Windows Azure-Plattform

Azure Services

# Windows Azure

AppFabric

:';‘ ngL Azure

#* . Windows Azure

Rechenleistung Speicherplatz

—

Management

Bild 7: Die Windows Azure-Plattform umfasst als
PaaS-Losung derzeit drei Dienste.

(1) Windows Azure AppFabric ermoglicht die einfache Anbindung
von eigenen IT-Systemen an Cloud-Anwendungen iiber einen Ser-
vicebus und Zugriffskontrollsysteme. Anwendungen und Server
werden bei allen Diensten iiberwacht, eine Verfiigbarkeit von 99,9
Prozent wird zugesagt.

(2) Microsoft SOL Azure stellt relationale Datenbanken hochverfiig-
bar in der Cloud bereit.

(3) Windows Azure stellt Rechenkapazitit und Speicherplatz in der
Cloud fiir die Ausfithrung der Anwendungen und Speicherung
von Daten bereit.

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)
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Bild 8: Schritte zur Entwicklung eines
Azure Web Cloud Services.

die tieferliegenden IT-Fihigkeiten der Anwendungs-
architektur werden iiber technische Rahmenwerke
(Frameworks) von Cloud-Anbietern bereitgestellt.

Infrastructure as a Service (IaaS) -
virtuelle Hardware nutzen

IaaS ist die unterste Ebene im Cloud-Computing.
Den Nutzern wird eine IT-Infrastruktur mit z.B. Ser-
vern und Backup-Systemen iiber das Internet zur Ver-
figung gestellt.

Rechner, Speicher, Netzwerke und andere Ressour-
cen werden dabei als virtualisierte Dienste angeboten.
Die Anwender sehen IaaS als ein virtuelles und priva-
tes Rechenzentrum, bei dem sie sich allerdings um die
physikalische Hardware nicht kiimmern miissen. Bei-
spiele fiir IaaS sind die virtuellen Server der Amazon
Elastic Compute Cloud (EC2) und Infrastructure-as-a-
Service for Server von Fujitsu Technology Solutions.

Grundsitzlich lassen sich bei IaaS Speicher- und
Computing-Dienste unterscheiden. Beide Dienste bil-
den dann wiederum oft die Basis fiir weitere Leistun-
gen — etwa den Bezug von Netzwerk-Ressourcen. Ab-
rechnungsgrundlage ist in der Regel der CPU- bzw.
Speicherverbrauch pro Zeiteinheit, im Speicher-Be-
reich die genutzten GByte pro Zeiteinheit und das Da-
tentransfervolumen. Der grof3e Vorteil von IaaS gegen-
iiber traditionellen Rechenzentren ist die Skalierbar-
keit. Die Hardware kann je nach Anforderungen belie-
big erweitert oder verkleinert werden. Der Benutzer
hat vollen Zugriff auf die virtuelle Hardware und kann
auch selbst Anwendungen installieren. Es besteht im-
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mer voller administrativer Zugriff auf alle virtuellen
Ressourcen.

Public und Private Clouds

Organisatorisch wird zwischen Public Clouds und
Private Clouds unterschieden (vgl. BITKOM, S.29ff.).

Bild 9: Mit der Skimpy Cloud bietet der deutsche Her-
steller Christmann eine vorkonfigurierte Private
Cloud bzw. Virtualisierungsumgebung an. Diese Box
kann die komplette IT-Basis eines Unternehmens mit
bis zu mehreren hundert Mitarbeitern bilden. Unter-
brechungsfreie Stromversorgung, Online-Backup und
ein sogenannter Failover-Cluster sorgen fiir Ausfallsi-
cherheit.
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Public Clouds stehen gegen Entgelt oder gebiihrenfrei
per Web prinzipiell offentlich zur Verfiigung. Eigen-
tiimer und Betreiber dieser Cloud ist meist ein IT-
Dienstleister.

Private Clouds sind hingegen nicht 6ffentlich. Mana-
gement und Betrieb werden innerhalb eines Unterneh-
mens abgewickelt. Der Zugang ist beschrankt auf Un-
ternehmensmitarbeiter, autorisierte Geschéftspartner,
Kunden und Lieferanten. Dieser erfolgt in der Regel
iiber ein Intranet beziehungsweise ein Virtual Private
Network (VPN).

Private Clouds haben Vorteile gegeniiber offentli-
chen Clouds. So sind bei den privaten Clouds Netz-
bandbreite und Verfiigbarkeit nicht eingeschrénkt.
Auch Sicherheitsrisiken bestehen bei Private Clouds
nicht in dem MaB3e wie in Public Clouds.

Eine dritte Kategorie, die derzeit allerdings noch
kaum eine Rolle spielt, bildet die Mischform der Hy-
brid Clouds. Diese sind eine Kombination von Private
Clouds, Public Clouds und traditioneller IT-Umgebung.
Der Regelbetrieb erfolgt dabei iiber die privaten Res-

sourcen, wihrend nur bestimmte Funktionen ausgela-
gert werden. Hybride Clouds machen es beispielsweise
moglich, bei Auslastung der internen Rechnerwolke
auf eine oOffentliche auszuweichen. Die Herausforde-
rung besteht darin, traditionelle IT-Umgebungen, Pri-
vate Cloud und Public Cloud auf der Applikations-, der
Middleware- und der Infrastruktur-Ebene in Bezug auf
Services und Sicherheit so zu integrieren, dass eine he-
terogene Umgebung sich fiir den Nutzer homogen dar-
stellt.

Fazit

Cloud-Computing ist eine Form der bedarfsgerech-
ten und flexiblen Nutzung von IT-Leistungen. Diese
werden in Echtzeit als Dienste iiber das Internet be-
reitgestellt und nach Nutzung abgerechnet. Damit er-

Kleines Lexikon der Begriffe des Cloud-Computings

API: Abkiirung fiir Application Programming Interface
(deutsch: Programmierschnittstelle; wortlich: Schnittstelle
zur Anwendungsprogrammierung). Programmteil, der von
einem Softwaresystem anderen Programmen zur Anbin-
dung an das System im Quellcode zur Verfiigung gestellt
wird.

CaaS: Abkiirzung fiir Communcation as a Service (deutsch:
kommunikationsunterstiitzender Dienst). Eine Untergrup-
pe von — SaaS. Eine Losung fiir CaaS ist z.B. Microsoft
Exchange Online oder LiveMeeting Online.

Cloud-Computing: IT-Infrastruktur fiir das ,,Rechnen in der
Wolke“; genauer: abstrahierte IT-Infrastrukturen (z.B. Re-
chenkapazitit, Datenspeicher, Netzwerkkapazitidten, Ser-
ver-Ressourcen oder Anwendungssoftware) werden — dy-
namisch an den Bedarf angepasst — iiber das Internet
(oder auch iiber ein Intranet) zur Verfiigung gestellt.

ColaaS: Abkiirzung fiir Collaboration as a Service (deutsch:
zusammenarbeitsunterstiitzender Dienst). Eine Untergrup-
pe von — SaaS. Software fiir Mitarbeit bzw. Teamarbeit in
Projekten oder an Dokumenten iiber das Internet.

Hybrid Cloud: ,hybride Rechnerwolke®. Sie bietet kombi-
nierten Zugang zu abstrahierten IT-Infrastrukturen aus
den Bereichen — Public Cloud und — Private Cloud je
nach Bediirfnissen ihrer Nutzer.

IaaS: Abkiirzung fiir Infrastructure as a Service (deutsch: In-
frastruktur als Dienst). Uber die ,,Wolke*“ wird ein Nut-
zungszugang von virtualisierten Hardware-Ressourcen ge-
boten, wie z.B. Rechner, Netzwerke und Speicher. Die Nut-
zer sind fiir die Auswahl, die Installation, den Betrieb und
das Funktionieren ihrer Software selbst verantwortlich.

ISP: Abkiirzung fiir Internet Service Provider (deutsch: In-
ternetdiensteanbieter; kurz: Provider). Anbieter von
Diensten, Inhalten oder technischen Leistungen, die fiir
die Nutzung oder den Betrieb von Inhalten und Diensten
im Internet erforderlich sind.

NAS: Abkiirzung fiir Network Attached Storage (deutsch:
netzgebundener Speicher). Einfach zu verwaltende Da-
teiserver. Allgemein wird NAS eingesetzt, um ohne ho-
hen Aufwand unabhingige Speicherkapazitdt in einem
Rechnernetz bereitzustellen.

PaaS: Abkiirzung fiir Platform as a Service (deutsch: Com-
puter-Plattform als Dienst). Service, mit dem eine Com-
puter-Plattform fiir Entwickler von Webanwendungen
zur Verfiigung gestellt wird. Dabei kann es sich sowohl
um schnell einsetzbare Laufzeitumgebungen (typischer-
weise fiir Webanwendungen), aber auch um Entwick-
lungsumgebungen handeln, die mit geringem administra-
tiven Aufwand und ohne Anschaffung der darunterlie-
genden Hardware und Software genutzt werden kann.

Pay as You Go: Bezahlen fiir den tatséchlichen Nutzungs-
grad bzw. Verbrauch einer IT-Ressource (— Pay per Use,
— Public Cloud).

Pay per Use: Bezahlen fiir den tatsidchlichen Nutzungsgrad
bzw. Verbrauch einer IT-Ressource (— Pay as You Go, —»
Public Cloud).

Private Cloud: ,,private Rechnerwolke®. Sie bietet Zugang
zu abstrahierten IT-Infratrukturen innerhalb der eigenen
Organisation (z.B. Firma, Behorde, Schule, Verein).

Public Cloud: ,6ffentliche Rechnerwolke®. Sie bietet Zu-
gang zu abstrahierten IT-Infrastrukturen fiir alle tiber
das Internet. Public-Cloud-Diensteanbieter (— ISP) er-
lauben ihren Kunden, IT-Infrastruktur zu mieten, und
zwar auf einer flexiblen Basis des Bezahlens fiir den tat-
séchlichen Nutzungsgrad bzw. Verbrauch, ohne selbst Ka-
pital in Rechner- und Rechenzentrums-Infrastruktur in-
vestieren zu miissen.

SaaS: Abkiirzung fiir Software as a Service (deutsch: Soft-
ware als Dienst). Die vom Nutzer benétigte Software
und zugehorige Infrastruktur wird bei einem externen
IT-Dienstleister betrieben und vom Kunden als Service
genutzt. Fiir die Nutzung werden ausschlieBlich ein inter-
netfahiger PC sowie die Internetanbindung an den exter-
nen IT-Dienstleister benotigt. SaaS wird auch als Soft-
ware on Demand (Software bei Bedarf) bezeichnet.

SOA: Abkiirzung fiir service-orientierte Architektur (eng-
lisch: service-oriented architecture). Definition von OASIS
(Organization for the Advancement of Structured Infor-
mation Standards): ,,SOA ist ein Paradigma fiir die Struk-
turierung und Nutzung verteilter Funktionalitédt, die von
unterschiedlichen Besitzern verantwortet wird.“
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moglicht Cloud-Computing den Nutzern eine Umver-
teilung von Investitions- zu Betriebsaufwand. B

Nicht zu verwechseln ist Cloud-Computing im Ubri-
gen mit dem sogenannten Grid-Computing. Beim Grid
Computing geht es um die gemeinschaftliche Nutzung
der gemeinsamen Ressourcen, und es gibt keine zen-
trale Steuerung (vgl. Miiller, 2007). Beim Cloud-Com-
puting gibt es stets einen Anbieter der Ressourcen und
einen Nutzer; die Steuerung der Ressourcen ist zentra-
lisiert. Ubersehen werden darf deshalb allerdings nicht,
dass durch die verstdrkte Nutzung dieser zentralisier-
ten IT-Dienstleistungen iiber das Internet und die en-
gere Verkniipfung dieser Technologien die bekannten
datenschutzrechtlichen Themen erheblich an Bedeu-
tung gewinnen (vgl. auch den folgenden Beitrag von
Maren Wullkopf!).

Prof. Jiirgen Miiller

Berufsakademie Gera —

Staatliche Studienakademie Thiiringen
Weg der Freundschaft 4A

07546 Gera

E-Mail: juergen.mueller@ba-gera.de
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Rechtsfragen von C
Compufing an Sch

oud-
Ulen

Teil 1: Datenschutz und Datensicherheit

von Maren Wullkopf

Cloud-Computing ist — nicht zuletzt wegen der Mog-
lichkeit der Kostenersparnis, aber auch wegen der At-
traktivitdt eines vernetzten und flexiblen Zusammen-
wirkens — eine attraktive Option auch fiir die 6ffentli-
che Verwaltung (vgl. Franzen-Paustenbach u.a., 2013,
S.26ff. in diesem Heft). Rechtsfragen zu diesem Thema
erscheinen hierbei oft recht kompliziert, was nicht zu-
letzt daran liegt, dass sehr verschiedene Rechtsgebiete
unterschiedliche Fragestellungen aufwerfen und ganz
abweichend voneinander in verschiedenen Gesetzen
geregelt werden konnen. Weiterhin ist fiir Fragen der
Sicherheit der Daten im Netz nicht ausschlieBlich das
Datenschutzrecht zustidndig. In diesem Beitrag sollen
daher folgende rechtliche Themengebiete besonders
beleuchtet werden:

> das Datenschutzrecht und

> die Frage der Datensicherheit
(im vorliegenden Teil 1) sowie

> das Urheberrecht (im Teil 2).

Datenschutzrecht und Datensicherheit stellen erheb-
liche Hiirden fiir eine Bildungscloud dar. Cloud-Diens-
te konnen unter Umstidnden — je nach Einzelfall — er-
hebliche rechtliche Schwachpunkte aufweisen, die es
bei rein verwaltungsinternen zentralen IT-Dienstleis-
tungszentren — den sogenannten Shared Service Cen-
tern (SSC) — nicht unbedingt gibt.

Datenschutzrecht

Geht es um Rechtsfragen des Cloud-Computing,
wird wohl kaum etwas so sehr thematisiert wie der Da-
tenschutz. Oft stellt man sich als juristischer Laie ein-
fach alle Daten darunter vor, die sich in der Cloud be-
finden. Das Datenschutzrecht wurde jedoch nur zum
Schutz und zur Wahrung allgemeiner Personlichkeits-
rechte der Biirgerinnen und Biirger entwickelt. Ge-
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schiitzt werden deshalb nur solche Daten, die einer na-
tlirlichen Person zugeordnet werden konnen. Dies be-
trifft beispielsweise die Noten oder Texte einer Klas-
senarbeit von einem bestimmten Schiiler. Der Perso-
nenbezug muss sich nur irgendwie herstellen lassen
konnen. Dies ist auch dann der Fall, wenn sich anhand
externer Anhaltspunkte ermitteln ldsst, um welche Per-
son es sich handelt. Bezieht sich eine Information auf
eine bestimmte Gruppe (Beispiel: Klasse 3b der XY-
Schule), besteht auch hier ein Personenbezug, denn al-
len Schiilerinnen und Schiilern dieser Schulklasse ldsst
sich die Information zuordnen. Dies bedeutet im Um-
kehrschluss, dass Daten, die auch nicht ,jiiber fiinf
Ecken® einen Personenbezug herstellen lassen, vom
Datenschutzrecht gar nicht erst betroffen sind (Bei-
spiel: eine Muster-Klassenarbeit; hier konnen im Ein-
zelfall jedoch Urheberrechte betroffen sein).

Lasst sich ein Personenbezug herstellen, so erfasst das
Datenschutzrecht alle Informationen, die einer Person
zugeordnet werden konnen. Es gibt hierbei keine belang-

Datenschutzrecht und Datensicherheit stellen
erhebliche Hiirden fiir eine Bildungscloud dar.

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)
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Technische | Dateniiber- .
Land Gesetz! Daten- u. organi- mittlung an nicht- bB:sgt';Igﬁ;un e Tabelle 1:
erhebung | satorische 6ffentliche Stel- (,,Dritte*) 9 Datenschutz-
MaBnahmen |len/ins Ausland bestimmungen
Baden-Wiirttemberg LDSGBW |§13 §9 §§ 18 u. 20 §3Abs.5 der Linder der
B BayDSG | Art. 16 Art. 7 Art. 19 u. 21 Art. 4 Abs. 10 S. 2 Bundes-
ayern ay . . .19 u. . S. . republik
Berlin BInDSG §10 §5 §§13u. 14 § 4 Abs. 3 Ziff. 3 Deutschland.
Brandenburg BbgDSG §12 §10 §§ 16 u. 17 § 3 Abs. 4 Ziff. 3¢ ISiehe auch
- Literatur und
Bremen BremDSG §10 §7 §§17u. 18 § 2 Abs. 3 Ziff 3 Internetquellen.
Hamburg HmbDSG §12 §8 §§ 16 u. 17 §4 Abs. 4
Hessen HDSG §12 §10 §§16u. 17 §2Abs.5
Mecklenburg-Vorpommern | DSG M-V § 9 Abs. 2 §21 §§15u. 16 §3Abs.6S.2
Niedersachsen NDSG §9 §7 §§13u. 14 §3Abs.4S.3
Nordrhein-Westfalen LDSG NRW | § 12 §10 §§16u. 17 §3Abs.6S.2
Rheinland-Pfalz LDSG RPf |§12 §9 §§16u. 17 §3Abs.48S.3
Saarland SDSG §12 § 11 §§16u. 17 § 3Abs.5
Sachsen SachsDSG [§12 §9 §§16u.17 § 3 Abs. 4i.V.m. Abs.3
Sachsen-Anhalt DSG-LSA § 9 Abs. 2 §6 §§12u. 13 §2Abs.98S.2
Schleswig-Holstein LDSG SH §13Abs.1 |§5 §§15u. 16 § 2 Abs. 5 Ziff. 3
Thiringen ThurDSG §19 §9 §§22 u. 23 §3Abs.6S.2

losen Daten; haufig fallen selbst IP-Adressen darunter
(was allerdings umstritten ist; vgl. Spindler/Schuster,
22011, § 11 TMG Rdnr. 8).

Die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung von perso-
nenbezogenen Daten ist — vereinfacht gesagt — immer
verboten, solange sie nicht ausnahmsweise erlaubt ist. Es
gibt hierfiir zwei Erlaubnisgriinde: die Einwilligung der
betroffenen natiirlichen Person und die gesetzliche Er-
laubnis. Eines von beidem muss also vorliegen, soll der
Umgang mit personenbezogenen Daten in der Cloud
nicht rechtswidrig sein. Was die gesetzliche Erlaubnis be-
trifft, lassen viele Landesgesetze hier einen gewissen
Spielraum zu. So ist z.B. das Erheben personenbezogener
Daten in der Regel zuléssig, wenn ihre Kenntnis zur Er-
fillung der Aufgaben der verantwortlichen Stelle erfor-
derlich ist (allerdings sind hier die einzelnen Bestimmun-
gen der jeweiligen Landesdatenschutzgesetze zu beach-
ten, vgl. etwa die strengeren Voraussetzungen nach § 12
HDSG - siehe auch Tabelle 1, Spalte ,,Datenerhebung®).
Eine Datenerhebung findet auch dann statt, wenn z.B.
ein Lehrer einen Schiiler im Rahmen des Unterrichts
dazu auffordert, in eine Cloud personenbezogene Daten
einzustellen. Anders liegt es dann, wenn ein Schiiler von
sich aus, ganz unaufgefordert, personenbezogene Infor-
mationen ins Netz stellt.

Nach dem Grundsatz der Datenvermeidung und der
Datensparsamkeit diirfen nur so viele personenbezoge-
ne Daten wie moglich und notwendig erhoben und ver-
wertet werden. Bei Schiilerinnen und Schiilern mag es
beliebt sei, im Netz alles von sich preiszugeben: Schule
und Lehrkrifte haben im Rahmen ihrer Aufgabener-
fiillung nicht exzessiv Daten von Schiilern zu erheben.

Weiterhin ist u.a. zu beachten, dass personenbezoge-
ne Daten nur fiir den Zweck weiterverarbeitet werden
diirfen, fiir den sie erhoben worden sind.
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Wer personenbezogene Daten erhebt, verwaltet oder
nutzt, hat zudem die technischen und organisatorischen
MaBnahmen zu treffen, die erforderlich sind, um die
Ausfithrungen der Vorschriften der Datenschutzgesetze
zu gewihrleisten (vgl. § 9 BDSG und entsprechende
Landesdatenschutzgesetze — siche auch Tabelle 1, Spal-
te ,,Technische u. organisatorische Manahmen*).

Lénderiibergreifende Nutzung von Clouds:
17 verschiedene datenschutzrechtliche Gesetze

Die datenschutzrechtlichen Probleme einer Bildungs-
cloud fangen schon damit an, dass die einzelnen Landes-
datenschutzgesetze und das Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG) verschiedene und einander teilweise widerspre-
chende Bestimmungen enthalten konnen, sodass bereits
innerhalb des Bundesgebiets Probleme entstehen kon-
nen, wenn die Cloud gemeinsam beispielsweise von ver-
schiedenen Schulen aus unterschiedlichen Bundesldn-
dern genutzt werden soll. Der Landesbeauftragte fiir den
Datenschutz in Niedersachsen legte mit Datum vom
18.02.2013 ein Eckpunktepapier vor, in dem er die sich
daraus ergebenden Rechtsprobleme u.a. wie folgt skiz-
zierte (LfDN, 18.02.2013, S.6):

Weitere Fragen wirft auch die verteilte und haufig grenz-
Uberschreitende Datenverarbeitung auf, wie es z.B. beim
Cloud Computing oder beim Binnenmarktinformations-
system (IMI) der Fall ist. Solche Konstellationen sind mit
dem Datenschutzrecht nicht befriedigend in Einklang zu
bringen. Das Instrument der Auftragsdatenverarbeitung
lasst sich in der Praxis nicht umsetzen. Legt man die
Funktionslibertragung (mit Ubermittlung von Daten zwi-
schen den beteiligten Stellen) zugrunde, ist die Verteilung
der Verantwortlichkeiten nicht befriedigend zu regeln.
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Er schlidgt vor, das niedersédchsische Landesdaten-
schutzgesetz so zu dndern, dass hier ein praktizierbarer
Weg gefunden werden kann. So lautet Abs.3 seines
Vorschlags zur Regelung automatisierter Verfahren,
die mehreren Stellen die Verarbeitung personenbezo-
gener Daten in oder aus einem Datenbestand ermogli-
chen (LfDN, 18.02.2013,S.7):

Soweit fir die beteiligten Stellen unterschiedliche Daten-
schutzvorschriften gelten, ist zu regeln, welches Daten-
schutzrecht zur Anwendung kommen soll. Weiterhin ist
zu bestimmen, welche Kontrollstellen die Einhaltung der
Datenschutzvorschriften priifen.

Solche Ansitze konnten zumindest einer ,,Deutsch-
land-Cloud* zugute kommen, allerdings nur dann,
wenn sie in allen Bundesldndern gleichermafien Giil-
tigkeit erhielten. Solange hier keine zureichenden
Rechtsgrundlagen geschaffen werden, ist die gemeinsa-
me Nutzung von personenbezogenen Daten in einer
Cloud von Schulen in unterschiedlichen Bundesldn-
dern aus rechtlichen Griinden schwerlich realisierbar.
Nur verstdndnishalber sei anzumerken, dass derartige
Hindernisse im rein privatrechtlichen Bereich nicht
vorliegen. Hier ergeben sich die datenschutzrechtlichen
Bestimmungen aus BDSG, TKG und TMG.

Cloud in der BRD, innerhalb der EU und des EWR
und Auftragsdatenverarbeitung

Als Nutzer einer Cloud macht man sich in der Regel
wenige Gedanken dariiber, wo eigentlich die Server
stehen, auf denen die Daten gespeichert werden. Der
Reiz der Cloud besteht ja gerade darin, Daten irgend-
wo ,im Netz“ abzulegen, und zwar moglichst unbe-
grenzt. Die Frage, wo die Daten sind, ist jedoch aus da-
tenschutzrechtlicher Sicht von groer Bedeutung. Kann
sichergestellt werden, dass die Daten nur innerhalb des
Raums der Europdischen Union (EU) bzw. des Euro-
pédischen Wirtschaftsraums (EWR), der die EU-Mit-
gliedstaaten sowie Island, Liechtenstein und Norwegen
umfasst, innerhalb der Bundesrepublik Deutschland
(BRD) oder sogar innerhalb eines einzigen Bundes-
lands verbleiben, ergeben sich daraus jeweils ganz ver-
schiedene Rechtsfolgen.

Die Dateniibermittlung an nicht-6ffentliche Stellen —
sprich: an private Cloud-Computing-Anbieter — unter-
liegt in den einzelnen Bundesldndern besonderen Vor-
gaben bzw. Restriktionen (siehe auch Tabelle 1, vorige
Seite, Spalte ,,.Dateniibermittlung an nicht-6ffentliche
Stellen / ins Ausland®), die sehr streng ausfallen kon-
nen; zumal dann, wenn eine Ubermittlung ins Ausland
stattfindet. Die Bestimmungen verlieren allerdings ih-
ren Schrecken, wenn man auf das Konzept der Auf-
tragsdatenverarbeitung ausweicht. Der Grund liegt in
Folgendem: Der Begriff iibermitteln wird in allen Lan-
desgesetzen definiert als Weitergabe bzw. Bekanntma-
chung von Daten an einen ,,Dritten*. Im Falle von Auf-
tragsdatenverarbeitung wird nun der Auftragnehmer,
der die Daten erhilt, in Bundes- und Landesgesetzen
als eine Stelle bezeichnet, die nicht ,,Dritter” im Sinne
des Gesetzes sei (sieche auch Tabelle 1, vorige Seite,
Spalte ,,Begriffsbestimmungen (,Dritte‘)*). Kein Drit-
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ter — keine Ubermittlung (vgl. zur entsprechenden bun-
desgesetzlichen Regelung Gola/Schomerus, 92010, § 3
Rdnr. 34; Diubler u.a., 2010, § 3 Rdnr. 40). In diesen
Fillen sind dann auch diejenigen Gesetze, die eine
Ubermittlung von Daten regeln, nicht einschligig.

Die deutschen Datenschutzaufsichtsbehorden gehen
ohnehin davon aus, dass zwischen dem Nutzer eines
Cloud-Computing-Dienstes und dessen Anbieter regel-
méaBig ein Auftragsdatenverarbeitungsvertrag abge-
schlossen werden miisse. Das Bundesdatenschutzgesetz
(§ 11 BDSG) hilt umfangreiche Vorgaben dafiir parat,
welche Voraussetzungen fiir einen Auftragsdatenverar-
beitungsvertrag vorliegen miissen und welche Klauseln
darin aufzunehmen sind. Die Landesdatenschutzgesetze
enthalten dhnliche — teilweise sogar gleichlautende — Be-
stimmungen (siehe auch Tabelle 2, nichste Seite, Spalte
»Auftragsdatenverarbeitung®). Ein Auftragsdatenverar-
beitungsvertrag muss immer schriftlich abgeschlossen
werden, sofern dies in den einschldgigen Vorschriften er-
wahnt wird (sieche wieder Tabelle 2, nichste Seite, Spalte
»Auftragsdatenverarbeitung®); er ist ansonsten nichtig
nach § 125 BGB.

Zu beachten ist insbesondere, dass die auftraggeben-
de Behorde nach den Vorschriften einiger Landesda-
tenschutzgesetze verpflichtet wird, mit dem Auftrag-
nehmer vertraglich sicherzustellen, dass er die Bestim-
mungen des Landesdatenschutzgesetzes befolgt und
sich der Kontrolle des Landesdatenschutzbeauftragten
unterwirft, soweit das jeweilige Landesgesetz fiir ihn
keine Anwendung findet (siche auch Tabelle 2, ndchste
Seite, Spalte ,,Unterwerfungsklausel®). In der Praxis er-
kldaren sich nur wenige Unternehmen hierzu bereit, so-
dass die Nutzung von Clouds seitens behordlicher Stel-
len — wie etwa Schulen — regelmifig an diesem Kriteri-
um scheitert.

Auftragsdatenverarbeitung ist grundsétzlich nur
dann erlaubt, wenn die Daten zumindest innerhalb des
EU-, EWR- oder des Geltungsbereichs der Europa-
ischen Datenschutzrichtlinie verbleiben, wobei die ein-
zelnen landesrechtlichen Regelungen zu beachten sind
Viele Unternehmen, die Cloud-Computing-Dienste an-
bieten, stellen sich auf die Anforderungen einer ,,euro-
péischen® Cloud ein. So garantierte Google Apps nach
derzeitiger Kenntnis der Verfasserin den deutschen
Datenschutzaufsichtsbehérden vertraglich, dass die
Daten innerhalb des EWR verbleiben. Im Falle von
Amazon S3 kann man zwischen verschiedenen Regio-
nen auswihlen; IBM bietet u.a. rein deutsche Clouds
an. Online-Speicherdienste, deren Server sich nur im
Europédischen Wirtschaftsraum befinden, sind nach ei-
gener Auskunft der jeweiligen Unternehmen auch das
Deutsche Telekom Medien-Center, LaCie Wuala, Trend
Micro SafeSync, GMX MediaCenter, Strato HiDrive
Free, Web.de Online-Speicher und MozyHome (vgl.
Stiftung Warentest, 08/2013, S.42£.). Google, Microsoft,
Pro Softnet und SugarSync verweigern allerdings Aus-
kiinfte dariiber, wo die Server konkret stehen (vgl. Stif-
tung Warentest, 08/2013, S.40).

Wer mit einem Cloud-Computing-Anbieter einen
solchen Vertrag abschlieen moéchte, muss diesen sorg-
faltig auswéhlen und sich insbesondere dariiber verge-
wissern, dass der Auftragnehmer willens ist, die techni-
schen und organisatorischen Maflnahmen geméf3 den
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Vorschriften der jeweiligen gesetzlichen Bestimmun-
gen zu treffen. Das kann natiirlich ganz besonders
schwierig sein, wenn es sich um ein im Ausland ansassi-
ges Unternehmen handelt, zumal dann, wenn es sich
um einen grofleren Konzern handelt. Die Stiftung Wa-
rentest veroffentlichte im Heft test vom August 2013
(S.421.) relativ bedenkliche Testergebnisse, wonach mit
der Note ,,befriedigend* (3,2) noch das beste Ergebnis
erzielt wurde.

Die auftraggebende Stelle — also die Schule, der Leh-
rer usw. — bleibt dafiir verantwortlich, dass der Daten-
schutz entsprechend der einschldgigen Datenschutz-
vorschriften gewéhrleistet und sichergestellt ist. Hier
wird es besonders delikat, da nun die Sicherheitsaspek-
te der Cloud eine grofle Rolle spielen. Werden die
technischen und organisatorischen Mafnahmen hierfiir
nicht erfiillt, so konnen die Betroffenen — also diejeni-
gen Personen, auf die sich die Informationen beziehen
— unter Umsténden in ihrem informellen Selbstbestim-
mungsrecht verletzt werden, das aus der Verfassung ab-
geleitet wird (vgl. BVerfG, 1983; vertiefend dazu Jarass/
Pieroth, 122012, Art.2 Rdnr. 37ft.).

Weiterhin obliegt dem Nutzer, der Cloud-Computing
in Anspruch nehmen mochte, gegeniiber dem Anbieter
ein Weisungs- und Kontrollrecht gemif3 dem Auftrags-
datenverarbeitungsvertrag. Dies bedeutet, dass der
Cloud-Computing-Anbieter dem Nutzer gegeniiber
dhnlich einem Arbeitnehmer weisungsgebunden ist.
Eine solche Konstellation ldsst sich in der Praxis natiir-
lich meist nicht wirklich realisieren. Zudem muss der
Nutzer kontrollieren, ob der Anbieter die datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen einhilt. In dieser Beziehung
wird die Kontrolle in der Regel als gewéhrleistet erach-
tet, wenn sich der Anbieter von einem qualifizierten

Dritten priifen und ggf. zertifizieren lisst. Die Daten-
schutzbeauftragten des Bundes und der Lander haben
bestimmte Kriterien dafiir aufgestellt, wie das Wei-
sungs- und Kontrollrecht in der Praxis des Cloud-Com-
puting umgesetzt werden soll (vgl. Datenschutzkonfe-
renz, 2011).

Cloud mit Bezug zu Staaten
mit angemessenem Schutzniveau — Save Harbour

Daten konnen jedoch auch in Staaten auBerhalb des
EU/EWR-Bereichs weitergeleitet werden, denen die
Einhaltung eines angemessenen Schutzniveaus zugebil-
ligt wird. Auftragsdatenverarbeitung im Sinne der Lan-
desdatenschutzgesetze ist hier in der Regel nicht er-
laubt mit der Folge, dass die Vorschriften zur Ubermitt-
lung von Daten an private (,,nicht-6ffentliche) Stellen
sowie ins EU-Ausland zu beachten sind. Das Bundes-
datenschutzgesetz fithrt hierzu einzelne Bedingungen
auf, die in den einzelnen Landesdatenschutzgesetzen
oftmals dhnlich geregelt sind und daher hier am Bei-
spiel von § 4b Abs. 2 und 3 BDSG besprochen werden
(bitte beachten Sie jedoch unbedingt die einzelnen und
teilweise abweichenden Regelungen Ihres zustdndigen
Bundeslandes — siehe auch Tabelle 2, Spalte ,,Daten-

Tabelle 2: Datenschutzbestimmungen der Linder der
Bundesrepublik Deutschland zur Auftragsdatenverar-
beitung.

ISiehe auch Literatur und Internetquellen.

Auftrags- Unter- Datentibermittlung Dateniibermittlung
Gesotz! | SatS | woriungs. | 1 Stele m EL- paw. S e
tung angemessenem Schutzniveau | angemessenes Schutzniveau
Baden-Wirttemberg LDSGBW |§7 - §20Abs.2u.3 § 20 Abs.4u. 5
Bayern BayDSG Art. 6 - Art. 21 Abs. 2S.1-3 Art. 21 Abs.2S.4u. 5, Abs. 4
Berlin BInDSG §3 § 3 Abs. 4 § 14 Abs.2,4u.5 § 14 Abs. 3,4u.5
Brandenburg BbgDSG §11 - §17 Abs. 2,3 u.6 §17 Abs. 4,5u.6
Bremen BremDSG §9 §9 § 18 Abs.2u.5 § 18 Abs. 3,4u.5
Hamburg HmbDSG §3 § 3Abs. 3 §17 Abs. 2 §17 Abs.3u. 4
Hessen HDSG §4 § 4 Abs. 3 §17 Abs. 2 S. 1 §17 Abs. 2
Mecklenburg-Vorpommern | DSG M-V §4 §4 Abs. 3 §16 ﬁgg géo‘bf 4, Abs.58.2, §16 ﬁgz %éb\bzs 58.2,
Niedersachsen NDSG §6 - § 14 Abs. 1 §14 Abs. 2, Abs. 1S.3
Nordrhein-Westfalen LDSG NRW | § 11 §11 Abs.3 | §17 Abs.1S.2, Abs. 3 §17 Abs.2u. 3
Rheinland-Pfalz LDSG RPf | §4 - §17 Abs.2i.V.m.1,Abs. 4S.2 | §17 Abs. 3,Abs.4S.2
Saarland SDSG §5 §5Abs. 3 §17 Abs.2u. 4 §17 Abs.3u. 4
Sachsen SachsDSG | §7 - §17 Abs. 2,4 u.5 §17 Abs. 3,4 u.5
Sachsen-Anhalt DSG-LSA §8 § 8 Abs. 6 § 13 Abs.2S.1,Abs. 2a, Abs.4 | § 13 Abs.2,2au. 4
Schleswig-Holstein LDSG SH §17 - § 16 Abs. 2 S. 1, Abs. 3, Abs. 4 § 16 Abs.2S.2, Abs.3u. 4
Thiringen TharDSG §8 - § 23 Abs. 1S.2, Abs. 3, Abs. 5 §23Abs.2,3u.5
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iibermittlung an Stellen im EU- bzw. EWR-Ausland
mit angemessenem Schutzniveau®):

> Der Empfénger ist darauf hinzuweisen, dass die
ibermittelten Daten nur zu dem Zweck verarbeitet
oder genutzt werden diirfen, zu dessen Erfiillung sie
ihm iibermittelt werden.

> Der Nutzung des Cloud-Dienstes diirfen keine ent-
gegenstehenden schutzwiirdigen Interessen des Be-
troffenen gegeniiberstehen. Der Betroffene im da-
tenschutzrechtlichen Sinne ist die natiirliche Person,
der die Daten zuzuordnen sind. In diesem Zusam-
menhang wird in der Regel gefordert, dass eine um-
fassende Selbstbindung des Auftragnehmers vorliegt
und - dhnlich dem Konzept der Auftragsdatenverar-
beitung — eine Ubertragung der Kontrolle, ob daten-
schutzrechtliche Pflichten beachtet werden, an eine
unabhingige und kompetente Stelle stattfindet. Die
Interessen des Betroffenen konnen weiterhin bei-
spielsweise dadurch geschiitzt werden, dass empfind-
liche Vertragsstrafen fiir den Fall von Datenschutz-
verletzungen vereinbart werden, Security-Service-
Level-Agreements vorliegen oder eine Pseudonymi-
sierung durch Verschliisselung stattfindet.

> Weiterhin diirfen die Daten nur an solche Staaten
weitergeleitet werden, die ein angemessenes Schutz-
niveau aufweisen. Hierzu gehoren die Schweiz, Un-
garn, Kanada, Argentinien, Vogtei Guernsey, Vogtei
Jersey, Faroer, Andorra, Israel und Neuseeland (vgl.
LfDN, 23.01.2013).

In Bezug auf die USA besteht der Sonderfall des
,»Safe Harbour“-Abkommens. Hierbei konnen sich US-
amerikanische Unternehmen, die sich zur Einhaltung
bestimmter Datenschutzkriterien verpflichten, in einer
Liste eintragen lassen (,,Safe-Harbour-Liste*). Wer Da-
ten an US-amerikanische Unternehmen {iibersenden
mochte, muss von vorneherein priifen, ob das Unter-
nehmen, an das er seine Daten weiterleitet, in der Safe-
Harbour-Liste aufgefiihrt ist. Mit anderen Worten: Im
Falle von Cloud-Computing miissen die Daten kom-
plett in einer ,Safe-Harbour-Cloud* verbleiben. Die
Abkommen mit den USA stehen derzeit allerdings un-
ter schérfster Kritik seitens der Konferenz der Daten-
schutzbeauftragten des Bundes und der Lander (siche
folgendes Kapitel ,,Datensicherheit*).

Cloud mit Datenweiterleitungen in andere Drittstaaten

Was die iibrigen Staaten betrifft, kann die Daten-
tibermittlung in bestimmten Fillen zulissig sein (siehe
Tabelle 2, vorige Seite, Spalte ,,Dateniibermittlung an
Stellen im EU- bzw. EWR-Ausland ohne angemessenes
Schutzniveau®), wobei i.d.R. gefordert wird, dass die
verantwortliche Stelle (also der Cloud-Computing-An-
bieter) ausreichende Garantien in Bezug auf die Da-
tensicherheit abgibt, z.B. durch Vertragsklauseln oder
verbindliche Unternehmensregeln. In Osteuropa und
China existieren teilweise Vorschriften, nach denen ge-
zielt Wirtschaftsspionage betrieben werden soll. Dar-
aus ldsst sich zumindest ableiten, dass datenschutz-
rechtliche Aspekte der Betroffenen insgesamt nicht re-
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spektiert werden. Wird also eine Cloud verwendet, die
personenbezogene Daten weltweit irgendwo abspei-
chert, so ist dies praktisch immer unzuldssig.

Datensicherheit

Sehr stark in den Fokus der Offentlichkeit geriet —
nicht erst seit den Snowden-Enthiillungen — der USA
Patriot Act, ein amerikanisches Bundesgesetz, das am
25. Oktober 2001 erlassen wurde. Unter dem Eindruck
der kurz zuvor erfolgten Terroranschldge wurden hier-
bei Gesetze erlassen, die den Behorden ausgesprochen
weitreichende Eingriffsbefugnisse erteilten. So kénnen
Datensidtze und die dazugehorigen Schliissel der Ver-
schliisselungstechniken ohne Anfangsverdacht und
ohne Gerichtsbeschluss von Cloud-Computing-Anbie-
tern herausverlangt werden, ohne dass der Betroffene
hiervon iiberhaupt Kenntnis erhélt. Zudem gibt es kei-
ne Zweckbindung fiir die weitere Verwendung der Da-
ten, wie im deutschen Datenschutzrecht vorgesehen.

Hier muss man beachten, dass der USA Patriot Act
nicht nur dann greift, wenn Daten in den USA gespei-
chert werden, sondern auch dann, wenn der Anbieter
seinen Sitz in den USA hat — wie beispielsweise Google
oder Microsoft. In einer Studie der Universitdt Amster-
dam, die sich sehr eingehend mit den Rechtsgrundla-
gen und Folgen des USA Patriot Acts fiir Cloud-Com-
puting befasst (vgl. Hoboken u.a., 2012), wurden be-
reits die sehr starken Eingriffsbefugnisse der US-Be-
horden und die mangelhaft beriicksichtigten Schutzin-
teressen der Betroffenen vertiefend dargestellt. Auf-
grund der Erkenntnisse, die durch die jiingsten Enthiil-
lungen dariiber hinaus bekannt wurden, erklirte die
Konferenz der Datenschutzbeauftragten des Bundes
und der Linder in einer Pressemitteilung vom 24. Juli

Wird eine Cloud verwendet, die personenbezogene
Daten weltweit irgendwo abspeichert, so ist dies
praktisch immer unzulissig.
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2013 (vgl. Datenschutzkonferenz, 2013), dass die natio-
nalen Aufsichtsbehorden die Dateniibermittlung in die
USA aussetzten, da eine ,hohe Wahrscheinlichkeit*
bestehe, dass die Safe-Harbor-Grundsidtze oder Stan-
dardvertragsklauseln verletzt seien. Bevor dies nicht si-
chergestellt ist, werden die Aufsichtsbehorden fiir den
Datenschutz keine neuen Genehmigungen fiir die Da-
teniibermittlung in Drittstaaten (zum Beispiel auch zur
Nutzung bestimmter Cloud-Dienste) erteilen und prii-
fen, ob solche Dateniibermittlungen auf der Grundlage
des Safe-Harbor-Abkommens und der Standardver-
tragsklauseln auszusetzen sind.

Wird ein Cloud-Computing-Dienst von einem deut-
schen Unternehmen angeboten und verbleiben die Da-
ten in Deutschland, gelten deutlich strengere Regeln.
Eine Online-Durchsuchung gemifl § 110 Abs.3 der
Strafprozessordnung (StPO) erfordert, dass in einer
richterlichen Durchsuchungsanordnung aufgefiihrt sein
muss, nach welchen Daten gefahndet wird. Dem Inha-
ber eines Speichermediums ist geméf § 33 Abs. 3 StPO
Kenntnis von der MafBnahme zu verschaffen. Das
duBerst restriktive Eingriffsrecht der deutschen Ermitt-
lungsbehorden basiert unter anderem auf dem Grund-
recht der Gewdhrleistung auf Vertraulichkeit und Inte-
gritit informationsrechtlicher Systeme (sogenanntes
IT-Grundrecht), das vom Bundesverfassungsgericht auf
der Grundlage grundgesetzlicher Biirgerrechte ent-
wickelt wurde (vgl. BVerfG, 2008).

In Bezug auf die EU ist anzumerken, dass die polizei-
liche und justizielle Zusammenarbeit der Mitgliedslédn-
der kein ,,EU-Recht” ist, das gemeinschaftlich geregelt
wird. Wihrend es also fiir das Datenschutzrecht eine
gemeinschaftliche Richtlinie gibt, ist dies im Bereich
des Polizei- und Strafrechts nicht der Fall. Jeder einzel-
ne Mitgliedsstaat verfiigt also {iber eigene Regelungen
in Bezug auf Eingriffsbefugnisse in Datennetzwerke,
soweit es um Polizei-, Ordnungs- oder Strafrecht geht.
In einigen Mitgliedsstaaten gibt es sehr weitreichende
polizei- und strafrechtliche Eingriffsbefugnisse wie bei-
spielsweise die Vorratsdatenspeicherung.

Cloud-Computing kann zu einer Rechtsfalle werden,
wenn personenbezogene Daten eingestellt werden.
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Gleichwohl strahlen einige gemeinschaftliche Rege-
lungen auf den Bereich des Strafrechts bzw. des Polizei-
und Ordnungsrechts aus. So ist in Art. 13 Abs.1 der
EU-Datenschutzrichtlinie geregelt, dass die Mitglieds-
staaten die (datenschutzrechtlichen) Bestimmungen
dieser Richtlinie zwar einschrinken diirfen, allerdings
nur, soweit dies beispielsweise fiir die Verfolgung von
Straftaten ,,notwendig® ist. Der Begriff ,notwendig*
impliziert, dass nicht alle x-beliebigen Regelungen zum
Zwecke der Strafverfolgung darunter fallen. Vielmehr
sollen die gesetzlichen Beschriankungen restriktiv sein.

Nach Art.8 Abs.1 EMRK koénnen Uberwachungs-
und BeschlagnahmemafB3nahmen im Einzelfall auch ge-
gen das Recht auf Achtung der Privatsphire verstof3en.

Zusammenfassend ist also festzustellen, dass die Ein-
griffsrechte der Ermittlungsbehorden in Deutschland
am geringsten sind. Die Mitgliedsstaaten der EU bzw.
des EWR unterliegen ebenfalls recht strengen Bestim-
mungen, wenngleich diese sehr unterschiedlich ausfal-
len konnen. Soweit sich ein Cloud-Netzwerk territorial
auf die USA ausdehnt oder der Anbieter seinen Ge-
schiftssitz in den USA hat, konnen US-Behorden je-
derzeit und unbemerkt zugreifen. Die Speicherung von
Daten in Osteuropa oder China diirfte ausgesprochen
gefihrlich sein.

Fazit zum Datenschutz
und zur Datensicherheit

Cloud-Computing kann zur Rechtsfalle werden, wenn
personenbezogene Daten eingestellt werden. Die ge-
meinsame Nutzung von Clouds durch Stellen in unter-
schiedlichen Bundesldndern wird in der Regel an unter-
schiedlichen und widerspriichlichen Rechtsgrundlagen
scheitern. Die weitere Moglichkeit, Clouds nur fiir Tatig-
keiten im eigenen Bundesland zu nutzen, richtet sich da-
nach, wo die Daten des Cloud-Anbieters gespeichert
werden. Die Voraussetzungen konnen sehr unterschied-
lich und teilweise sehr rigide ausfallen, zumal sich die
Nutzung einer Cloud, die die Daten einfach irgendwo auf
der Welt speichert, grundsitzlich verbietet. Cloud-Com-
puting-Anbieter, die entweder Daten in den USA spei-
chern oder dort ihren Geschiftssitz haben, sollten gene-
rell gemieden werden. Sofern personenbezogene Daten
in einer Cloud verwendet werden sollen, kommt nach
derzeitiger Rechtslage in den meisten Fillen allenfalls
eine IT-Kooperation mit einem Unternehmer in Be-
tracht, der hierzu bereit ist, die erforderlichen Sicher-
heitskonzepte transparent umsetzt und sich Kontrollen
durch eine unabhingige Stelle unterwirft. Auch rein ver-
waltungsinterne Shared Service Center sind denkbar, so-
fern die Daten im selben Bundesland verbleiben. Die
Verwendung von Bildungsclouds erscheint derzeit im
Grunde genommen nur dann praktikabel, wenn iiber-
haupt keine personenbezogenen Daten darin eingestellt
oder genutzt werden. Dies miisste in jedem Fall sicherge-
stellt sein.

(Fortsetzung im néchsten Heft)
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Die Bildungscloud

Konzeptionelle Uberlegungen zu einer neuen IT-Infrastruktur im Bildungsbereich

von Dina Franzen-Paustenbach, Georg Helmes, Steffen Koch und Peter Niehues

In der Studie Bildungscloud fiir Berufskollegs in der
Innovationsregion Rheinisches Revier werden im Rah-
men des Projekts CloudCycle die gegenwirtige IT-
Situation an Berufskollegs untersucht und Probleme
der Administration des derzeit priméir dezentral ausge-
richteten Systems aufgedeckt. Darauf aufbauend soll
ein zukunftsorientiertes I'T-Konzept fiir Berufskollegs
entwickelt werden. Die entwickelten Konzepte besitzen
ebenfalls Relevanz fiir viele andere Bildungseinrich-
tungen. Erste Schritte zur Realisierung eines solchen
cloudbasierten Konzepts werden in der Studie aufge-
zeigt und abschliefend diskutiert.

Das Projekt CloudCycle

Cloud-Dienste bieten kleinen und mittleren Unter-
nehmen sowie der offentlichen Verwaltung, Schulen
und Berufskollegs vermeintlich einzigartige Chancen.
Sie ermoglichen die vernetzte und flexible Zusammen-
arbeit — auch zwischen Kolleginnen und Kollegen, die
an unterschiedlichen Orten arbeiten. Uber die Cloud
lassen sich dariiber hinaus zentral betriebene Program-
me gemeinsam nutzen. Fiir den offentlichen Bereich
und fiir Schulen sind damit innovative Dienstleistun-
gen und Kooperationsmoglichkeiten denkbar. Die im
Zentrum stehenden Nutzenversprechen Skalierbarkeit
und Kostenersparnis erzeugen heute insbesondere in
der beruflichen Bildung eine immer groBBere Nachfrage
an cloudbasierten Dienstleistungen.

Oft verhindern rechtliche Unsicherheit und Sicher-
heitsbedenken den Schritt der Schulen in die Cloud.
Auch die Angst, nach diesem Schritt von einem be-
stimmten Cloud-Anbieter abhédngig zu werden, ldsst
viele Anwender z6gern (vgl. Deussen u.a., 2010). Man-
gels Ressourcen oder Expertise konnen Mittelstand,
offentlicher Sektor und Schulen daher von Cloud-
Diensten nur eingeschriankt profitieren.

Mit dem Projekt CloudCycle soll diesen Bedenken
begegnet werden, und es sollen sichere und kostengiins-
tige Cloud-Dienste fiir Behorden, Verwaltungen und
Schulen moglich gemacht werden. CloudCycle konzen-
triert sich beim Thema Bildungscloud auf berufsbilden-
de Schulen bzw. deren Tréger; diese sind in der Regel
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Stadt- und Landkreise; es gibt aber auch freie Einrich-
tungen wie Kirchen, Stiftungen etc., die fiir die Ausstat-
tung der Schulen mit Informationstechnologie und de-
ren Betrieb verantwortlich sind. Hierzu z&hlt die Aus-
stattung der Arbeitsplidtze sowohl im Verwaltungsbe-
reich als auch im Bereich des pddagogischen Netzes.

IT-Infrastruktur im Bildungsbereich

Die Bedeutung und somit der Einsatz von Informati-
ons- und Telekommunikationstechnologien nimmt in
nahezu allen Bereichen innerhalb der allgemeinen und
beruflichen Ausbildung stetig zu. Einerseits, weil viele
Berufe zunehmend den Umgang mit spezifischen In-
formations- und Telekommunikationstechnologien er-
fordern, andererseits bieten digitale Medien die Mog-
lichkeit, die Vermittlung von Lerninhalten komforta-
bler und abwechslungsreicher zu gestalten. Sowohl im
Betrieb als auch in der Schule wird mit und an moder-
nen IT-Systemen ausgebildet: Viele Berufe erfordern
von den Auszubildenden den Erwerb profunder Kennt-
nisse der in den jeweiligen Arbeitsgebieten eingesetz-
ten Fachsoftware. Aus diesem Grund findet sowohl in
den Betrieben als auch in den Berufskollegs eine Aus-
bildung in und mit branchenspezifischer Software statt.

Um den Erwerb der entsprechenden Kompetenzen
im Umgang mit speziellen Software-Produkten im
Rahmen der schulischen Ausbildung gewéhrleisten zu
konnen, stellen die Bildungseinrichtungen die notwen-
digen Fachanwendungen zur Verfiigung, die sie héufig
auf einer eigenen I'T-Infrastruktur betreiben. An vielen
Bildungseinrichtungen hat sich ein tiberwiegend hete-
rogen ausgerichtetes IT-Konzept entwickelt. Haufig
wird die verwendete Software innerhalb der Einrich-
tungen dezentral auf den Arbeitsplatzrechnern oder
maximal auf den Servern in den lokalen Schulnetzen
bereitgestellt. Selten erfolgt eine Betreuung durch re-
gionale, kommunale Rechenzentren. Die IT-Infrastruk-
tur wird oft durch den Lehrkorper selbst oder auch ar-
beitsteilig durch die IT-Abteilung der Schultriger
(Stadt- und Landkreise) betreut. Aus dieser Situation
ergeben sich drei grundlegende Problemstellungen:

> Zum einen werden die notwendigen Fachanwendun-

gen dezentral zur Verfiigung gestellt. Somit ergibt
sich fiir die Schulen, Berufskollegs und dhnliche Ein-
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richtungen héufig sowohl die Problematik des Be-
triebs einer eigenen IT-Infrastruktur als auch die
Notwendigkeit der permanenten Betreuung sdmtli-
cher fachspezifischer Software.

> Zum anderen haben die Dezentralitdt und der damit
einhergehende Aufbau jeweils eigener I'T-Infrastruk-
turen zur Folge, dass sich ,,IT-Insellosungen® bilden,
die nicht miteinander kommunizieren konnen. Jede
IT-Insel beherbergt unterschiedliche Systemkompo-
nenten und Anwendungen, die jeweils einzeln be-
treut und gepflegt werden miissen.

> Die gegenwértige IT-Konzeption im Bildungsbereich
hat zur Folge, dass hédufig die Lehrkorper selbst die
Betreuung der IT-Infrastruktur tibernehmen, obwohl
dies iiber ihre origindren Aufgabengebiete hinaus-
geht und zusétzlichen Zeitaufwand erfordert, der
Entlastungsstunden und Unterrichtsausfall nach sich
zieht.

Um einen Eindruck zu vermitteln, wie moderne IKT
in Berufskollegs schon heute zur Unterrichtsgestaltung
eingesetzt wird, werden im Folgenden die Ergebnisse
einer Befragung von Berufskollegs in der Stddte-Regi-
on Aachen zugrunde gelegt (vgl. Franzen-Paustenbach,
2012).

Der Anteil (Zeit pro Woche) der PC-basierten Ar-
beit betrdgt in den befragten Schulen zwischen 5 und
40 Prozent, wobei angegeben wurde, dass der Anteil
proportional zur Hohe des Bildungsgangs steigt. Die
Schiilerinnen und Schiiler sollen nicht dazu verpflichtet
sein, einen eigenen PC besitzen zu miissen, sodass die
Schulen iiber eine Anzahl von PCs verfiigen, die je-
weils insgesamt zwischen 250 und 600 liegt. Die Anzahl
der PC-Riume liegt bei den befragten Kollegs zwi-
schen drei bis neun, die wihrend der Schulzeit eine 70-
bis 100-prozentige Auslastung aufweisen. Obwohl die
Schiilerinnen und Schiiler nicht iiber eine eigene Hard-
ware-Ausstattung verfiigen miissen, konnen sie an ei-
ner der befragten Schulen auch mit eigenen Rechnern
arbeiten, wobei insbesondere Smartphones, aber auch
hédufig Notebooks und vereinzelt Tablet-PCs genutzt
werden. Mit den PCs in der Schule werden vor allem
Berichte und Hausarbeiten angefertigt; die Endgeréte
der Schiilerinnen und Schiiler werden in der Regel fiir
Recherche-Zwecke genutzt — dann aber im au3erschu-
lischen Umfeld, denn nur ein sehr geringer Anteil der
Schiilerinnen und Schiiler nutzt den eigenen Laptop
wihrend des Unterrichts. Die Konfiguration des
WLANS ist allerdings so geplant, dass bei den befrag-
ten Kollegs alle Schiiler bzw. die 80 Prozent, die maxi-
mal zur selben Zeit in der Schule anwesend sind, den
eigenen Laptop nutzen konnten.

Die im Rahmen der durchgefiihrten Studie befragten
Berufskollegs gaben an, dass sie prinzipiell dazu in der
Lage seien, jede Art von Software einzusetzen und dass
grundsétzlich dem PC-basierten Lernen keine Grenzen
gesetzt seien. Generell zeigten sich die befragten Berufs-
kollegs neuen IKT-Trends gegeniiber offen und kénnen
sich zukiinftig den verbreiteten Einsatz eben dieser vor-
stellen und sind allen Anderungen und Weiterentwick-
lungen in diesem Kontext gegeniiber aufgeschlossen bzw.
wiinschen sich kiinftige IT-Losungen, die das Unterrich-
ten und Lernen noch komfortabler gestalten.
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Die Vision

Die Abkehr von einem dezentral ausgerichteten Sys-
tem hin zu einer Zentralisierung und Vernetzung der
Berufskollegs mittels Cloud-Computing bietet die
Moglichkeit, den Schulbetrieb effizienter und kosten-
glinstiger zu gestalten:

> Eine Vernetzung schulischer Einrichtungen mit breit-
bandigen Wide-Area-Network-Leitungen ermdoglicht
eine Etablierung regionaler Netzwerke zwischen die-
sen Einrichtungen. Daraus ergeben sich neue und in-
novative Unterrichtsmethoden und -moglichkeiten,
zum Beispiel fiir einen schuliibergreifenden und orts-
ungebundenen Unterricht durch elektronisch unter-
stiitztes Lernen wie z.B. Tele-Teaching, Distant Learn-
ing bzw. E-Learning. Insbesondere Bildungseinrichtun-
gen kleinerer Stddte und Gemeinden konnen so ein
breiteres Ficherangebot zur Verfiigung stellen und da-
mit ihren Standort sichern. Wird der regionale Vernet-
zungsgedanke noch weiter gedacht, so konnten zusitz-
lich Unternehmen in den Informations- und Kommuni-
kationsaustausch einbezogen werden. Dadurch konnte
einerseits die Unterrichtseffektivitit, andererseits die
Zusammenarbeit zwischen den Standorten Schule und
Unternehmen verbessert bzw. intensiviert werden und
moglicherweise die Unterrichtsgestaltung flexibilisie-
ren. Konzepte wie Lernkooperationen und -allianzen
sind denkbar, die vorsehen, dass mehrere rechtlich
selbststdndige Unternehmen beziiglich der Ausbildung
von Fachkriften zusammenarbeiten (vgl. Schmierl,
2012).

> Die Biindelung von IT-Ressourcen kann den Bil-
dungseinrichtungen zukiinftig eine effiziente Hand-
habung ihrer gesamten IT-Struktur eroffnen: Infra-
struktur und Fachapplikationen konnen bedarfsge-
recht nutzbar gemacht werden. Die Lizenzbeschaf-

Bild 1: Die Abkehr von einem dezentral ausgerichte-
ten System hin zu einer Zentralisierung und Vernet-
zung von Schulen mittels Cloud-Computing bietet die
Moglichkeit, Effizienz- und Effektivititspotenziale
aufzudecken.
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fung liegt dann nicht mehr bei den jeweiligen Schu-
len, sondern ein zentraler Lizenz-Vermittler kim-
mert sich darum. Durch die erzielten Einsparungen
wird auch die Kostenstruktur fiir die Berufskollegs
attraktiver, da lediglich die tatsdchliche Nutzung ab-
gerechnet (z.B. Pay per Use; siche auch Seite 16 in
diesem Heft) und ein Teil des eingesparten Investiti-
ons- zu Betriebsaufwand umgewandelt wird. Die be-
darfsgerechte Ausgestaltung der Applikationsebene
und Anderung der Kostenstruktur fiihrt zu Effizienz-
steigerungen an den Kollegs. Selbst solche Berufskol-
legs, die an einer dezentral ausgerichteten IT-Infra-
struktur festhalten mochten, konnen von einem zen-
tral angelegten Software-Angebot profitieren. Aus
technischer Sicht birgt ein zentralisiertes I'T-System
die Chance, Lehrpersonal bzw. die IT-Abteilungen
der Schultridger zu entlasten, da die Betreuung einer
eigenen IT-Infrastruktur durch den Lehrkorper we-
niger zeitintensiv wird. Dariiber hinaus miissen bei
Pay per Use oder sogenannten Floating-Lizenzen we-
niger Lizenzen von den Berufskollegs gekauft wer-
den, wodurch sich ebenfalls Einsparpotenziale erge-
ben konnen. (Bei Floating-Lizenzen wird eine Ober-
grenze der Lizenz-Anzahl fiir eine groBere Gruppe
prinzipiell berechtigter Benutzer bestimmt. Sind alle
Lizenzen vergeben, muss ein zusidtzlich konkurrie-
render Benutzer warten, bis ein anderer Benutzer
durch das Beenden seiner aktuellen Arbeitssitzung
die Lizenz wieder freigibt.)

Um die aufgefithrten Probleme an Berufskollegs zu
l6sen, werden zunehmend Cloud-Technologien aufge-
fiihrt. Die sogenannte Bildungscloud soll schulspezi-
fische Dienste einfacher und kostengiinstiger zugéng-
lich machen, und ebenso soll durch Hardwareunabhin-
gigkeit ein orts- und zeitungebundener Zugang zu
schulrelevanten Daten moglich gemacht werden.

Was ist die Bildungscloud?

Verfolgt man die Presse, die zahlreichen Publikati-
onen und Vortrdge zum Thema Cloud-Computing, so
entsteht schnell der Eindruck, dass sich bis heute keine
allgemeingiiltige Definition des Begriffs durchsetzen
konnte. Die Definitionen dhneln sich zwar meist, in den
Details variieren sie aber immer wieder. Eine Definiti-
on, die in Fachkreisen hiufig herangezogen wird
(vgl. BSI, 2012, S.141.), ist die Definition der US-ameri-
kanischen Standardisierungsstelle NIST (National
Institute of Standards and Technology): ,,Cloud Com-
puting ist ein Modell, das es erlaubt bei Bedarf, jeder-
zeit und iiberall bequem iiber ein Netz auf einen geteil-
ten Pool von konfigurierbaren Rechnerressourcen
(z.B. Netzwerke, Server, Speichersysteme, Anwendun-
gen und Dienste) zuzugreifen, die schnell und mit mini-
malem Managementaufwand oder geringer Service-
provider-Interaktion zur Verfiigung gestellt werden
konnen* (Mell/Grance, 2009; hier zitiert nach BSI,
2012,8S.14).

Diese Definition und die ergidnzenden fiinf Kriterien
des NIST zum Cloud-Computing dienen der Studie als
Grundlage fiir die Definition der Bildungscloud. Zum
Stand heute (Juni 2013) gibt es noch keinerlei verbind-
liche Definition des Begriffs ,,Bildungscloud®. Eine In-
ternetrecherche zeigt auf, dass der Begriff in vollkom-
men unterschiedlichem Kontext an verschiedenen Stel-
len verwendet wird. Aus den unterschiedlichen Ver-
wendungen konnen zwei zentrale, immer wiederkeh-
rende Eigenschaften herausgefiltert werden:

> Cloud-Dienste werden in der Bildungscloud iiber ein
Portal fiir eine bestimmte Nutzergruppe verfiigbar
gemacht.

Bildungs-
] Cloud d
Bildungs- A
Cloud !

B ,,."I

Bild 2:

Zur Definition des
Begriffs
»Bildungscloud*.
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Bild 3:
Komponenten der
Bildungscloud-
Serviceplattform.

> Die Bildungscloud fasst unterschiedliche Dienste aus
dem Bereich Bildung zusammen.

Mit diesen beiden Eigenschaften kann die Bildungs-
cloud auf einer hohen Abstraktionsebene definiert
werden.

Cloud-Betreiber bieten ihre Dienste als Cloud-Servi-
ces gemdl der fiinf Kriterien des NIST an (vgl.
Mell/Grance, 2009):

> On-Demand Self Service: Die Provisionierung der
Ressourcen lduft automatisch ohne Interaktion mit
dem Service Provider ab.

> Broad Network Access: Die Services sind iiber das
Internet verfiigbar und nicht an ein bestimmtes In-
formatiksystem oder eine bestimmte Hardware und
Software gebunden.

D> Resource Pooling: Die Ressourcen des Anbieters lie-
gen in einem Pool vor, aus dem sich viele Anwender
bedienen konnen. Dabei wissen die Anwender nicht,
wo sich die Ressourcen befinden, sie konnen aber
vertraglich den Speicherort, also z.B. Region, Land
oder Rechenzentrum, festlegen.

> Rapid Elasticity: Die Dienste konnen schnell, elas-
tisch und automatisch zur Verfiigung gestellt werden.
Aus Anwendersicht scheinen die Ressourcen daher
unendlich zu sein.

> Measured Services: Die Ressourcennutzung kann ge-
messen und iiberwacht werden und entsprechend be-
messen auch den Cloud-Anwendern zur Verfiigung
gestellt werden.

Bei den Diensten kann es sich sowohl um spezielle
Angebote fiir den Bereich Bildung handeln als auch
um Dienste, die auf den ersten Blick nicht primér im
Zusammenhang mit Bildung stehen. Im Bild 2, vorige
Seite, werden die Dienste aus dem Bereich Bildung fiir
Bildungsservice (BS) und fiir normalen Service (S)
dargestellt.
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In einer Bildungscloud werden diese unterschiedli-
chen Dienste iiber eine zentrale Bildungscloud-Service-
plattform den Schulen zur Verfiigung gestellt. Dabei ist
es moglich und vorgesehen, dass es verschiedene Ser-
viceportale geben wird. Je nach Region, Bundesland
oder Schulform sind unterschiedliche Bildungsportale
denkbar, die spezialisiert Dienste fiir ihren jeweiligen
fachlichen oder geografischen Bereich zur Verfiigung
stellen. Es gibt also nicht ,,das* Bildungsportal und da-
mit auch nicht ,,die* Bildungscloud, sondern eine Viel-
zahl von ihnen.

Die Angebote von Diensten verschiedener Bildungs-
cloud-Portale konnen sich auch iiberschneiden. Es ist
beispielsweise durchaus vorstellbar, dass zentrale
Dienste wie Textverarbeitung aus Office 365 der Firma
Microsoft von allen Bildungscloud-Portalen gleichzei-
tig angeboten werden.

Cloud-Dienste sind nicht ausschlieBlich iiber das im
Bild 2, vorige Seite, abgebildete Portal nutzbar. Es ist je-
derzeit moglich, dass eine Schule einen Bildungsservice
auch ohne das Portal direkt beim Anbieter nutzt. Der
Mehrwert einer Bildungscloud entsteht den Schulen
durch die Zusammenfassung der Dienste und Hersteller.
Im Bildungscloud-Portal sind zentrale Themen wie bei-
spielsweise Single Sign-On (Einmalanmeldung), Abrech-
nung und Lizenzverwaltung verankert. Die Schulen miis-
sen sich zukiinftig nur noch mit einer einzigen Stelle fiir
alle ihre I'T-Themen auseinandersetzen. Das Bildungs-
cloud-Portal wird ihr zentraler Zugangspunkt zu allen
pidagogischen und verwaltungsrelevanten Diensten.

Die Bildungscloud stellt eine auf die Bediirfnisse
von Schulen zugeschnittene Auswahl an Cloud-
Diensten iiber ein Portal zur Verfiigung. Das soge-
nannte Bildungscloud-Serviceportal kann dabei
selbst als Cloud-Dienst ausgelegt sein.

29



THEMA

Zur Umsetzung dieser Definition kann eine erste,
grobe Architektur des Bildungscloud-Portals aufge-
zeigt werden (siehe Bild 3, vorige Seite).

Das Serviceportal einer Bildungscloud umfasst aus
Sicht einer Schule drei zentrale Funktionsbausteine;
diese werden in allen zukiinftigen Bildungscloud-Ser-
viceportalen wiederzufinden sein, sie bilden sozusagen
das Minimalgeriist des Portals:

> Dazu gehort zum einen ein Shop, iiber den die Schu-
le Bildungsdienste einkaufen, abbestellen und ab-
rechnen kann.

> Die zweite zentrale Komponente ist der Self-Service-
Bereich, iiber den die Schule ihre Dienste konfigu-
rieren und administrieren kann.

> Die dritte zentrale Komponente ist das Single Sign-
On: Alle Dienste, die iiber das Bildungscloud-Ser-
viceportal von einer Schule genutzt werden, miissen
iiber ein zentrales Authentisierungsverfahren verfiig-
bar gemacht werden. Die Schule kann nach einem
erfolgreichen Login auf alle ihr zugehorigen Kompo-
nenten ohne weitere Authentifizierung zugreifen.
Das gilt insbesondere fiir den Zugang zu den Bil-
dungsdiensten der angeschlossenen, externen Cloud-
Betreiber.

Dartiber hinaus ist die Integration von bestimmten
Services in das Bildungscloud-Serviceportal vorgese-
hen. Diese Integration kann zum einen notwendig sein,
da bestimmte Funktionen noch nicht als Cloud-Dienst
angeboten werden, zum anderen miissen sich die
Cloud-Dienste an die drei zentralen Bausteine Single
Sign-On, Shop und Selfservice anbinden lassen. Sollte

das nicht ohne Weiteres realisierbar sein, ist die Inte-
gration auf bestehende Portaltechnologien wahrschein-
lich einfacher umsetzbar als die Definition von Schnitt-
stellen mit externen Herstellern. Weitere Griinde fiir
eine Integration von Diensten kénnen Performance-
und Bandbreitenengpésse zu den externen Cloud-Be-
treibern sein. Die integrierten Funktionsbausteine wer-
den sich von Serviceportal zu Serviceportal unterschei-
den. Je nach fachlichem oder geografischem Bezug des
Portals konnen unterschiedliche Funktionen von Inte-
resse sein.

Fazit

Durch das beschriebene Cloud-Computing und der
potenziellen Etablierung einer bzw. mehrerer Bildungs-
clouds in Bildungseinrichtungen erdffnen sich in wirt-
schaftlicher Hinsicht neue Abrechnungsmethoden. Vor
allem durch die Abrechnung nach Nutzung — also die
Bezahlung der Ressourcen, die tatsédchlich in Anspruch
genommen wurden — oder die Inanspruchnahme von
Flatrate-Modellen, bei dem Abnahmevolumen und
Preis vertraglich festgelegt werden, ermdglichen die
teilweise Umverteilung von Investitions- zu Betriebs-
aufwinden. Die durch eine potenzielle Bildungscloud
entstehenden Preisvorteile bzw. die Umverteilung von
Aufwinden erwachsen insbesondere aus der durch
mehrere Nutzer geteilten Infrastruktur. Fiir Bildungs-
einrichtungen wiirde dies bedeuten, dass Dienste und

] _._'.J_) J

Unterwegs

Bild 4: Nutzen
von Bildungs-
diensten von
beliebigem Ort
mit beliebiger
Hardware.

30

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)



THEMA

Hersteller einheitlich zusammengefasst werden und die
Lizenzverwaltung ebenso in der Bildungscloud bzw.
durch eine zentrale Stelle abgewickelt wird wie die Ab-
rechnung der genutzten Ressourcen. Dariiber hinaus
lieBen sich durch eine cloudbasierte Umgebung nicht
nur wirtschaftliche Aspekte attraktiver gestalten, son-
dern auch die Qualitdt der Unterrichtsgestaltung und
Vermittlung von Lerninhalten kann im Sinne einer Ef-
fektivititssteigerung verbessert werden. Dies gilt vor
allem vor dem Hintergrund der Entlastung der Lehr-
krédfte von administrativen Tdtigkeiten und dem Weg-
fall eines schulinternen Lizenzmanagements. Dadurch
konnen sich die Lehrpersonen wieder stiarker der Un-
terrichtsgestaltung widmen. Eine Voraussetzung fiir
den Einsatz von Cloud-Technologien ist allerdings das
Vorhandensein eines breitbandigen Internetzugangs,
der heute nur teilweise an Bildungseinrichtungen vor-
handen ist. Dieser bildet aber nicht nur den zentralen
Cloud-Zugang, sondern auch die Grundlage fiir eine
stirkere Zusammenarbeit zwischen den Berufskollegs
und den damit verbundenen Unterrichtsmethoden, wie
z.B. Distant Learning, die fiir Schulen in ldndlichen Re-
gionen zunehmend an Bedeutung gewinnen werden.

In diesem Zusammenhang ist auch die Moglichkeit
zu sehen, dem gegenwirtigen Lehrermangel durch stér-
kere Vernetzungsmoglichkeiten der Kollegs iiber
Schulgrenzen hinweg entgegenwirken zu konnen.

Die Studie ist im Internet verfiigbar unter:

http://www.cloudcycle.org/cms/wp-content/uploads/2012/12
/CloudCycle_Studie-Bildungscloud_01.pdf

Dr. Dina Franzen-Paustenbach
Georg Helmes

Steffen Koch

Peter Niehues

regio iT gesellschaft

fiir informationstechnologie mbh in Aachen
Lombardenstr. 24

52070 Aachen

E-Mail: info@regioit.de
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Informatische Bildung
und Cloud-Computing

von Jiirgen Miiller

Cloud-Computing ist auf dem Vormarsch. Trotz an-
fanglicher Bedenken bekennen sich immer mehr Un-
ternehmen und Bildungseinrichtungen zum Cloud-
Computing. Was sich auf der einen Seite positiv liest,
birgt aber auch eine Schattenseite. Studien belegen ei-
nen massiven Mangel an Fachkriiften. Was im Bereich
der informatischen Bildung getan werden kann, um
mehr Cloud-Computing in den Unterricht zu bringen,
soll im vorliegenden Beitrag diskutiert werden.

Cloud-Kompetenzen fehlen

Im Jahr 2009 konnten vier von fiinf Unternehmen
mit dem Begriff Cloud-Computing nur wenig verbin-
den oder hatten sich noch nicht damit beschéftigt. An-
fang 2012, also nur drei Jahre spiter, ist Cloud-Com-
puting Realitdt geworden (vgl. McDougall, 2012). Be-
zogen auf die Arbeitsmarktwirkung ist Deutschland in-
nerhalb der EU nach Grofbritannien der zweitgrofite
Profiteur vom Cloud-Computing (vgl. BITKOM/
VOICE, 2012, S.26). Die

einer Umfrage erstmals untersuchen lassen, fiir welche
Aufgabenbereiche IT-Spezialisten benétigt werden.
Ganz oben stehen mit 31 Prozent betriebswirtschaftli-
che Anwendungen. Dicht dahinter folgen IT-Sicherheit
mit 28 Prozent und Cloud-Computing mit 27 Prozent
(vgl. BITKOM, 30.10.2012).

Auf der anderen Seite warnen Marktforscher vor ei-
nem zu geringen Kenntnisstand fiir Konzepte wie dem
Cloud-Computing — dies geht aus einer Studie der In-
ternational Data Corporation (IDC) im Auftrag von
Microsoft hervor. Demnach wéchst der Bedarf an IT-
Spezialisten, die im Umgang mit Cloud-Computing ver-
siert sind, bis 2015 um mehr als ein Viertel auf 7 Millio-
nen. Bereits jetzt konnten nach Angaben der Befragten
rund 1,7 Millionen Stellen nicht besetzt werden, weil
die benotigten Kompetenzen fehlten (vgl. McDougall,
2012). Die Sorgen in Politik und Wirtschaft angesichts
fehlender Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrungswer-
te von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Bereich
der Cloud wachsen. Das ist verstindlich, ist doch der
Mega-Trend Cloud die Grundlage fiir weitere Trends
wie Mobile Computing, Social Media, Big Data oder
auch dem ,,Internet der Dinge* und somit ein zentraler
Bestandteil der heutigen und kiinftigen Kompetenzen
vieler Menschen im beruflichen wie privaten Bereich.

Kompetenz zur Entwicklung
und Anwendung von Cloud-
Computing-Losungen wird
also zu einem bedeutenden
Standort- und Wettbewerbs-
faktor. Der Branchenver-
band BITKOM hat 2012 in

Bild 1:

Die Cloud-Computing-Si-
tuation in Deutschland wur-
de durch eine Umfrage des
Marktforschungsunterneh-
mens IDC untersucht. Auf-
fallig ist das stark zuneh-
mende Interesse der
Wirtschaft, Cloud-Compu-
ting-Dienste einzufiihren.

Wir nutzen bereits Cloud Services

Wir fiihren zurzeit Cloud Services ein*

Wir planen, Cloud Services in den néichsten ein
bis zwei Jahren einzufihren

Wir beschéftigen uns gerade erst mit Cloud
Computing

Weif nicht, kein Interesse und keine Plane,
Cloud Computing einzufiihren

Welche der folgenden Aussagen beschreibt den Einsatz von
Cloud Computing in Ilhrem Unternehmen am besten?

m2012
02011
m2009

79%
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Cloud-Computing
und Allgemeinbildung

Soll das Thema Cloud-Computing deshalb aber auch
als Thema in der schulischen Allgemeinbildung behan-
delt werden oder passt es nicht besser in die Berufsaus-
bildung oder das Studium? Der moderne dynamische
und ganzheitliche Bildungsbegriff sieht eine wichtige
Aufgabe in der Lebensvorbereitung: Schiilerinnen und
Schiiler sind durch Vermittlung handfesten Wissens
und Konnens auf ihr Leben auBerhalb und nach der
Schule, auf absehbare Erfordernisse des beruflichen
und privaten Alltags vorzubereiten (vgl. Heymann,
1996). Dabei sollte der Erwerb substanziellen Wissens
ebenso gefordert werden wie eine priifende Haltung
gegeniiber allem, was als Wissen angeboten wird.

Cloud-Computing-Dienste sind mit Facebook, Drop-
box, Skype, Flickr, YouTube oder Prezi schon Teil der
privaten Lebenswirklichkeit der Schiilerinnen und
Schiiler. Uberall geben sie Daten und Informationen
preis und stellen diese zur Verfiigung: bei der Anlage
von Profilen, Bewertungen in Portalen, Hochladen von
Bildern oder Videos und vielem mehr.

Auch in der Schule wird mit hoher Wahrscheinlich-
keit kiinftig die Bildungscloud herkommliche IT-Infra-
strukturen ersetzen bzw. erginzen (vgl. Franzen-Paus-
tenbach u.a., 2013, S.26ff. in diesem Heft). Lehrkrifte
nutzen zunehmend Cloud-Computing-Dienste wie bei-
spielsweise Evernote u.a. zur Unterrichtsvorbereitung
und -durchfiihrung (vgl. Baumann, 2013, S.47ff., und
Miiller, 2013, S.74ff., jeweils in diesem Heft).

Und ebenso bringt Cloud-Computing die Arbeits-
welt in Bewegung. Laut einer Studie der Unterneh-
mensberatungs-Firma Roland Berger wird die Wolken-
IT jede Menge neue Jobs bringen. Die Studie Survival
of The Fittest — Wie Europa in der Cloud eine fiihrende
Rolle iibernehmen kann entstand in Zusammenarbeit
mit der Firma SAP (vgl. Rossbach/Welz, 2011). Die
Studie beziffert das weltweite Umsatzvolumen der
Cloud Economy bis 2015 auf stolze 73 Milliarden Dol-
lar. Zum Vergleich: Im Jahr 2010 wurden weltweit rund
21,5 Milliarden Dollar in Cloud-Computing und dazu
passende Dienstleistungen investiert. Mit dem sprung-
haften Umsatzwachstum soll in den kommenden Jah-
ren ein neues wirtschaftliches Okosystem verbunden
sein. Das alles hort sich nach viel Arbeit an — und nach
neuen Arbeitsplidtzen. Auf diese Arbeitsplédtze vorzube-
reiten, wird auch Aufgabe der Schule und insbesondere
der informatischen Bildung sein.

SWOT-Analyse ,,Cloud-Computing in der Schule*

Auch wenn Lehrkrifte, Schiilerinnen und Schiiler sich
schon aktiv in der Cloud tummeln, fiir das Bildungssys-
tem und die informatische Bildung ist das Thema Cloud-
Computing neu. Weder in Lehrplidnen noch in den Bil-
dungsstandards Informatik (vgl. AKBSI, 2008) findet es
Erwédhnung. Daher soll zunéchst dariiber nachgedacht
werden, mit welchen strategischen Uberlegungen sich

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

SWOT-Analyse

Der Begriff ist das englische Akronym fiir Strengths
(Stiarken), Weaknesses (Schwichen), Opportunities
(Chancen) und Threats (Risiken). Die SWOT-Analyse
wird gern als Instrument zur Situationsanalyse und zur
Strategiefindung eingesetzt, ist aber auch fiir die Quali-
tdtsentwicklung von Programmen und Projekten geeig-
net. Mit dieser einfachen und flexiblen Methode konnen
sowohl Stiarken und Schwichen innerhalb eines Projekts
als auch externe Chancen und Gefahren betrachtet wer-
den. Aus dieser Kombination kann eine Strategie fiir die
weitere Ausrichtung von Projekten abgeleitet werden.

Stirken und Schwichen

Im ersten Schritt wird die gegenwirtige Situation im
Projektumfeld hinsichtlich der Stdrken und Schwichen
untersucht:

> Was ist gut im Umfeld fiir unser Projekt?

> Was sind die besonderen Stirken, die wir nutzen
konnten?

> Was ist eher ungiinstig fiir unser Projekt?

> Was sind die Gefahren, die uns eher behindern und
bremsen?

> Wo gibt es Widerstidnde, Konflikte, Spannungen?

Chancen und Gefahren

Im nédchsten Schritt betrachtet man die Chancen und Ri-
siken des Projekts:

> Welches Verédnderungspotenzial ergibt sich aus dem
Projekt?

> Welche Chancen konnten sich ergeben, die noch nicht
genutzt werden?

> Wie konnten diese aktiv genutzt werden?

> Welche erkennbaren Risiken ergeben sich fiir das Pro-
jekt?

> Welche Gefahren lauern in bestimmten Zukunfts-
trends fiir das Projekt?

> Wie konnten diese Risiken minimiert werden?

> Was kann aktiv getan werden?

Die fiir das Projekt wichtigsten Aspekte werden an-
schlieBend herausgestellt und man leitet ab, was aus der
Analyse fiir die weitere Arbeit folgen sollte.

Quellen:

http://wirtschaftslexikon.gabler.de/Archiv/326727/swot-analyse-v3.html
http://www.bertelsmann-stiftung.de/cps/rde/xbcr/bst/SWOT-Analyse.pdf

die Schule des Themas annehmen sollte. In der Wirt-
schaftswelt nutzt man fiir solche ersten Uberlegungen
gern die sogenannte SWOT-Analyse (siche Kasten
»SWOT-Analyse“). Sie gilt als ein wichtiges Analyse-
instrument im strategischen Management und liefert
eine Positionsbestimmung der eigenen Organisation, von
Produkten und auch Projekten.

Ausgehend von der Frage, welches Potenzial die
Cloud fiir die Vorbereitung und Durchfiithrung von Un-
terricht an der allgemeinbildenden Schule hat, ergibt
die SWOT-Analyse das in Tabelle 1, ndchste Seite, ge-
zeigte Bild.

Die meisten Aspekte werden in diesem Themenheft
von LOG IN ausfiihrlich dargestellt, auf eine Erldute-
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Gegenwart

Zukunft

Stéarken

e Unterstlitzung sowohl von Lehren als auch Lernen

o Kostenfreie Software bzw. Abrechnung tats&chlicher Nutzung
o Zugriff auf Infrastruktur und Dokumente rund um die Uhr

o Zugriff auf Anwendungen zu jeder Zeit, von uberall her

e Umweltfreundlich, da oft ,,griine Technologien“ in den
Rechenzentren eingesetzt werden

o Offenheit der Schiilerinnen und Schiiler gegenliber neuen
Technologien

e Zahlreiche funktionale Méglichkeiten fir das Erstellen, Bearbeiten
und Verwalten von Dokumenten, Bildern, Audio- und Video-Daten

e Einfach zu nutzende Kommunikations- und Kooperations-Dienste

Chancen

e Umgebung mit hoher Funktionsvielfalt zur Unterrichtsvorbereitung
und -durchfiihrung fir Lehrkréafte

e Leistungsfahige Lernumgebung fir Schilerinnen und Schiiler mit
der Méglichkeit, untereinander sowie mit Lehrkraften tber viele
Kanéle zu kommunizieren

o Offline-Benutzung der Dienste mit spaterer
Synchronisationsmdglichkeit der Daten

Schwiéchen

e Nicht alle Anwendungen laufen in der Cloud

o Risiken bezlglich Datenschutz und Datensicherheit
® Bisher wenig verbreitet, Kenntnisse fehlen

e Mangel an Zuversicht in den Nutzen von Cloud-Diensten und
fehlendes Vertrauen der Anwenderinnen und Anwender

e Standards fehlen bzw. werden nicht eingehalten

o Verfligbarkeit des Internets bzw. geringe Internetgeschwindigkeit
an Schulen kann das Arbeiten beeintrachtigen

Risiken
® Hauptbedrohung: Datenschutz in der Public Cloud
e Ungewiinschte Mail (Spam) bzw. Werbung in der Public Cloud

e Eingesperrtsein“ (engl.: lock in) in der Produktwelt einzelner
Firmen wie Google, Amazon oder Microsoft, die wegen proprietarer
Dienste einen Anbieterwechsel erschweren

rung wird daher an dieser Stelle verzichtet. Auffillig ist,
dass sich die offensichtlichsten Anderungen im Bereich
der schulischen I'T-Infrastruktur zeigen. Da viele offentli-
che Schultrédger fiir die Verwaltung der Stdadte, Gemein-

Tabelle 1 (oben): SWOT-Analyse zum Unterrichts-
bezug von Cloud-Computing.
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DISKUSSION

den, Stadt- oder Landkreise schon virtuelle Infrastruktu-
ren betreiben, ist der Schritt zur Bildungscloud (also ei-
ner Private Cloud) fiir ihre Schulen nur logisch.

Lehrkriften, die zusitzlich zum Unterricht als Admi-
nistratoren fiir die IT-Infrastruktur der Schule tétig
sind, wird das Leben leichter gemacht. Die Verteilung
von Software auf die einzelnen Schiilerrechner und das
Administrieren der Server werden der Vergangenheit
angehoren; fiir die Arbeitsplatzrechner reduziert sich
der Wartungsaufwand. Viele Administratoren an den
Schulen sind keine Entwickler und wissen dadurch
zwangsldufig nicht, wie sie die APIs (API: Akronym fiir
Application Programming Interface) aktueller Infra-
structure-as-a-Service-Anbieter (IaaS-Anbieter) nut-
zen sollen, um sich eine komplexe Cloud-Infrastruktur
aufzubauen. Die nichste Generation von Cloud-Ange-
boten, speziell im Bereich IaaS, muss und wird einfa-
cher zu bedienen sein. So wird es in Zukunft immer
mehr Cloud-Angebote geben, die neben einer API zu-
sitzlich eine grafische Web-Oberflidche bieten, mit der
sich Cloud-Infrastrukturen ,,zusammenklicken” lassen,
ohne Kenntnisse von den darunterliegenden Schnitt-
stellen besitzen zu miissen (siehe Bild 2, vorige Seite).

Auf der anderen Seite ist die Anwendungsvielfalt in
der Public Cloud sehr reizvoll, Schiilerinnen und Schii-
ler wie auch Lehrkréfte werden nicht auf Evernote und
Co. zugunsten der Bildungscloud verzichten wollen.
Eine ,hybride Bildungswolke* wird wohl das Resultat
der Uberlegungen zur geeigneten Cloud-Infrastruktur
fiir den Bildungsbereich sein. Auf jeden Fall ist abzuse-
hen, dass sich Cloud-Dienste in der Schule fest etablie-
ren werden. Uber welche Kompetenzen werden dann
die Schiilerinnen und Schiiler im Umgang mit den
Cloud-Diensten verfiigen miissen? Welche Auswirkun-
gen werden sich fiir die Inhalts- und Prozessbereiche
der informatischen Bildung ergeben? Die folgenden
Ausfiihrungen sollen als Anregung zur Diskussion hier-
iiber verstanden werden.

Cloud und Kompetenzen

Der Blick soll sich zunédchst auf Kompetenzen rich-
ten, die Schiilerinnen und Schiiler im ,,Cloud-Zeitalter
bendtigen. Dabei unterscheiden wir zum einen zwi-
schen Kompetenzen, die wahrscheinlich die meisten
kiinftigen Arbeitnehmerinnen und -nehmer als Nutzer
von Cloud-Diensten bendtigen werden, und zum ande-
ren solchen Kompetenzen, iiber die speziell die IT-Pro-
fis der nédchsten Generation verfiigen miissen.

Als Kompetenz verstehen wir im Sinne der Bildungs-
standards Informatik die aufeinander bezogene Ent-
wicklung von Kenntnissen, Fihigkeiten, Fertigkeiten
und Einstellungen (vgl. AKBSI, 2008, S.V{.). Sinnvoll
ist es, nach Prozess- und Inhaltsbereichen zu unter-
scheiden. Die Inhaltsbereiche charakterisieren mindes-
tens zu erwerbende fachliche Kompetenzen. Die Pro-
zessbereiche beschreiben, auf welche Art und Weise
die Schiilerinnen und Schiiler mit den genannten
Fachinhalten umgehen sollen (vgl. AKBSI, 2008, S. VI).
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Bild 3: Uber das einfach zu handhabende Blog- und
Content Management-System WordPress lassen sich
auch im Unterricht anspruchsvoll ausgestattete Web-
seiten auf einfache Art und Weise gestalten. Die zahl-
reichen WordPress-Plug-ins erméglichen das Einbin-
den von diversen Webdiensten.

In allen Inhaltsbereichen finden sich Fachinhalte, die
auch mit Cloud-Computing-Systemen erarbeitet wer-
den konnen. Einige dieser Inhalte seien hier skizziert.

Fachinhalte
Information und Daten

Beim Behandeln des Zusammenhangs von Informa-
tion und Daten sowie den verschiedenen Darstellungs-
formen fiir Daten (vgl. AKBSI, 2008, S.24) bietet es
sich an, mit kostenfreien Office-Anwendungen wie Of-
fice 365 von Microsoft bzw. Google-Drive zu arbeiten.
Dokumente (z.B. Grafik- und Textdokumente, Kalkula-
tionstabellen) lassen sich mit diesen Software-as-a-Ser-
vice-Anwendungen genauso erstellen wie Vektor- und
Pixelgrafiken (vgl. dazu auch den Beitrag ,,Online-
Werkzeuge fiir die Unterrichtsvorbereitung® in diesem
Heft, S.74ff.). Auch das Navigieren in Verzeichnisbéu-
men und das sachgerechte Verdndern von Verzeichnis-
bdumen ist mit Online-Speicherdiensten wie Micro-
softs SkyDrive (dieser Dienst steht aus rechtlichen
Griinden vor der Umbenennung), Dropbox und vielen
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Willkommen bei den neuen Google-Formularen!

=y Rt £ ¥

2. Freigeben 3. Senden
Formulare schnell liber E-Mail
mithilfe von le Netrwerke

ntwort bitten

erstellen

Tastaturkirzeln und

automatisct

her
Speicherung erstellen

Los geht's Weitere Informationen

Bilder 4 und 5: Mit dem Web-
Dienst Google-Formulare lassen
sich Formulare in Teamarbeit er-
stellen, im Internet veroffentli-
chen und auswerten. In den For-
mularfeldern ist das Arbeiten mit
unterschiedlichen Datentypen
moglich.

4. Analysieren
Antworten zur
umfassenden Analyse

an eine Tabelle senden

entsprechenden Denkweisen und
Arbeitsmethoden lassen sich iiber
Cloud-Computing ebenfalls ver-
mitteln. Die  algorithmischen

Grundbausteine Folge, Verzwei-

Seite 1 von 1

Unbenanntes Formular

Formularbeschreibung

Titel der Frage
Text
Hilfetext Textabsatz

Fragentyp Auswahlfrage uf Seite gehen
Ankreuzen

Aus einer Liste wahlen
Skala

Raster

Datum

Uhrzeit

oder "Andere” hinzufiigen

gung, Wiederholung tauchen in
vielen Cloud-Computing-Anwen-
dungen auf. Abldufe wie das Er-
stellen eines Tweets bei Twitter
oder das gemeinsame Arbeiten an
einem Dokument lassen sich unter
algorithmischen = Aspekten be-
trachten und in eigenes Handeln
umsetzen. So etwa die Abfolge Er-
stellen—Freigeben—Senden—Analy-

sieren bei den gerade erwidhnten
Google-Formularen (siche Bild 4),
mit denen sich beispielsweise Ab-
stimmungen {iber vollig verschie-
dene Sachverhalte erstellen lassen.
Und folglich stehen auch Werkzeu-
ge zur Verfiigung, mit denen diese

anderen Systemen moglich. Eine wichtige Arbeitsform
in diesem Inhaltsbereich ist das Erstellen eigener ver-
netzter Hypertext-Dokumente (vgl. AKBSI, 2008,
S.27); dazu stehen verschiedene einfach zu handhaben-
de Werkzeuge zur Verfiigung. So gibt es mit WordPress
ein leistungsfihiges, aber trotzdem sehr einfach zu nut-
zendes Content-Management-System, mit dem sich
nicht nur einfache Webseiten erstellen lassen, sondern
das auch das Einbinden von Bildern, Audio- oder Vi-
deodaten erlaubt. Verkniipfungen zu anderen Anwen-
dungen wie Google-Maps, Facebook und vielen weite-
ren Diensten lassen sich ebenfalls unkompliziert iiber
sogenannte Plug-ins bewerkstelligen (siehe Bild 3, vo-
rige Seite).

Neue Anwendungen wie Google-Formulare gestatten
das Arbeiten mit Datentypen. Auch Wahrheitswerte
und mehrwertige Attribute (Bilder 4 und 5) konnen er-
fasst werden. Und immer ist der Kommunikati-
onsaspekt in den Anwendungen vorhanden; mit Goo-
gle-Formulare lassen sich Formulare in Teamarbeit er-
stellen, im Internet verdffentlichen und auswerten!

Algorithmen
Um Ablaufe einer automatischen Verarbeitung zuzu-
filhren, miissen sie als Algorithmen verstanden, analy-

siert und formalisiert werden (vgl. AKBSI, 2008, S.30).
Informatisches Grundwissen zu Algorithmen sowie die
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Grundbausteine implementiert
werden konnen.

Einfache Algorithmen lassen sich mit Online-Diens-
ten wie IFTT oder Zapier entwerfen und testen. Dabei
erfolgt iibrigens keine Kodierung in einer Program-
miersprache, womit diese Dienste auch in den Jahr-
gangsstufen 5 bis 7 nutzbar sind (vgl. AKBSI, 2008,
S.31) — mehr dazu im Unterkapitel ,,Programmieren
fiir die Cloud®.

Sprachen und Automaten

Der Begriff Automat bezeichnet programmgesteuer-
te Maschinen, die auf eine Eingabe selbsttitig reagie-
ren und ein bestimmtes Ergebnis ausgeben. Deren Ver-
halten wird durch Zustinde und Zustandsiiberginge
beschrieben. Die virtuellen Maschinen, mit denen in
der Infrastructure-as-a-Service-Ebene des Cloud-Com-
putings gearbeitet wird, reprisentieren genau solche
Automaten. Auf Knopfdruck werden Server installiert,
gestartet und wieder angehalten (vgl. Beitrag ,,Ein Weg
in die Cloud“, Seite 62ff. in diesem Heft). Und natiir-
lich ist bei jeder Cloud-Anwendung das Prinzip der
Eingabe, Verarbeitung und Ausgabe von Daten (EVA-
Prinzip) als grundlegendes Arbeitsprinzip von Infor-
matiksystemen zu finden. Umgangssprachlich gegebe-
ne Handlungsvorschriften beim Arbeiten mit diesen
Anwendungen lassen sich von den Schiilerinnen und
Schiilern in formale Darstellungen tiberfiihren.

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)
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Bild 6: Auch beim Cloud-Computing geht es um das Lesen und Interpretieren von Fehler-
meldungen. Zu solchen Meldungen kommt es immer dann, wenn Ressourcen nicht verfiig-
bar sind. Die Diskussion iiber die Ursachen solcher Fehlermeldungen kann zu einem tiefe-
ren Verstiindnis fiir die Cloud-Strukturen fiihren.

Informatiksysteme

,Kompetenzen, die das Verstdndnis von Informatiksys-
temen fordern, sind vor allem deshalb von Bedeutung,
weil die Schiilerinnen und Schiiler auch in der Lage sein
sollten, sich weitere, ihnen bislang moglicherweise unbe-
kannte Systeme zu erschlieBen* (AKBSI, 2008, S.37).
Die Vielfalt von Cloud-Computing-Systemen unter-
streicht diese Forderung. Eine wichtige Kompetenz be-
steht darin, die Bestandteile von Cloud-Computing-Sys-
temen benennen und zuordnen zu koénnen. Das Spei-
chern von Daten zu beherrschen und dabei zu wissen, wo
sich diese Daten befinden (auf dem lokalen Rechner, in
einer privaten Cloud oder einer 6ffentlichen Cloud) ist
eine weitere unbedingt notwendige Kompetenz, um si-
cher mit Cloud-Computing arbeiten zu konnen.

Eigentlich alle in diesem Inhaltsbereich angefiihrten
Kompetenzen (vgl. AKBSI, 2008, S.37-40) sind auch
iiber das Thema Cloud erreichbar. Einige Beispiele:

> Es wird mit grafischen Benutzungsoberfldchen gear-
beitet, und das sogar sténdig iiber das Internet.

> Ahnliche Aufgaben mit unterschiedlichen Program-
men der gleichen Anwendungsklasse zu l6sen, ist bei
der Vielfalt der kostenfreien Software-as-a-Service-
Anwendungen iiberhaupt kein Problem.

> Wesentliche Hardwarekomponenten durch ihre
Kenngroflen zu charakterisieren, ist in jeder In-
frastrukturebene des Cloud-Computing realisierbar.

> Bestehende Informatiksysteme mit Soft- und Hard-
warekomponenten erweitern zu konnen, ist einer der
groflen Vorteile des Cloud-Computings.

> Problemadidquate Anwendungen selbststindig aus-
zuwihlen, wird bei der Masse an verfiigbaren An-
wendungen zu einer besonders wichtigen Kompe-
tenz.

> Sich selbststdndig neue Anwendungen und Informa-
tiksysteme zu erschliefen, ist eine permanente He-
rausforderung beim Cloud-Computing.
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Informatik, Mensch und Gesellschaft

Gerade die ,,Informatiksysteme der Cloud® stehen
aktuell in starker Wechselwirkung mit den Menschen
und der Gesellschaft. Die fast tidglich aufgedeckten Da-
tenskandale in aller Welt von Prism bis Tempora for-
dern geradezu eine Auseinandersetzung mit dem Span-
nungsfeld von Freiheit, Verantwortung und Sicherheits-
risiken in der Cloud. Alle in diesem Inhaltsbereich an-
gefiihrten Kompetenzen (vgl. AKBSI, 2008, S.41-44)
lassen sich iiber die Cloud-Ebenen Infrastructure-as-a-
Service (IaaS) und Software-as-a-Service (SaaS) her-
vorragend erarbeiten.

Eine besondere Rolle spielen Datenschutzfragen;
hier stellt Cloud-Computing die Schule vor besondere
Probleme (vgl. Wullkopf, 2013, Seite 18ff. in diesem
Heft). Darauf aufbauend spielt selbstverstindlich das
Verschliisseln von Daten eine Rolle und muss unbe-
dingt thematisiert werden.

Auch das Thema Griine IT gehort in diesen Inhalts-
bereich, denn viele Cloud-Computing-Rechenzentren
achten auf 6kologische Aspekte wie Stromversorgung
iiber erneuerbare Energien oder reduzieren mit Virtua-
lisierungstechnologien den Hardwarepark.

Aber auch die Auswirkungen, die das Cloud-Compu-
ting auf die Arbeitswelt hat, sollte nicht vergessen wer-
den. Im Kapitel ,,Cloud-Kompetenzen der IT-Profis“
wird nidher darauf eingegangen.

Evolution statt Revolution

Diese Darstellung der mit Cloud-Computing vermit-
telbaren Kompetenzen aus den einzelnen Inhaltsberei-
chen kann nicht vollstindig sein, die skizzierten Bei-
spiele sollen vielmehr zum eigenen Erproben anregen.

Es zeigt sich an diesen Beispielen auch, dass die Bil-
dungsstandards ihre Relevanz fiir die informatische
Welt wohl in den néchsten Jahren behalten werden.
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DISKUSSION

Statt einer Revolution der Themen kommt es zu einer
Evolution: Mit ,frischen® Inhalten gefiillt, sind alle In-
haltsbereiche der Bildungsstandards auch passend fiir
die ,,wolkeninformatische“ Bildung. Ein neues Fach
»Wolkenkunde® wird nicht notig sein.

Kompetenzen im Prozessbereich
Strukturieren und Vernetzen

Ahnlich wie mit den Inhaltsbereichen sieht es auch
mit den Prozessbereichen der Bildungsstandards aus;
meines Erachtens wichst ihre Bedeutung unter dem
neuen Leitbild Cloud-Computing. Am Prozessbereich
Strukturieren und Vernetzen soll das an dieser Stelle
deutlich werden.

Im Forschungsprojekt Die Googleisierung der Infor-
mationssuche der Johannes Gutenberg-Universitit
Mainz wurden die rechtlichen und wirtschaftlichen Fol-
gen der aktuellen Medienevolution untersucht sowie
deren kulturellen Potenziale und kreativen Moglichkei-
ten kritisch erfasst (vgl. JGU, 15.08.2013). Ein Ergebnis
dieser Studie ist, dass viele die Google-Internetsuche
weitgehend unkritisch nutzen und nur wenig dariiber
wissen, wie Trefferlisten zustande kommen und wo-
durch diese beeinflusst werden. Kaum bekannt sind of-
fensichtlich die Personalisierungsprozesse, mittels de-
rer auf Basis gespeicherter Daten iiber bisherige Such-

Intemnet

Go -3|L'
e

| N J
\‘-..Illll-'-’

Crawler Repository Suchmaske

¥

&o

Indexer

Index

Bild 7: Wie funktioniert Google? Diese Abbildung
erfasst mit zu einfachen Ursache-Wirkungsketten
nicht das Wesen einer Google-Suche, sondern zeigt
lediglich einige Komponenten.
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vorgdnge jedem Nutzer Trefferlisten prdsentiert wer-
den, die zu seinen bisherigen Suchanfragen und den
daraus rekonstruierten Interessen passen.

Auf der anderen Seite bewertet aber der Grofteil
der Befragten die eigene Kompetenz im Umgang mit
Suchmaschinen als gut, schneidet in einem formalen
Wissenstest iiber die Funktionsweise von Google aber
schlecht ab. Viele lehnen einerseits die Speicherung ih-
rer Daten explizit ab, finden andererseits aber die da-
raus resultierenden, auf sie zugeschnittenen Suchergeb-
nisse begriiBenswert. Dieses Phédnomen einer intensi-
ven, aber unkritischen Nutzung von Cloud-Diensten
beobachten auch Lehrkrifte haufig bei den Schiilerin-
nen und Schiilern, aktuell vor allem bei der Facebook-
Nutzung.

Diskrepanz zwischen Kompetenzeinschitzung
und Wissen der Nutzerinnen und Nutzer

Offensichtlich fehlt es an Strukturwissen, mit dem
sich Schiilerinnen und Schiiler in der komplexen und
schwer durchschaubaren Welt des Cloud-Computing
orientieren konnen.

Kompetenzen in diesem Prozessbereich Strukturie-
ren und Vernetzen fordern die Bildungsstandards Infor-
matik (AKBSI, 2008, S.50):

Schilerinnen und Schiler aller Jahrgangsstufen

o strukturieren Sachverhalte durch zweckdienliches Zer-
legen und Anordnen,

e erkennen und nutzen Verbindungen innerhalb und
auBerhalb der Informatik.

Die verschiedenen Inhaltsbereiche der Informatik ste-
hen vielféltig miteinander in Beziehung. Deshalb darf
Informatikunterricht nicht einzelne Aspekte getrennt
behandeln, sondern muss Zusammenhénge heraus-
stellen. Das Aufzeigen und Bewusstmachen der Ver-
bindungen hilft den Schulerinnen und Schiilern, Inhalte
besser zu verstehen, miteinander in Beziehung zu set-
zen und letztlich auch besser zu behalten. Dadurch
entsteht ein tieferes Verstandnis der Informatik.

In engem Zusammenhang damit steht das Denken in
vernetzten Systemen. Meist wird versucht, Probleme
durch lineares Denken, durch einfache Ursache-Wir-
kungsketten zu 16sen. So wird beispielsweise beim Er-
lautern der Funktionsweise der Google-Suchmaschine
von Lehrkriften héufig ein sehr linearer Sachverhalt
vermittelt: Google durchforstet das Internet, verschlag-
wortet die gefundenen Webseiten mithilfe der soge-
nannten Keyword-Tags im HTML-Code der Webseite
(siehe Bild 7) und trédgt die Ergebnisse in eine eigene
Datenbank ein, die dann bei einer Suchanfrage durch-
sucht wird.

Informatische Systeme sind viel zu komplex, um bis in
die letzten Verbindungen durchschaubar zu sein. Die
Kognitionspsychologie hat gezeigt, dass lineares Denken
hédufig zu schlechten Problemlésungen oder zu uner-
wiinschten Nebenwirkungen fithrt. Komplexe Systeme
miissen als Ganzes betrachtet werden; die Beziehungen
und Wechselwirkungen seiner Elemente sind ganzheit-
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lich zu untersuchen (vgl. Dorner 1989, S.127ff.). Netzwer-
ke als Hilfsmittel zur Analyse einer Problemsituation
fiihren weg vom linearen Denken und erweitern das pro-
zedurale Wissen. Ein solches Netzwerk wird im Bild 8
(vorige Seite) gezeigt: Wieder geht es um die Google-Su-

Software-Stack

Ein Software-Stack (engl.: stack; deutsch: Stapel) ist eine
besondere Gruppe von Software, die in einer bestimm-
ten Reihenfolge auf Zielsystemen installiert werden und
zu einer bestimmten Losung fithren soll (deshalb im
Englischen oft auch solution stack genannt).

Ein Software-Stack kann installierbare Dateien sowie
Softwaredefinitionen fiir Softwareprodukte, Software-
Programmkorrekturen und andere Software-Stacks ent-
halten. Mit Stacks lédsst sich die gleiche Software in der
richtigen Reihenfolge und mit der gleichen Konfigurati-
on auf verwalteten Systemen installieren.

Softwaredefinitionen und Images

Software-Stacks konnen entweder iiber eine Liste mit
Softwaredefinitionen oder mit einem sogenannten Image
(deutsch: Abbild) implementiert werden. Die Liste der
Softwaredefinitionen in einem Software-Stack besteht
aus zu installierenden Softwareeinheiten in der erforder-
lichen Installationsreihenfolge. Software-Stacks lassen
sich mit anderen Stacks verschachteln.

Ein Image enthidlt die Softwaregruppe, die implemen-
tiert werden soll. Images sind einfacher zu implementie-
ren als Softwaredefinitionen, da nicht erforderlich ist,
dass der Bereitstellungsserver jede Softwareeinheit ein-
zeln installiert. Allerdings bedeutet das eine Einschrédn-
kung der Flexibilitét. Soll ein Element im Software-Stack
aktualisiert werden, muss das komplette Image neu er-
stellt werden. Dariiber hinaus lassen sich mit Images rea-
lisierte Software-Stacks nicht einfach verschachteln.
Eines der bekanntesten Beispiele fiir Software-Stacks
aus der Linux-Welt ist LAMP (Akronym fiir Linux,
Apache, MySQL und PERL) und dient dem kombinier-
ten Einsatz dieser Software, um dynamische Webseiten
zur Verfiigung zu stellen. Dieser Software-Stack setzt
sich wie folgt zusammen:

> Linux (als Betriebssystem),

> Apache (als Web-Server),

> MySQL oder MariaDB (als Datenbank-Manage-
mentsystem),

> PERL, PHP oder PYTHON (als Skript-Sprachen).

Die Windows-Alternative zu LAMP ist WISA (ebenfalls
ein Akronym aus den Anfangsbuchstaben der einzelnen
Software-Komponenten):

> Windows Server (als Betriebssystem),

> Internet Information Services (als Web-Server),
> SQL-Server (als Datenbanksystem),

> ASPNET (als Programmiersprachen).

Beide Programmkombinationen definieren im Sinne ei-
ner Software-Distribution bzw. eines Software-Stacks
(oder eines solution stacks) eine Infrastruktur, in deren
Rahmen dynamische Webseiten und -anwendungen ent-
wickelt werden konnen.

Quellen: 1BM und engl. Wikipedia
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che, die jetzt aber netzwerkartig zeigt, welche einzelnen
Komponenten beteiligt sind und wie die Informationen
zwischen diesen Komponenten flieBen. Vom Erstellen ei-
ner Webseite bis zu deren Aufnahme in den Suchindex ist
der komplexe Ablauf der Behandlung einer Suchanfrage
bei Google nachvollziehbar. Auch eine Visualisierung der
Google-Suche durch Google selbst zeigt die Komplexitét
auf.

Cloud-Kompetenzen
der IT-Profis

Bisher haben wir die allgemeinbildenden Inhalte
thematisiert, die fiir alle Schiilerinnen und Schiiler gel-
ten sollen, egal welchen Berufsweg sie spédter einschla-
gen. Mit der Orientierung auf Cloud-Computing nimmt
selbstversténdlich auch die Nachfrage nach bestimmten
Kompetenzen im IT-Bereich zu. Neue Technologien
verandern die erforderlichen Fertigkeiten, um diese
Technologien zu beherrschen. Doch neben der sicher-
lich notwendigen stdndigen berufsbegleitenden Fortbil-
dung werden IT-Profis etwas wirklich grundlegend
Neues nur selten lernen miissen. Informationstechnik
ist eben eher evolutiondr als revolutiondr. Lehrkrifte
der informatischen Bildung sollten wissen, was in der
Arbeitswelt auf Schiilerinnen und Schiiler zukommt,
die eine Ausbildung oder ein Studium in Bereich der
Informations- und Kommunikationstechnik anstreben.
Damit koénnen sie Orientierungen geben und ggf. ihren
Unterricht anpassen.

Im Verlauf der letzten Jahrzehnte haben die Informa-
tions- und Kommunikationstechniken durch Automa-
tion, Auslagerung von Unternehmensaufgaben (Out-
sourcing) und Globalisierung die Art und Weise verin-
dert, wie Unternehmen arbeiten. Mit dem Cloud-Com-
puting ist es fiir den IT-Bereich an der Zeit, sich an eine
neue Praktik anzupassen, die Auswirkungen auf die Art
ihrer Arbeit hat. So wird [Infrastructure-as-a-Service
System-Administratoren, Sicherheitsprofis oder I'T-Ma-
nager nicht iiberfliissig machen, doch es wird ihre Rol-
len und Tatigkeiten verdndern. Beim Einsatz von 6f-
fentlichen Cloud-Diensten sind Titigkeiten wie das
Konfigurieren von Hardware oder die Festlegung der
richtigen Server-Grofen nicht mehr erforderlich. Statt-
dessen miissen Administratoren Software-Stacks konfi-
gurieren (siche Kasten , Software-Stack*), Images von
virtuellen Maschinen (VMs) aufbauen und Skripte fiir
Konfigurationswerkzeuge schreiben.

Bedarf an Sicherheitstitigkeiten wird es trotz aller
Anderungen bei Architekturen immer geben. IT-Perso-
nal mit Verantwortung fiir Identitdtsmanagement, Zu-
griffskontrolle und andere Arten digitaler Sicherheit
werden auch fiir den Schutz von Cloud-basierten Syste-
men gebraucht. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
Risiken in Cloud-Diensten identifizieren und Mafinah-
men zu ihrer Steuerung formulieren konnen, senken
die Kosten fiir Unternehmen, ohne sie in Gefahr zu
bringen. Mitarbeiter mit derartigen Kompetenzen wer-
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Durch die Cloud wird die Be-
reitstellung von Rechen- und Speicher-Ressourcen op-
timiert. Systemverwaltungsaufgaben werden deutlich
reduziert. IT-Abteilungen kénnen sich daher in der Zu-
kunft um Aufgaben kiimmern, die im tdglichen Admi-
nistrationsstress liegen geblieben sind. So wird es ver-
mehrt Projekte geben, in denen die von Anwendungen

Was ist Business Intelligence (BI)?

Unter Business Intelligence werden im weiteren Sinne
die fiir eine Entscheidungsunterstiitzung in Organisatio-
nen eingesetzten Anwendungen verstanden. Diese bein-
halten neben der Auswertungs- und Prisentationsfunk-
tionalitdt auch die Datenaufbereitung und -speicherung.
Kernelemente der BI sind

> Data Warehouses (,,Datenlager), oft relationale Da-
tenbanken mit spezieller Tabellenstruktur, die von den
sogenannten operativen Datenbanken getrennt sind.

> Online Analytical Processing (OLAP), mit dem die
Data Warehouses benutzerfreundlich analysiert wer-
den konnen,

> Werkzeuge zum Erstellen von Berichten (Reporting)
und

> Data Mining-Werkzeuge, mit denen in den ,,Datenhal-
den“ der Data Warehouses bisher nicht bekannte Zu-
sammenhidnge zwischen den Daten gefunden werden
konnen.

Mit diesen Werkzeugen soll das Management einer Or-
ganisation in seiner planenden, steuernden und koordi-
nierenden Titigkeit unterstiitzt werden.

Quelle: Kemperu.a., 32010
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gesammelten Daten analysiert werden sollen. Unter
dem Begriff Big Data deutet sich zunehmend an, dass
Unternehmen solche Analyse-Aktivitdten angehen.

Damit lassen sich Dienste fiir Business Intelligence
(Abk.: BI; siehe Kasten ,,Was ist Business Intelligence
(BI)?*) oder pradiktive (vorhersagende) Analysen zur
Starkung von Geschiftsprozessen aufbauen. Unter
dem Stichwort Kiinstliche Intelligenz werden zumindest
im Informatikunterricht der Sekundarstufe II schon
heute Methoden aus diesem Themenfeld behandelt,
meist als Wahlmodul.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der IT-Abteilung
konnen sich damit vom Sammeln und Verwalten von
Daten weiterentwickeln zur Analyse von Daten und
zur Uberarbeitung von Geschéftsprozessen auf Grund-
lage der analysierten Daten (siehe auch Bild 10, néchs-
te Seite).

Programmieren fiir die Cloud

Modellieren und Implementieren von Sachverhalten
und Vorgingen durchdringen alle Inhalts- und Prozess-
bereiche der informatischen Bildung (vgl. AKBSI,
2008, S.45). Das Implementieren der entwickelten Mo-
delle geschieht oft mit didaktisch reduzierten Program-
mierumgebungen und selbstverstdndlich auch mit Pro-
grammiersprachen. Fiir das Schreiben von Cloud-Com-
puting-Anwendungen gibt es solche didaktischen Pro-
grammierumgebungen bisher nicht. Die Wahl der Pro-
grammiersprache ist fiir das Implementieren in der
Cloud nicht wichtig; prinzipiell kénnen alle Sprachen
verwendet werden, mit denen man auf die meist her-
stellerabhéngigen Entwicklungsplattformen der Cloud
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Bild 10 (rechts): Wihrend Unternehmen im ausgehen-
den 19. Jahrhundert in der Regel iiber einen eigenen
Stromgenerator verfiigten, beziehen sie heute ihren
Strom aus der Steckdose. Die Angestellten, die sich
um die Generatoren in den Unternehmen kiimmerten,
sind Liingst entlassen. Neue Jobs findet man nur noch
in den Kraftwerken, die nun die Energie liefern.

Eine idhnliche Entwicklung zeichnet sich bei zuneh-
mender Ausbreitung von Cloud-Computing ab, es wer-
den nicht mehr so viele Administratoren benétigt.

Das Bild aus dem Jahr 1947 zeigt einen eigenen Turbo-
generator der Kraftzentrale im Schmierol- und Treib-
stoffwerk in Liitzkendorf.

wie beispielsweise Google App Engine, Amazon Beans-
talk, Cloud Bees oder VMware Cloud Foundry zugrei-
fen kann. Bei diesen Plattformen dominiert JAVA als
Programmiersprache, sodass die Behandlung dieser
Sprache im Informatikunterricht sinnvoll ist. Bei
Mircosofts Visual Studio steht eine Projektvorlage fiir
einen Windows-Azure-basierten Cloud-Dienst zur Ver-
fligung. Azure ist das Platform-as-a-Service-Angebot
(PaaS) von Microsoft; hier wird iiberwiegend mit der
Sprache C# implementiert (siehe Bild 11).

Es ist beim bisherigen Stand der Entwicklungsplatt-
formen und angesichts der hohen Komplexitit der
PaaS-Dienste wohl weder in der Sekundarstufe I noch
in der Sekundarstufe II realistisch, dass die Schiilerin-
nen und Schiiler Cloud-Computing-Anwendungen mit
einer Sprache wie JAVA implementieren. Die weitere
Entwicklung der Plattformen bleibt allerdings abzu-
warten.

Trotzdem ist es durchaus realistisch, dass Schiilerin-
nen und Schiiler an verschiedenen Cloud-Computing-
Diensten erleben, wie die algorithmischen Grundbau-
steine helfen, Handlungsvorschriften auch in Program-
men realisieren zu konnen (vgl. AKBSI, 2008, S.31).
Einfache Ablidufe zwischen zwei Diensten, die man
sonst jedes Mal manuell durchfithren miisste, lassen
sich automatisieren! Wie man in der Cloud mit einfa-
chen Mitteln eigene Web-Dienste

nidle — von E-Mail iiber Facebook, Dropbox, Twitter,
WordPress Blogs, bis hin zur Handynummer und SMS
— in verschiedenen Funktionen miteinander kombinie-
ren. Dazu verkniipft man iiber eine grafische Oberfli-
che einen ,, Trigger® mit einer ,,Aktion“.

Als erstes Beispiel sei die Zusammenarbeit zwischen
Evernote und Dropbox via IFTTT angefiihrt. Evernote
ist fiir viele der zentrale Notizen-Pool. Mit IFTTT lasst
dieser sich iiber die Dropbox befiillen. Werden Unter-
lagen gescannt, 14dt sie der Scanner zu Hause in die

implementieren kann, wird im Fol- Entwicklung Lokaler Test Deployment Testin der Cloud  Produktivbetrieb
genden dargestellt.
Implementierung Lokaler Test Paketierung und Staging- Produktions-
) und Migration Deployment Umgebung Umgebung
E Cloud Service |
IFTTT - if this then that ‘§ e
IFTTT (engl.: if this then that; S Code || onfi ||
. oy p———————
deutsch: ,wenn dies, dann das®), o ’ £ Windows Azure
: . : < o evelopment o Py s
Zapier und We-Wired Web sind Vistal Studio Zabrc | {istel Studio ARt AT
Web-Werkzeuge, die Onlinediens- | F e e e e —
te miteinander synchronisieren. % Lokale Testdatenbank Migration in die Testdatenbank Produktiv-
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Dropbox hoch. IFTTT sorgt dafiir, dass diese Dateien
an Evernote geschickt werden. So liegen sie nicht nur
in der Dropbox, sondern auch bei Evernote, wo man
sie ordnen, verschlagworten und durchsuchen kann.

Bild 12 (links): Die Kommunikation zwischen Web-
Diensten ist automatisierbar. Oftmals sind die Schnitt-
stellen offen gelegt, und Dienste wie IFTTT greifen
auf diese Schnittstellen zu und ermoglichen das einfa-
che Konfigurieren von Regeln fiir den Datenaustausch
zwischen den Web-Diensten. Im hier gezeigten Bei-
spiel wird beim Publizieren einer neuen Nachricht in
einem sogenannten RSS-Feed eine Information an das
Chat-System Google-Talk ausgelost.

Ein weiteres Beispiel: Wird auf Twitter ein interes-
santer Tweet zu den Favoriten hinzugefiigt, speichert
ihn IFTTT automatisch in das Favoriten-Notizbuch in
Evernote. Im sogenannten IFTTT-Rezept lassen sich
das Zielnotizbuch und die Schlagworter voreinstellen.

Die Teilschritte des Modellierens (Problemanalyse —
Modellbildung — Implementierung — Modellkritik) las-
sen sich auf die eben angefiihrten Problemstellungen
anwenden. Und ebenso kann der Ubergang von der
Modellbildung zur Implementierung mit IFTTT und
den anderen angefithrten Diensten deutlich gemacht
werden. Verbal oder auch mit Diagrammen lédsst sich
beschreiben, welche Dienste wie miteinander verbun-
den werden sollen (Modellbildung). Mit IFTTT und
Co. kann dann versucht werden, das Modell zu imple-

prozedurale Programmierung >->g
Anwendung

Daten und Algorithmen >>2

[Software as a Service >>g
(GDI >>g

objektorientierte Programmierung > >4

[ Internet der Dinge >>g

ramnm»
Internet der Dienste >>3

Platform as a Service >>g
digitale Identitat > >

[ Dienstverzeichnis >>
(Synchronisation >>4

 Nachrichten >>
Storage as a Service >>g
\Web-Services > . .
Speicherung Bild 13: Entwicklung
COEE=>>  CEELETEp=>> | Module >>g der Anwendungsar-
chitekturen. Cloud-
 Programme > > Computing bildet das
Riickgrat fiir das

Infrastructure as a Service > >2

schon existierende
Internet der Dienste

> . .
Infrastruktur wie auch fiir das
Netzwerke >>= [Internet > >3 kiinftige Internet der
Dinge.
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http://ggc-lab.de/images/Potenzialstu-
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Das Internet der Dinge

Unter dem Begriff Internet der Dinge (engl.: Internet of
Things) versteht man die technische Vision, Objekte je-
der Art in ein universales digitales Netz zu integrieren.
Ausgestattet mit einer eindeutigen Identitédt, befinden
bzw. bewegen sie sich in einem ,intelligenten“ Umfeld,
wodurch eine Verbindung zwischen der physischen Welt
der Dinge und der virtuellen Welt der Daten geschaffen
wird. Wéahrend bislang noch tiberwiegend Computer und
andere netzfihige Gerite iiber eine Identitédt im weltwei-
ten Internet verfiigen, werden zukiinftig auch zahlreiche
Alltagsgegenstinde wie z. B. Autos, Konsumgiiter, Strom-
zdhler, Objekte im Gesundheitswesen oder sogar Klei-
dungsstiicke tiber das Netz angesteuert werden und
selbststindig miteinander kommunizieren konnen. Dies
wird moglich iiber kleinste, miteinander tiber Funk kom-
munizierende Mikroprozessoren, die — héufig unsichtbar
— in diese Gegenstédnde eingebaut sind. Mittels integrier-
ter Sensoren werden die kleinen Computer in der Lage
sein, ihre unmittelbare Umgebung wahrzunehmen, die
gewonnenen Informationen zu verarbeiten, mit anderen
Objekten oder Netzwerken zu kommunizieren und auch
selbst Aktionen auszuldsen. Auf diese Weise konnen die
Dinge ,,wissen“, wo sie sich befinden, welche anderen
Gegenstdnde in der Néhe sind oder was mit ihnen in der
Vergangenheit geschah. Alltigliche Gegenstdnde werden
so zu ,intelligenten Objekten®.

Im Unterschied zu heutigen IT-Systemen zeichnet sich
das Internet der Dinge durch drei neue Qualitidten aus:

> Durch die Integration in Alltagsgegenstidnde wird In-
formationstechnik allgegenwdrtig (ubiquitér).

> Sie verschwindet gleichzeitig teilweise aus der visuel-
len Wahrnehmung, wird mithin unsichtbar.

> Drittens handeln die Objekte héufig ohne direkten
Eingriff des Benutzers, also autonom.

Noch stehen einer Umsetzung der vielversprechenden
Potenziale des Internets der Dinge zahlreiche Probleme
entgegen, die nicht allein technischer Natur sind. Als
Kommunikationsinfrastruktur unterliegt dieses Netz-
werk nicht nur den gleichen Gefdhrdungs- und Miss-
brauchspotenzialen wie das heute bekannte Internet.
Dariiber hinaus ist heute bereits absehbar, dass einige
der zentralen datenschutzrechtlichen Vorgaben fiir eine
Technik, die Identifikationstechnologien mit Sensorik
und Lokalisationsdiensten kombiniert, in der bisherigen
Form nicht mehr anwendbar sein werden. Es bedarf hier
innovativer Losungen, um Vertraulichkeit, Authentizitit
und Integritit auf der einen Seite und eindeutige Verant-
wortlichkeiten und Haftungsregeln auf der anderen Seite
zu gewdhrleisten und somit Vertrauen in die neue Tech-
nologie zu schaffen.

Quelle: Gabriel u.a., 2010

mentieren, was nicht immer gelingen wird und einer
Modellkritik bedarf, die zu einer Anderung des Mo-
dells und erneuter Implementierung fiihrt.

Vom Internet der Dienste zum Internet der Dinge

Die eben aufgezeigten Beispiele zeigen, dass im heu-
tigen Internet der Datenaustausch zwischen den ver-
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schiedenen Diensten eine gro3e Rolle spielt. Der Be-
griff Internet der Dienste hat sich dafiir etabliert (siehe
Bild 13, vorige Seite). Cloud-Computing ist mit seinen
Software-as-a-Service-Angeboten das Riickgrat der IT-
Infrastruktur fiir dieses Internet der Dienste geworden.
Und es geht noch weiter: Beim so genannten Internet
der Dinge werden Objekte bis hin zu Alltagsgegenstén-
den durch Programmierbarkeit, Speichervermogen,
Sensoren und Kommunikationsfihigkeiten ,intelli-
gent” und konnen iiber das Internet eigenstidndig In-
formationen austauschen, Aktionen auslésen und sich
wechselseitig steuern (siehe Kasten ,,Das Internet der
Dinge*).

Zu den Perspektiven des Internets der Dinge zihlt
insbesondere auch die zunehmende Vernetzung von
Geridten und Systemen im Haushalt und in Gebauden.
Beispiele dafiir gibt es heute schon, und einige dieser
Beispiele konnen im Rahmen der informatischen Bil-
dung praktisch demonstriert und in Schiilerprojekte in-
tegriert werden. So konnen Besitzer des Fitnessarm-
bands Jawbone Up (https://jawbone.com/) und der ,,Inter-
net-Glihlampe“ hue der Firma Philips (http:/www.
meethue.com/de-US) via IFTTT nun sehr viel mehr mit
ihren Geriten anfangen. IFTTT sorgt dafiir, dass sol-
che Gerédte Aktionen auslésen konnen oder aber auf
Ereignisse reagieren.

Das Fitnessarmband Jawbone Up ist beispielsweise
schon von Haus aus per Smartphone-App funktional
erweitert, aber mit IFTTT kann man es nun noch wei-
ter auf die Spitze treiben. Einige Beispiele: Alle Mahl-
zeiten, die man in der App festhélt, landen automatisch
in der Google Drive-Tabellenkalkulation oder bei MS-

Quelle: Jawbone

Bild 14: Das Fitnessarmband Jawbone Up (neben der
Armbanduhr) verfolgt im Hintergrund Bewegungs-
und Schlafaktivititen. Mit einer App konnen diese Da-
ten angezeigt sowie Mahlzeiten und Stimmungen hin-
zugefiigt werden.
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Office 365 zur besseren Ubersicht und Auswertung.
Stellt das Armband fest, dass man schon seit einer Wo-
che nicht mehr trainiert hat, wird automatisch ein ent-
sprechender Eintrag auf Facebook veroffentlicht.

Die Glithlampe hue der Firma Philips wiederum lésst
sich via WLAN mit dem Internet verbinden und dann
entsprechend beeinflussen: Helligkeit, Lichtfarbe und
einiges mehr. Auch sie kann man per IFTTT automa-
tisiert ansprechen: Fiangt es an zu regnen, dndert sich
ihre Farbe. Geht die Sonne unter, schaltet sie sich ein.
Bekommt man eine E-Mail von einem bestimmten Ab-
sender, blinkt sie.

Cloud-Computing ist eine unentbehrliche Vorausset-
zung fiir das Internet der Dinge. Wenn Gegenstinde
und Prozesse der physikalischen Welt iiber das Internet
miteinander vernetzt sind, stellen sich ganz neue An-
forderungen an die Entwicklung von Informations-
und Kommunikationstechnologien. Beim Cloud-Com-
puting entspricht die Anwendungslogik in wesentlichen
Punkten den Eigenschaften hochkomplexer, verteilter
Systeme: Es weist eine besonders gute Skalierbarkeit
auf und ermoglicht es, Rechenkapazitdten nahezu un-
begrenzt zu erweitern. Auf dieser Basis konnen nicht
nur innovative Geschéftsmodelle und Dienste entste-
hen. Neuartige Cloud-Applikationen werden auch di-
rekt an den Schnittstellen zwischen I'T- und realer Welt
eingesetzt, um Dinge und Prozesse iiber Sensoren und
Aktoren zuverldssig zu steuern bzw. zu regeln und Da-
ten auszuwerten.

Und auch der wirtschaftliche Aspekt sollte nicht ver-
nachlissigt werden. Cloud-Computing beschleunigt die
Markteinfithrung neuer Dienste betrdchtlich durch mo-
derate Kosten. Die ,pay-per-use“-Geschéiftsmodelle
verschieben Startkapital-Aufwendungen hin zu varia-
blen Betriebsaufwendungen: Server und weitere IT-
Ressourcen werden nicht mehr gekauft, sondern bei
Bedarf gemietet. Nicht zuletzt dadurch lassen sich die
Anforderungen des Internets der Dienste und des In-
ternets der Dinge am wirtschaftlichsten durch Cloud-
Computing-Modelle umsetzen.

Cloud-Computing -
nur eine Mode?

AbschlieBend sollte nicht unerwidhnt bleiben, dass
Cloud-Computing derzeit an oft iiberzogenen Erwar-
tungen und der Offenheit des Begriffs leidet. Marke-
tinggriinde spielen dabei sicher eine Rolle. Nach dem
fiir solche neuen Bereiche typischen ,,Hype“ und der
anstehenden Desillusion ist es daher gut moglich, dass
in wenigen Jahren keiner mehr explizit von Cloud-
Computing sprechen wird. Gleichwohl hat die hinter
dem Modewort stehende grundsitzliche Idee der Spe-
zialisierung und Konzentration auf das Kerngeschift
gute Aussichten, umgesetzt zu werden — unabhingig
von dem dann verwendeten Begriff. Fiir die Schule
kann damit Cloud-Computing Lehrkréfte vom oft lei-
digen Problem der zusitzlich zum Unterricht notigen
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Administration der Informations- und Kommunikati-
onstechnik allemal entlasten.

Und auch die Unterrichtskultur in der informati-
schen Bildung kann vom Cloud-Computing profitieren.
,Bemiihe dich um methodische Arrangements, die dei-
nen Schiilern selbststidndiges Arbeiten erlauben, Ver-
stdndigung mit anderen abverlangen, Kooperation er-
moglichen und die verantwortliches Handeln zulas-
sen“, so eine Forderung von Heymann (vgl. Heymann,
2001, S.8). Auch in der informatischen Bildung brau-
chen wir eine Unterrichtskultur, in der Raum ist fiir ei-
genverantwortliches Tun, fiir subjektive Sichtweisen,
Umwege und alternative Deutungen, fiir Ideenaus-
tausch und kooperatives Problemldsen, fiir den spiele-
rischen Umgang mit informatischen Sachverhalten. Die
Inhalts- und Prozessbereiche der Bildungsstandards
beschreiben die Kompetenzen, mit denen eine solche
Unterrichtskultur erreichbar ist; die Cloud-Computing-
Welt unterstiitzt mit ihren spezifischen Themen das Er-
arbeiten dieser Kompetenzen.

Prof. Jiirgen Miiller

Berufsakademie Gera —

Staatliche Studienakademie Thiiringen
Weg der Freundschaft 4A

07546 Gera

E-Mail: juergen.mueller@ba-gera.de
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Wissensmanagement
mit Evernote

Die Mehrfachdosis fiir Lehrkrifte gegen das Vergessen

von Roland Baumann

»Wo hab ich das denn gesehen?‘ — Wohl jede Lehr-
kraft stand schon einmal vor dem Problem, irgendei-
nen Internetschnipsel wiederfinden zu wollen. Schlie3-
lich begegnet man auf den tiglichen Reisen durchs
Netz so allerlei interessantem Material. Vieles davon
ist durchaus erhaltenswert, lidsst sich irgendwann ein-
mal fiir den Unterricht verwenden, fillt aber leider viel
zu oft dem Vergessen anheim. Mit Wissensmanage-
ment-Werkzeugen wie Evernote lassen sich die wichti-
gen Fundstiicke erhalten und organisieren.

Evernote
als moderner Zettelkasten

Auf etlichen Computern, mit denen Lehrkréfte ihren
Unterricht planen und vorbereiten, herrscht wahrschein-
lich eine Art geordnetes Chaos: Browser- oder Online-
Lesezeichen sind einem schon seit Jahren iiber den Kopf
gewachsen. Mit meist nur eingeschrénkten Such- und
Verschlagwortungsmoglichkeiten sind sie mittlerweile
nicht mehr als eine endlos lange, chaotische Liste.

Spezielle Software-Werkzeuge haben dem einiges
voraus. Mit ihnen lassen sich personliche Datenbanken
erstellen, die dazu dienen, Dokumente (auch Videos,
Bilder etc.) zu verwalten und Wissen zu organisieren.
Die einzelnen Dokumente werden manuell oder halb-
automatisch eingegeben. Jedes dieser Fundstiicke kann
dann mit Markierungen (7ags) versehen und in Ord-
nern oder Kategorien abgelegt werden.

Eines dieser Werkzeuge ist Evernote — ein in der Ba-
sisversion kostenfreier Cloud-Computing-Webservice,
mit dem man einfach Informationen und Ideen spei-
chern und verwalten kann (siehe Bild 1). Evernote lasst
sich iiber einen Browser als Webanwendung oder als in-
stallierte Anwendung auf einem normalen Desktop-PC
bzw. liber verschiedene Endgeréte (Tablet-PCs, Smart-
phones usw.) nutzen, und zwar fiir Windows und Mac
OS sowie bei Tablets und Smartphones unter Android,
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i0S, BlackBerry OS und Windows Phone. Dariiber hi-
naus kann die Software durch Plug-ins aus Webbrow-
sern und E-Mail-Programmen heraus genutzt werden.

Bei Evernote anmelden

Um Evernote nutzen zu kénnen, muss man sich zu-
erst auf der Webseite

http://www.evernote.com/
oder
http://evernote.com/intl/de/

anmelden. Die Anmeldungsprozedur ist Standard: Man
legt einen Nutzernamen und ein Passwort fest und
kann danach sofort beginnen. Evernote ist standard-
méaBig kostenfrei, eingeschréankt ist nur das Datenvolu-
men je Monat; es gibt keine Speicherplatzbegrenzung

Bild 1: Wo habe ich das nur hingelegt?

Der Arbeitsalltag heutiger Lehrerinnen und Lehrer
erfordert ein sinnvolles und einfach zu handhabendes
Dokumentenmanagement. In der digitalen Welt der
Cloud-Computing-Anwendung Evernote wird die In-
formationsflut zwar nicht kleiner, aber beherrschbarer.
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Unterschiedliche Informationen organisieren

Bild 2: Standard-Ansicht von Evernote. Ganz links in

der Ansicht kann man Notizbiicher und Schlagworte
anlegen und via Mausklick durchstobern. In der Mitte
gibt es einen Uberblick zu den Inhalten und im rech-

ten Fenster siecht man dann die Notiz im Detail.

Evernote geht aber weit iiber eine Notizenverwaltung
hinaus: Das wirklich Beeindruckende an Evernote — und
insbesondere hilfreich fiir die Unterrichtsvorbereitung —

ist die Moglichkeit, sehr unterschiedliche Informationen

wie etwa bei Dropbox. Nach dem Anmelden wirkt
Evernote beim ersten Blick auf die Oberfliche noch
nicht so spektakulir; in der Hauptansicht finden sich
drei Spalten, in denen man Notizen, Informationen

oder Webseiten speichern kann (siehe Bild 2).

Wenn man eine neue Notiz anlegt, 6ffnet sich ein
Fenster mit einem Textverarbeitungsprogramm. Es las-
sen sich Texte verfassen, Bilder einfiigen, Links erstel-
len und die Notizen bestimmten Notizbiichern oder
Schlagworten zuordnen. Mit der Moglichkeit, Notizen
zu verschlagworten und zu verkniipfen, kann man recht
unkompliziert Querverweise zwischen eigenen Notizen

und Weblinks herstellen.

intuitiv speichern und organisieren zu konnen. Internet-

seiten konnen in Evernote samt Inhalt als Notizen ge-

speichert werden; das funktioniert intuitiv iiber Browser-
erweiterungen wie Web Clipper und Clearly (siche Bild 3;
Webadressen am Ende des Beitrags).

Mit ihnen lassen sich Webseiten speichern und ver-

schlagworten, ohne Lesezeichen setzen zu miissen. Die

Seiten kann man sowohl als URLs oder als Notizen
speichern, dabei werden Bilder und Links der Seite in
die Notiz integriert. Das ist vor allem hilfreich, wenn
man Texte oder Prisentationen mit Internetverweisen
erstellen mochte.

Damit sind die Moglichkeiten aber bei Weiten noch
nicht ausgeschopft. Evernote kann deutlich mehr als Ide-

en oder Webseiten speichern. Relativ hiufig mochte man

|1 evernote.com/intl/

<« c

Von interessanten Themen bis hin zu Recherche-Ergebnissen:
Speichern Sie Text, Links, Bilder, die Sie online sehen, mit
einem Mausklick in Ihrem Evernote-Konto.
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beispielsweise gelungene Tafelbilder
dauerhaft speichern. Mit Fotohan-
dys ist das ja kein Problem mehr. Es
bleibt aber die Aufgabe, die Fotos
auf den Desktop-PC zu iibertragen
und in einem geeigneten Verzeichnis
zu speichern. Da Evernote es gestat-
tet, Fotos vom Smartphone aus ein-
fach in einer Notiz in den eigenen
Evernote-Arbeitsbereich zu spei-
chern, hat man das perfekte Werk-
zeug, um verschiedene Ideen, Bilder
oder Notizen von unterwegs zu sam-

Bild 3: Mit dem Web Clipper,
einem Add-on fiir Browser,
kann man Webseiten auf dem
Evernote-Konto ablegen.
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LIl zwergenwein's Notizbuch

Notizbuch freigeben

Personen einladen oder dffentlich zuganglichen Link zu diesem MNotizbuch erzeugen

Bild 4: Notizbiicher lassen sich iiber einen 6ffentlich
zugiinglichen Link verfiigbar machen. Natiirlich kon-
nen Notizbiicher auch nur mit ausgewiihlten Personen
geteilt werden.

meln. Seminarnotizen, Flipcharts, Fotos fiir die Webseite
oder Zeichnungen, die spontan entstanden sind: Mit
Evernote kann man all das sehr einfach am richtigen Platz
abspeichern und spiter weiterverarbeiten.

Da Evernote eine Software-as-a-Service-Anwendung
(SaaS; sieche Seite 16 in diesem Heft) ist, hat man auf
allen Geréiten, zuhause oder unterwegs immer die ak-
tuellen Daten zur Verfiigung.

Evernote-Highlight: Textsuche in Bildern

FEine weitere Stiarke von Evernote ist die Texterken-
nung: Egal, ob Sie ein Foto von einem Tafelbild machen,
eine handschriftliche Notiz aufnehmen oder etwas ein-
scannen — Evernote findet spiter diese Notiz. Ja, in Ever-
note werden auch handschriftliche Texte durchsuchbar!

Dabei geht es eigentlich nicht um die ,,iibliche” Text-
erkennung, wie man sie von OCR-Software kennt
(OCR - Optical Character Recognition, deutsch: opti-
sche Zeichenerkennung). Im Vordergrund steht die
Aufnahme von allen gefundenen Wortern in den
Suchindex. Daher werden bei einem Suchvorgang in
Evernote die gefundenen Notizen im Bruchteil einer
Sekunde angezeigt — Evernote muss also nicht Doku-
ment fiir Dokument durchsuchen. Ausgesprochen be-
quem ist, dass die Anwenderinnen und Anwender
selbst mit all diesen Dingen nichts zu tun haben - es
wird nur das Foto aufgenommen, den Rest erledigt
Evernote im Hintergrund. Wird der erkannte Text
selbst benotigt, so lisst er sich exportieren. Das ist al-
lerdings eine Funktion fiir sogenannte Premium-User,
d.h. fiir Anwender, die zurzeit 5 Euro pro Monat fiir
diesen Dienst zahlen. Wer ein Moleskine-Notizbuch er-
wirbt, kann das ausprobieren, denn denen liegt ein Pre-
mium-Account bei.

Teilen macht gliicklich — Evernote und Social Media

Eine weitere Stidrke von Evernote ist die Verbindung
mit Social Media, d.h. mit Anwendungen, die es Nut-
zern ermoglichen, sich untereinander auszutauschen
und mediale Inhalte einzeln oder in Gemeinschaft zu
gestalten. Zum einen lassen sich eigene Notizbiicher
mit anderen Evernote-Nutzerinnen und -Nutzern tei-
len (siehe Bild 4). Zum anderen kann man aus Ever-
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note heraus Notizen oder Links auf Twitter oder Face-
book teilen. Hierbei ist allerdings Vorsicht geboten!
Social-Media-Vernetzungen werden in manchen Bun-
deslindern von den Dienstaufsichtsbehorden kritisch
beurteilt; manchmal ist die Nutzung von Social-Media
fiir dienstliche Zwecke expressis verbis verboten.

Das Problem mit zwei Organisationssystemen

Eintrdge bei Evernote kann man mit bestimmten
Schlagworten versehen. Daneben lassen sie sich aber
auch verschiedenen Notizbiichern zuordnen. Das ist in
gewisser Weise eine organisatorische Doppelstruktur,
die fiir Verwirrung sorgen kann. Nach welchen Ge-
sichtspunkten organisiert man nun die Notizen, ver-
wendet man die Notizbiicher oder doch besser Schlag-
worte? Der Unterschied zwischen den Notizbiichern
und den Schlagworten liegt darin, dass Notizbiicher
hierarchisch und exklusiv aufgebaut sind, man kann ei-
nen Eintrag nur einem bestimmten Notizbuch zuord-
nen, und die Notizbiicher konnen hierarchisch geglie-
dert werden. Schlagworte (7ags) lassen sich dagegen
flexibler handhaben. Eintrdge konnen mit ganz ver-
schiedenen Tags versehen sein, man kann so mit den
Tags eine Linksammlung organisieren und Seiten unter
verschiedenen Tags ablegen. Die Notizbiicher haben
noch die Besonderheit, dass man die Dateien in Notiz-
blichern mit anderen teilen und sie auch offline ver-
wenden kann.

Was sinnvoller ist, hédngt davon ab, wie man Evernote
nutzen mochte. Arbeitet man viel offline und mochte
die Inhalte teilen, etwa mit der Fachgruppe, ist es eher
sinnvoll, sich eine Notizbuchstruktur anzulegen. Tags
dagegen sind flexibler und bilden eher eine vernetze
Organisationsstruktur ab.

Evernote hat eine E-Mail-Adresse

Jeder Evernote-Anwender erhilt automatisch eine
spezielle E-Mail-Adresse. Was zunéchst nicht sonder-
lich interessant klingt, spielt in der Praxis beim Befiil-
len der Dokumentenablage aber eine grof3e Rolle (sie-
he Bilder 5 und 6, ndchste Seite).

Diese private Adresse findet man iiber das Menii
,Kontozusammenfassung“. Wichtig: Diese E-Mail-
Adresse sollte nicht weitergegeben werden, um Spam
bei Evernote zu vermeiden!

Wie lésst sich diese Adresse jetzt nutzen? Da die eige-
ne Evernote-Adresse nicht so einfach zu merken ist, soll-
te diese im ersten Schritt dem personlichen Adressbuch
hinzugefiigt werden. Damit kann jede Seite (URL) im
Internet oder auch ein E-Mail-Eingang am Smartphone
mit wenig Aufwand abgelegt werden: Man leitet den
Link oder die E-Mail einfach an Evernote weiter. Inner-
halb der Fachschaft kénnen so auch nicht angemeldete
Nutzer Inhalte zu einem Gruppennotizbuch beisteuern.

Evernote-Ablage durch die Betreffzeile steuern

Die Wahl des Ordners sowie der zu setzenden
Schlagworte konnen beim E-Mail-Empfang durch
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Evernote auf eine einfache Weise gesteuert werden.
Am Ende der Betreffzeile setzt man das @-Zeichen
und gibt danach den Namen des (vorhandenen!) Notiz-
buchs an. Auf dieselbe Weise kann in der Betreffzeile
nach dem #-Zeichen auch das gewiinschte Schlagwort
fiir die Notiz angegeben werden. Ein Beispiel dafiir
wird weiter unten angefiihrt.

Diese Form der Ablage ist meist temporér, eignet
sich aber fiir eine Vielzahl von Anwendungen. So kann
jedes interessante Video auf YouTube oder eine auf
dem Smartphone gefundene Webseite mit der zugeho-
rigen URL zur weiteren Verarbeitung bei Evernote ge-
speichert werden. Wieder am Desktop-PC sitzend, wird
dieser synchronisierte Link erneut aufgerufen und
dann der endgiiltige Evernote-Eintrag (etwa mit Web
Clipper oder Clearly) erstellt.

Die Erstellung eines Evernote-Eintrags per E-Mail
ist sicher die letzte Wahl, um Notizen bei Evernote an-
zulegen. Wichtig ist diese Funktion trotzdem, da ein E-

Anfang der waitergeleitaten E-Mail:

Von: Roland Baumann <roland.baumann®magc.com>
Datum: 9. Dezember 2011 11:07:11 ME
An: Roland Baumann <rol |

Mail-Versand nahezu in jeder Situation auf einem PC
oder vom Smartphone aus méglich ist.

E-Mail-Eingang in Outlook

Der E-Mail-Eingang in Outlook kann einfach per
Mausklick auf das mit der Evernote-Anwendung instal-
lierte Plug-in-Icon in einem Notizbuch nach Wahl abge-
legt werden. Sehr hilfreich ist dabei, dass etwaige Anhén-
ge libernommen werden und Bestandteil der Notiz sind.
Vor dem Speichervorgang konnen das Notizbuch und et-
waige Schlagworte gewédhlt werden. Eigene Anmerkun-
gen zur Notiz vereinfachen auch das Wiederfinden im
Rahmen einer Volltextsuche. Evernote ermoglicht hier-
mit auch eine ,,Produktivablage eingehender Post.

Ein erstes Fazit

Evernote ist sehr gut geeignet, um Informationen zu
sammeln und zu organisieren. Mit Add-ons wie Web
Clipper und Clearly lassen sich Informationen aus dem
Web erfassen, verschlagworten und organisieren. Die
Verkniipfung mit Social-Media-Diensten macht Ever-
note zu einem wertvollen Werkzeug fiir Social-Media-
Aktivititen. In einigen Punkten ist Evernote etwas
komplex geraten. Auch wirken die Funktionen zur Auf-
gabenplanung halbherzig implementiert; es fehlt z.B.
eine verniinftige Kalenderfunktion.

Warum Evernote
in der Schule einsetzen?

Als Lehrerin oder Lehrer bewegt man sich meist in ei-
nem analogen Umfeld. Statt im E-Mail-

Nutzung in diesem
lMonat

Postfach landen Einladungen und Ter-
mine immer noch im Papier-Postfach
des Lehrerzimmers. Evernote kann fiir

Kontotyp kostenlos

Benutzername Zwergenwein

E-Mail
E-Mail-Adressen verwalten
Mitglied seit 10.11.2012

Notizen per Mail
versenden an

60 MB verbleibend

Upload-Kontingent wird in 11 Tagen zurickgesetzt

Konto auf Evernote Premium erweitern

zwergenwein SIR86@m. evernote com
g @

Versenden Sie Motizen Schn{b;pschm'-:e und Audiodateien
Uber E-Mail direkt an Ihr Konto. Per E-Mail versandte Motizen

werden direkt in Ihr Standardnotizbuch eingetragen.

Lehrkrifte eine Schnittstelle zwischen
digitaler und analoger Welt sein: Mit
seiner Hilfe kann man jederzeit auf alle
Informationen zugreifen, die sonst auf
einzelne Dokumenten verteilt sind.

Bilder 5 und 6: Wer mit Evernote
arbeitet, kann Notizbiicher iiber das
Verschicken von E-Mails befiillen.
Bild 5 (oben) zeigt ein mit dem
Smartphone abfotografiertes Tafel-
bild, das dann via E-Mail zu Ever-
note weitergeleitet wurde. In Bild 6
ist erkennbar, wo die automatisch
von Evernote erzeugte E-Mail-
Adresse gefunden werden kann.
Einige Bereiche wurden aus Daten-
schutzgriinden geschwiirzt.

2
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Ry Nelzgangar Einsatzfotos

Die bisherigen Ausfithrungen haben schon einige Mog-
lichkeiten zur Verwendung von Evernote in der Schule
aufgezeigt. Insbesondere eignet sich Evernote fiir folgen-
de Aufgaben im Rahmen der Planung, Vorbereitung und
Durchfiihrung von Unterricht:

> Suchen und Finden von Ideen, Webseiten, Unter-
richtsmaterialien.

> Sich unter Kolleginnen und Kollegen gegenseitig auf
Materialien aufmerksam machen.

> Bild-Text-Erkennung zum automatischen Konvertie-
ren von in Bildern enthaltenem Text.

Mit anderen Worten: Evernote lésst sich fiir den ge-
samten Unterrichts-Arbeitsablauf einsetzen! Hat man
frither mit vielen verschiedenen Diensten gearbeitet,
kann nun Evernote die meisten Funktionen iiberneh-

Bild 7: Evernote ist Schnittstelle zwischen digitaler
und analoger Welt. Jederzeit und auf mehreren
Geriiten kann man auf alle Informationen zugreifen,
die sonst auf einzelne Dokumente verteilt sind.

men (siche Bild 7). Alle Notizen sind auch offline ver-
fiigbar. Damit lassen sich Dokumente direkt und von
iiberall her bearbeiten.

Praxisbeispiel:
Wie nutzen wir Evernote in der Fachschaft?

Im Folgenden soll dargestellt werden, wie mit diesem
Werkzeug im Rahmen der Fachschaft Geschichte mei-
ner Schule ein Wis-

_,{_ 2,\-{ J’T,{fj r'l-Q.:-/ o :-"_:ﬂ"'
G __;

!}.&4

VUt i
S iy

Wissensaustauschring mit Evernote L2

Us-24p xzwf/&

sensaustauschring or-
ganisiert wird (siehe
auch Bild 8).

Um Evernote ge-
meinsam zu nutzen,
gibt man bestimmte
L. Py Notizbiicher frei, so-

gt S’ dass andere Teilneh-
mer, die iiber den
Link auf das Notiz-
buch verfiigen, immer

Bild 8: Mit Evernote
lasst sich in der
Fachschaft ein Wis-
sensaustauschnetz-
werk organisieren.
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U Fachschaft Geschichte

agentivebke hat ein Notizbuch mit

Ihnen getailt Am Notizbuch teilnehmen, um:

Uberall aus lesen zu kinnen

Zugritt

&

Klicken Sie aul Notizbuch anzeigen®, um ohne
Anmeldung bei Evemnote weiterzumachen

Es gibt zwei Mdglichkeiten, um dieses Notizbuch anzuzeigen

4 e Kennen lernen
An Netizbuch teilnehmen = In diesem Netizbuch jederzeit alles von

Dieses Notizbuch in Evernote auf jedem lhrer
Computer und Gerdle sehen zu kdnnen

Oder dieses Notizbuch jetzt ansehen:

&« C [ hitps://www.evernote.com/pub/agentluebke/fachschaftgeschichte#b=f7cdald3-06cf-4012-b9d1-95bfaf] Bild 9
ild 9:
Uploadiontingent erh8hen  Geschenk Ein freigegebenes
Notizbuch kann
@ EVERNOTE Suche | von Kolleginnen
¥ und Kollegen

genutzt werden.
Dafiir gibt es meh-
rere Varianten.

An Notizbuch
teilnehmen

Zeige Notizbuch

wieder einsehen konnen, welche neuen Inhalte in dem
Notizbuch veroffentlicht wurden.

Ich habe fiir die Fachschaft ein solches Notizbuch an-
gelegt, und es gibt zwei Moglichkeiten, dieses zu nutzen
(siehe auch Bild 9).

Moglichkeit 1 —
Unaufwendig, aber nicht voll leistungsfihig

Der Link des freigegebenen Notizbuchs wird Kolle-
ginnen und Kollegen bekannt gegeben. Beispielsweise
lautet der Link fiir die Fachschaft-Geschichte-Material-
sammlung:

https://www.evernote.com/pub/ I/
fachschaftgeschichte

Damit konnen alle sehen, welche Materialien ich ein-
speise, und diese natiirlich auch nutzen. Wer selbst Ma-
terialien einlagern mochte (Bilder, Texte, Unterrichts-

Bild 10:
Fiir Schulen
bietet
Evernote
spezielle
Konditio-
nen an.

entwiirfe, Weblinks) kann dies auf einem Umweg tun,
indem die Dokumente als E-Mail-Anhang an folgende
Adresse gesendet werden:

I @ m.evernote.com

Dies ist meine systeminterne E-Mail-Adresse. Um
das eingesandte Dokument in das richtige Notizbuch
einzusortieren, muss man bei einer solchen Upload-E-
Mail am Ende der Betreffzeile die Zeichenfolge
@Fachschaft-Geschichte einfiigen.

Moglichkeit 2 —
Etwas aufwendiger, aber lohnend

Die Kolleginnen und Kollegen melden sich selbst bei
Evernote (http://www.evernote.com/ oder http://evernote.com/
intl/de/) fiir ein kostenfreies Benutzerkonto an (60 MByte
Hochlade-Volumen pro Monat, keine Speicherbegren-
zung, gezéhlt wird nur das Datenaufkommen). Die Daten

Evernote fiir Schulen

Erstellen, Sammeln, Zusammenarbeiten.
Lebenslange Erfahrung steht sofort zur Verfiigung. Evernote ist
ein tolles Werkzeug far Schiler und Lehrer, um Notizen zu
erfassen, Forschungsergebnisse zu speichern, bei Projekten
zusammenzuarbeiten, Tafelabbildungen zu erfassen, Audio
aufzunehmen und mehr. Alles, was Sie lhrem Konto
hinzufugen, wird automatisch synchronisiert und auf allen von
Ihnen verwendeten Computern, Telefonen und Tablets zur
Verfugung gestellt.

Erste Schritte »
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werden verschliisselt iibertragen und bleiben Eigentum
des jeweiligen Benutzers.

Dann muss die Software von Evernote auf dem
Rechner, dem Smartphone oder dem Tablet-Computer
installiert werden, und schon geht es los.

Die Software ist sehr intuitiv. Man kommt leicht zu-
recht, kann eigene Notizbiicher anlegen und diese fiil-
len. Natiirlich kann auch nur das Fachschafts-Notiz-
buch genutzt werden. In diesem Fall benétige ich eine
Benachrichtigung, damit ich die entsprechenden Kolle-
ginnen oder Kollegen als Nutzer offiziell zu dem Buch
einladen kann.

Egal ob nun ein Tafelbild mit dem Smartphone foto-
grafiert wird, ob eine gelungen Webseite mit dem Ta-
blet-PC ausgeschnitten wird (hierfiir gibt es fiir die
Browser wie erwihnt entsprechende Add-ons) oder ob
man einen Unterrichtsentwurf iiber die Evernote-Soft-
ware oder iliber die Webschnittstelle speichert: Der
Cloud-Dienst verteilt die eingespeisten Daten im Hin-
tergrund auf alle angeschlossenen Gerite (nach einem
Abrufbefehl).

Durch die vielen intuitiven Einspeichermoglichkei-
ten und das Teilen der Materialien sehe ich mit Ever-
note eine gute Moglichkeit, Wissen und Expertise in
der Fachschaft miteinander zu teilen und alle davon
profitieren zu lassen.

Dr. Roland Baumann
Friedrich-Riickert-Gymnasium
Gymnasiumsstrafie 4

96106 Ebern

E-Mail: roland.baumann@mac.com

Literatur und Internetquellen

Baumann, R.: Wissensmanagement mit Evernote. 26.11.2012.
http://prezi.com/sodf6oxvzlee/wissensmanagement-mit-evernote/

Evernote Clearly:
http://evernote.com/intl/de/clearly/

Evernote fiir Schulen:
http://evernote.com/intl/de/schools/

Evernote Web Clipper:
http://evernote.com/intl/de/webclipper/

Hertramph, H.: Evernote — Das praktische Tool fiir Selbstorganisation
und Informationsmanagement. Heidelberg u.a.: mitp, 2012.

Alle Internetquellen wurden zuletzt am 26. August 2013 gepriift.

Anzeige

Schwerpunkte

%eig&legje CD-ROM!
+ Ubungstexte

» Arbeitshlatter,

+ Beispiellosungen ...

ISBN 3-89818-003-2
152 Seiten, vierf.
19,95 Euro

Computersystemen

Lehrermaterial
ISBN 3-89818-604-0
15,95 Euro

Bernhard Koerber, Ingo-Riidiger Peters
Dir. Norbert Breier, Prof. Dr. Steffen Friedrich (Hrsg.)
Informatische Grundbildung — Band 1

Das Lehrbuch fiir den Informatikunterricht ab Klasse 5

* Informatik — eine Wissenschaft mit Vergangenheit und Zukunft
... Eine Einfiihrung in die Wissenschaft Informatik S
{Rechenmaschine, Information, Daten ...}

* Der Computer — ein Arbeitsgerit mit Zukunft
.. Ein Einblick in den Aufbau von und den Umgang mit

{Computer, PC, Ein- und Ausgabegerate, Peripherie, EVA, Hardware,
Software, Programm, Betriebssystem, Befehl, Zentraleinheit, Prozessor,
Speicher, Bit, Byte, Dualsystem, Datei, Ordner, Multimedia ...y

* Textverarbeitung — vom Buchstaben zum Buch
.. Eine Anleitung fiir die Arbeit mit Textverarbeitungsprogrammen

{Schrift-, Satz-, Sonderzeichen. Wortzwischenraum, Ausrichtung, Schriftschnitt, Markieren, Objekt, Attribut,
Attributwert, Cursor, Tasten und Tastenkombinationen, Symbolleiste, Absatzmarke, Tabulator, Zeilenumbruch,
Textkorrektur, Rechtschreibhilfe, Anschrift, Speichern, DIN-Norm, Typografie, Schriftarten, Gutenberg,
Buchdruck, ASCII, ANSI-Code, Unicode, Druckgrafik, Clip-Art, Auflsung, Pixel, dpi. Farbtiefe, RGB ...)

| L
. @
- @ QDO
*‘“ * Kommunikation: gestern — heute — morgen
? ... Ein Ausflug in die Geschichte der Kommunikation und ihrer Techniken
(Signal, Code, Feuerkette, Fackel-, Balken-, Morsetelegraf, Telefon, Fax, Funk, Modem, SMS, Internet,

WWW, E-Mail ...}

Ich heilie ;
il

Fatral

PAETEC
SCHULBUCHVERLAG

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

53



PRAXIS & METHODIK

Aufloau
und Funktionswelise eines
Von-Neumann-Rechners

Ein moglicher Unterrichtsgang mit dem Open-Source-Simulator Johnny

von Peter Dauscher

Auch wenn Informatik viel mehr ist als einfach nur
die Wissenschaft von Computern: Letztlich drehen sich
eben doch ganz viele Dinge in der Informatik um diese
Gerite, die die Welt in den letzten Jahrzehnten — man
darf es getrost so sagen — revolutioniert haben. Und so
ist es natiirlich auch nicht verwunderlich, dass Struktur
und Funktionsweise des Von-Neumann-Rechnermo-
dells nach wie vor eine zentrale Rolle im Informatik-
unterricht — vor allem in der Sekundarstufe II - spie-
len.

Rechnerarchitektur
im Unterricht

Bildungsstandards und EPA

Bereits in den Bildungsstandards Informatik fiir die
Sekundarstufe I wird Folgendes hervorgehoben (AKBSI,
2008, S.37):

Schulerinnen und Schuler aller Jahrgangsstufen

> verstehen die Grundlagen des Aufbaus von Informatik-
systemen und deren Funktionsweise,

> wenden Informatiksysteme zielgerichtet an,

> erschlieBen sich weitere Informatiksysteme.

[..]

Zur Nutzung von Informatiksystemen ist ein grundlegen-
des Versténdnis ihres Aufbaus und ihrer Funktionsweise
notwendig.

Beispiele fur Informatiksysteme sind Computer und Han-
dys. Informatiksysteme sind aber auch u.a. in DVD-Re-
kordern, Waschmaschinen, Autos, Foto- und Videokame-
ras enthalten.

54

Kompetenzen, die das Verstdndnis von Informatiksys-
temen férdern, sind vor allem deshalb von Bedeutung,
weil die Schillerinnen und Schiller auch in der Lage sein
sollten, sich weitere, ihnen bislang méglicherweise unbe-
kannte Systeme zu erschlieBen.

Im Bild 1 wird gezeigt, welche Begrifflichkeiten und
welche Zusammenhénge sich Schiilerinnen und Schiiler
iiber den Aufbau eines Rechners bereits in der Sekun-
darstufe I erschliefen sollten (vgl. AKBSI, 2008, S.38).

In der Sekundarstufe II werden die fachlichen Kompe-
tenzen vertieft. In den Einheitlichen Priifungsanforde-
rungen Informatik fiirs Abitur wird ausdriicklich unter

Eingabe Verarbeitung Ausgabe

Zentraleinheit

I Arbeitsspeicher I
'y

Prozessor

| Maus

Tastatur :\
Scanner Q

Bildschirm |

;f| Drucker
L Lautsprecher|

Joystick — Rechenwerk
| Mikrofon ..--"" . Steuerwerk |
UsB-
[ Festplatte | Speichermedium CD-ROM/IDVD

Externe Speicher

Bild 1: Grundsitzliche Teile der Hardware eines Com-
puters. Die Von-Neumann-Rechnerarchitektur wird
hier bereits deutlich.
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dem Thema Modglichkeiten und Grenzen informatischer
Verfahren Folgendes aufgefiihrt (KMK, 1989/2004, S.6):

> Grundsatzliche Funktionsweisen von Computersyste-
men (z.B. Von-Neumann-Rechnermodell)

Von-Neumann-Architektur

Die sogenannte Von-Neumann-Architektur bildet die
Grundlage fiir die Arbeitsweise der meisten heute be-
kannten Computer. Sie ist nach dem oOsterreichisch-un-
garischen, spédter in den USA arbeitenden Mathemati-
ker John von Neumann (1903-1957) benannt worden,
dessen wesentliche Arbeit zur Rechnerarchitektur mit
dem Titel The First Draft Report on the EDVAC 1945
erschien (vgl. Weinreich, 2000). Der EDVAC (Electro-
nic Discrete Variable Automatic Computer), der von
John Presper Eckert und John William Mauchly Ende
der 1940er-Jahre fertig gestellt wurde (vgl. Weinreich,
2003), besal} eine entscheidende Neuerung gegeniiber
fritheren Rechenmaschinen: Sie bestand darin, die Be-
fehle des Programms genauso wie die zu verarbeiten-
den Daten zu behandeln, sie binidr zu codieren und im
internen Speicher zu verarbeiten. Eben dies hatte John
von Neumann in seiner Arbeit angeregt.

In der Von-Neumann-Architektur werden alle Kom-
ponenten einer Turingmaschine realisiert (vgl. Busse-
mer u.a., 2012/2013, S.23-25). Dabei ermoglicht ihre
systematische Aufteilung in die entsprechenden Funk-
tionsgruppen die Nutzung spezialisierter binédrer
Schaltwerke und damit eine effizientere Strukturierung
der Operationen (sieche Bild 2).

Nach Wikipedia (Stichwort ,,Von-Neumann-Archi-
tektur®) beruht ein Von-Neumann-Rechner auf folgen-
den Komponenten und Prinzipien:

> ALU (Arithmetic Logic Unif) — Rechenwerk, selten
auch Zentraleinheit oder Prozessor genannt, fiihrt Re-
chenoperationen und logische Verknipfungen durch.
(Die Begriffe Zentraleinheit und Prozessor werden im
Allgemeinen in anderer Bedeutung verwendet.)

> Control Unit — Steuerwerk oder Leitwerk, interpretiert
die Anweisungen eines Programms und verschaltet
dementsprechend Datenquelle, -senke und notwendi-
ge ALU-Komponenten; das Steuerwerk regelt auch die

> Memory — Speicherwerk speichert sowohl Programme als
auch Daten, welche flr das Rechenwerk zugéanglich sind.

> /O Unit— Eingabe-/Ausgabewerk steuert die Ein- und Aus-
gabe von Daten, zum Anwender (Tastatur, Bildschirm) oder
zu anderen Systemen (Schnittstellen).

L..]

Diese Komponenten arbeiten Programmbefehle nach fol-
genden Regeln ab:

> Prinzipien des gespeicherten Programms:

o Befehle sind in einem RAM-Speicher mit linearem
(1-dimensionalem) Adressraum abgelegt.

e Ein Befehls-Adressregister, genannt Befehlszahler
oder Programmzahler, zeigt auf den nachsten auszu-
fahrenden Befehl.

o Befehle kénnen wie Daten geé&ndert werden.

> Prinzipien der sequentiellen Programm-Ausfiihrung

(siehe auch Von-Neumann-Zykius):

o Befehle werden aus einer Zelle des Speichers gele-
sen und dann ausgefihrt.

¢ Normalerweise wird dann der Inhalt des Befehlszah-
lers um Eins erhéht.

e Es gibt einen oder mehrere Sprung-Befehle, die den
Inhalt des Befehlszahlers um einen anderen Wert
als +1 verandern.

e Es gibt einen oder mehrere Verzweigungs-Befehle,
die in Abhangigkeit vom Wert eines Entscheidungs-
Bit den Befehlszahler um Eins erhdhen oder einen
Sprung-Befehl ausfiihren.

Diese Komponenten und Prinzipien sollten die Schii-
ler am Simulator direkt nachvollziehen kdnnen, wobei
es eine wesentliche Einschrankung gibt: Eine ,,I/O-
Unit“ im engeren Sinne fehlt bei Johnny aus Griinden
der Ubersichtlichkeit.

Rechnerarchitektur im Unterricht

Sollen im Unterricht die Grundlagen der Rechnerar-
chitektur behandelt werden, steht eine Informatiklehr-
kraft typischerweise vor dem Problem, dass reale zeit-
genossische Rechner hiufig intern duBerst kompliziert
aufgebaut sind. AuBlerdem kann man einem solchen
Rechner nicht ,,beim Arbeiten zuschauen®, weil sich
alle Vorgédnge auf kleinstem Raum innerhalb verschie-
dener Mikrochips abspielen.

Deshalb miissen andere Wege gefunden werden, um
den Schiilerinnen und Schiilern die prinzipielle Funkti-

Befehlsabfolge. onsweise von Rechnern nahezubringen. Ein moglicher
Zugang sind Rollenspiele, bei denen die Lernenden die
Arbeits- Prozessor (CPU)
speicher [
(RandomAccess Steuerwerk Rechenwerk
Memory, (Control (Arithmetic Logic Unit,
RAM) Unit) ALU)
Bild 2: 7
Komponenten eines i
Kon;lNeumann- B. = i S
echners. us-oystem Peripherie-Geraten
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Rollen von einzelnen Komponenten eines Rechners
ibernehmen und so die Funktionsweise des Rechners
selbst emulieren. Ein Beispiel hierfiir ist das sogenann-
te Murmelrechner-Modell (vgl. Merkert u.a., 2011). Zur
Betrachtung etwas grofSerer Maschinenprogramme ist
es jedoch sinnvoll, zu Simulations-Software-Werkzeu-
gen zu greifen. Exemplarisch seien hier z.B. MOPS -
Der Modellrechner (vgl. Haase, 2013) und der Bonsai-
Lehrcomputer (vgl. Merkert, 2012) erwihnt.

In diesem Beitrag soll ein moglicher Unterrichtsgang
unter Verwendung der Open-Source-Simulationssoft-
ware Johnny (siehe Literatur und Internetquellen) vor-
gestellt werden.

Der Open-Source-Simulator
Johnny

Wie héufig im Schulunterricht stellt sich auch bei der
Konstruktion von Simulatoren die Frage, wie Einfachheit
und Komfort gegen Authentizitdt und Detailtreue abgewo-
gen werden konnen. Beim Simulator Johnny (siehe Bild 3)
steht vor allem die Ubersichtlichkeit und leichte Bedien-
barkeit im Vordergrund. Folgende Vereinfachungen wur-
den dabei fiir legitim erachtet (vgl. Dauscher, 2012):

> Peripherie-Geridte zur Ein- und Ausgabe werden
nicht dargestellt; das Modell konzentriert sich génz-
lich auf die Manipulation des Arbeitsspeichers.

& Johnny 1.00 -- Freeware by Peter Dauscher, 2009-2012

oo -

macro Code

GEs

Micro Code

> Der Inhalt des Speichers ist direkt editierbar. Die
Eingabe von Maschinenbefehlen (Makrobefehlen)
erfolgt tiber die grafische Benutzungsoberfliche, so-
dass Syntaxfehler in der Programmierung direkt aus-
geschlossen werden.

> Daten und Adressen werden im Dezimalsystem dar-
gestellt. Der Zahlenbereich fiir die Daten ist
0..19999; der Adressbereich ist 0..999. Die dezimale
Darstellung ist zwar in Bezug auf typische Compu-
terhardware wenig authentisch; gerade fiir Schiilerin-
nen und Schiiler sind die im Dezimalsystem darge-
stellten Rechenablédufe jedoch viel leichter nachvoll-
ziehbar: Es gilt also intuitiv 9+8 = 17 und nicht (he-
xadezimal 9+8 = 11 oder (binér) 1001+ 1000 = 10001.

> Das Rechenwerk besteht aus einem einzigen Regis-
ter, das als Akkumulator wirkt.

> Uberldufe werden vom System nicht vermerkt son-
dern einfach abgeblockt: Es gilt also: 0—1 = 0 und
19999+1 = 19999.

> Alle Makrobefehle beschrinken sich auf eine abso-
lute Adressierung, beziehen sich also direkt auf be-
stimmte Speicherstellen. Relative oder indirekte
Adressierung, wie sie bei manchen realen Prozesso-
ren vorgesehen sind, entfallen aus Griinden der Ein-
fachheit. Bei den meisten realen Rechnern entspricht
jeder einzelne Mikrobefehl i.Allg. dem gleichzeiti-
gen Aktivieren mehrerer Steuersignale (vgl. Graf
u.a., 1984). Abweichend davon entspricht bei Johnny
jeder Mikrobefehl genau einem einzigen Steuersig-
nal, das die Schiilerinnen und Schiiler auch manuell
mittels eines Tasters auslosen konnen. Buskonflikte
durch falsche Aktivierungskombinationen kénnen so
praktisch ausgeschlossen werden.

[ =1oix|

o 000
()()() ins-zah
Adr [H1 |Lo [Asm [Op |£’
000: |09 012 wULL 012
001:(01 012 TAKE 012 Frem—
002:|02 010 ADD 010
003:04 012 SAVE 012 00 000
004:|08 011 DEC 011
005:/06 011 T5T 011 Regis
00&: |05 001 IMP 001 NS —»mc
007:/10 000 HLT 000
008: |00 00D |
o000: |09 01z  NULL 01z db->ins 00 0
ool: |01 01z TAKE 012 =
o0z: |02 010 ADD 010 000:fete|pe-»ah
002: |04 01z SAVE 012 ool ram->dh
oo4: |05 011 DEC D11 0oe db->ins
003 ins->mc
09 012
005 -
== =l
db—>ram | ram->db pC'>a.b
0 Data B

ﬂl {EIEIE‘ @ uad/op 10 = [Nn ﬁ

acc:=0
pc-»ah AccH+
acc——
000
Prg. Co 0
=0:pc+t
00 000
P+
plus
minus
me:=0

db-=acc acc->db

Bild 3:
Benutzungs-
oberfliache

des Simulators
Johnny.
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Damit letzteres moglich ist, muss z.B. dem Datenbus
eine unrealistische ,,Merkfdhigkeit” zugeschrieben wer-
den (die eigentlich eine Eigenschaft zusatzlicher Regis-
ter ist, die hier der Ubersichtlichkeit wegen weggelas-
sen werden). Bei einem Datentransfer iiber den Daten-
bus wird hier zunichst der Sender aktiviert, der das Da-
tenwort ,,auf den Bus legt“, wonach im nichsten Schritt
der Empféanger sich das Wort ,,vom Bus nimmt*.

Je nach Lerngruppe sollten diese didaktischen Re-
duktionen von Johnny mehr oder weniger intensiv mit
den Schiilern diskutiert werden.

Ein mdglicher Unterrichtsgang

Es soll nun ein moglicher Unterrichtsgang grob skiz-
ziert werden, der sich ein hohes Maf} an selbststdndiger
Schiileraktivitdt zum Ziel setzt und der in dhnlicher
Form wie hier beschrieben schon mehrfach erfolgreich
durchgefiihrt wurde. Voraussetzung hierfiir ist, dass die
Lernenden im Unterricht in Einzel- oder Partnerarbeit
am Rechner arbeiten konnen. Wegen der freien Verfiig-
barkeit von Johnny sind grundsétzlich auch Hausaufga-
ben mit Bezug zum Simulator méglich, wenn auch nicht
unbedingt notwendig.

Das methodische Vorgehen wird aktiv unterstiitzt
durch bewihrte Materialien, die im LOG-IN-Service un-
ter der Creative-Commons-Lizenz CC-BY-SA frei zur
Verfiigung stehen und auch unter den von der Lizenz ge-
nannten Bedingungen modifiziert und weitergegeben

& Johnny 1.00 - Freeware by Peter Dauscher, 2009-2012

Macro Code

werden diirfen. Die Materialien sind im Open-Docu-
ment-Format gegeben und konnen mit Apache OpenOf-
fice (vormals OpenOffice.org) bzw. LibreOffice (siehe Li-
teratur und Internetquellen) leicht bearbeitet werden.

Ein Zeitansatz ist aufgrund vieler Variations- und
Vertiefungsmoglichkeiten nur schwer genau festzule-
gen, diirfte aber etwa zwischen 6 und 10 Schulstunden
a 45 Minuten liegen.

Erste Beriihrung mit dem Modellrechner -
Mikrobefehle im ,,Handbetrieb*

Damit die Schiilerinnen und Schiiler nicht von An-
fang an mit einem zu groBen Mal3 an Komplexitit kon-
frontiert werden, ist nach dem Start von Johnny das
Steuerwerk verdeckt (siehe Bild 4).

In einem ersten Schritt sollte den Schiilerinnen und
Schiilern klar werden, dass es sich um einen sehr einfa-
chen Rechner handelt, der mit wenigen einfachen Mi-
krobefehlen gesteuert werden kann. Weiterhin sollten
sie mit dem Konzept eines frei adressierbaren Spei-
chers (RAM) vertraut werden.

Ein solches erstes Kennenlernen kann im Unterricht
realisiert werden, indem die Schiilerinnen und Schiiler
z.B. einfache Rechenoperationen im ,,Handbetrieb*
durchfiithren: Sie adressieren den Speicher, legen die
entsprechenden Daten mithilfe der passenden Mikro-
befehle auf den Datenbus, veranlassen mit weiteren
Mikrobefehlen die ALU dazu, diese Daten miteinan-
der zu verrechnen und transportieren die Ergebnisse
wieder zum Speicher, wo sie z.B. auf einen Speicher-
platz mit einer neuen Adresse abgelegt werden.

=1olx|

ct
OoE ool oo X
DR D RO LY &
o 000
e acc:=0
} S 000 aACC+H
o Adr [H1 |Lo [Asm [Op |£’
000:[09 012 WULL 012 ace_
001:]01 012 TAKE 012 Ly
002:|02 010 ADD 010
003:]04 012 SAVE 012
004:|08 011 DEC 011 0
005:|06 011 TST 011
005 |05 001 ImMp 001 00 OOO

007:]10 000 HLT 000

008:|00 000 =

oo o3 o1z NULL 01z

ool o1 o1z TAKE 01z

ooz oz 010 ADD ol0

o3 04 o1z SAVE 012

o4 s 011 DEC 011
Bild 4: db->rram || ram->db
Johnny mit
verdecktem 0 » :
Steuerwerk.

Control Unit

plus

minus

db-=acc acc->db

stopp |
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Die Rechnung <13> = <10>+<11>-<12> (in spitzen
Klammern stehen Speicheradressen) ldsst sich z.B. wie
folgt in Einzelschritte auflosen:

Lege Adresse 10 auf den Adressbus

ram—db

db—acc

Lege Adresse 11 auf den Adressbus

ram—db

Plus

Lege Adresse 12 auf den Adressbus

ram—db

Minus

Lege Adresse 13 auf den Adressbus

acc—db

db—ram

Makrobefehle als Abkiirzung

Ein néchster Erkenntnisschritt sollte fiir die Schiile-
rinnen und Schiiler darin bestehen, dass bestimmte Be-
fehlsfolgen bei Berechnungen immer wieder vorkom-
men und dass es sinnvoll wire, bei der Formulierung
von Berechnungen diese abzukiirzen. Letztlich bedeu-
tet dies, Makrobefehle einzufiihren. Johnny kennt in
seinem Standardmodus folgende Makrobefehle:

Befehle zum Rechnen

TAKE <Adresse> | Transportiere den Inhalt der
Speicherstelle mit der gegebenen

Adresse in den Akkumulator.

ADD <Adresse> | Addiere den Inhalt der Speicherstelle
mit der gegebenen Adresse zum
Akkumulator hinzu.

SUB <Adresse> | Subtrahiere den Inhalt der Speicher-
stelle mit der gegebenen Adresse vom
Akkumulator.

INC <Adresse> | Erhohe den Inhalt der Speicherstelle mit
der gegebenen Adresse um 1.

DEC <Adresse> | Erniedrige den Inhalt der Speicherstelle
mit der gegebenen Adresse um 1.

NULL <Adresse> | Setze den Inhalt der Speicherstelle mit

der gegebenen Adresse auf 0.

SAVE <Adresse> | Speichere den Inhalt des Akkumulators
in der Speicherstelle mit der gegebenen

Adresse ab.

Befehle zur Code-Abarbeitung

JMP <Adresse> | Springe im Programm zum Befehl
in der Speicherstelle mit der gegebenen

Adresse.

TST <Adresse> | Teste, ob der Inhalt der Speicherstelle
mit der gegebenen Adresse den Wert 0
hat. Falls ja: Uberspringe den néchsten

Befehl im Speicher.

HLT

Halte das Programm an.
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Address Data Bild 5:
Eingabe
001: von
— Makro-
befehlen
8% ?BE J uber ein
04 - S AWE b 00y | Auswahl-
HE g | ™
07 : TNC - Q
08:DEC o
1] << 4 Cancel

Die Makrobefehle zum Rechnen, die Johnny mitbringt,
haben recht intuitive Namen: Es sollte fiir die Lernenden
leicht sein, Hypothesen iiber die Wirkungsweise dieser
Befehle aufzustellen und am Simulator zu iiberpriifen.

Darstellung von Befehlen im Speicher

Bislang haben die Schiilerinnen und Schiiler Pro-
gramme (sei es auf der Basis von Mikro- oder von Ma-
krobefehlen) nur auf Papier formuliert. Damit aber die
Maschine Makrobefehle bearbeiten kann, miissen sie
in irgendeiner Form in der Maschine gespeichert sein.
Dabei miissen sowohl der Befehl selbst (etwa TAKE
oder ADD) als auch die Adresse, auf den er sich bezieht,
gespeichert sein.

Da der Modellrechner einen Speicher hat (und nur
diesen einen), liegt es nahe, diesen auch zur Speiche-
rung von Programmen zu verwenden, was auch dem
oben skizzierten Ansatz John von Neumanns ent-
spricht. Da der Speicher nur Zahlen speichern kann,
miissen die Befehls-Adress-Kombinationen in irgend-
einer Form als Zahlen dargestellt werden konnen.

Bei Johnny ist dies so realisiert, dass die 10000er-
und die 1000er-Stelle den Befehl selbst (genauer: seine
Nummer, den sogenannten OP-Code), die tibrigen Stel-
le hingegen die Adresse codieren. Der Befehl ADD 42
wird z.B. dargestellt als die Zahl 02.042, wobei 02 den
OP-Code von ADD und 42 die Adresse der zu addieren-
den Speicherstelle darstellt.

Damit die Schiilerinnen und Schiiler die OP-Codes
fir die einzelnen Makrobefehle nicht auswendig lernen
miissen, ldsst das Fenster zur Manipulation von Spei-
cherzellen die direkte Eingabe vom Makrobefehlen
iiber ein Auswahlmenii zu (siehe Bild 5).

Damit sind die Schiilerinnen und Schiiler nun in der
Lage, Johnny zu programmieren und ihre Programme
ablaufen zu lassen.

Spriinge und Bedingungen

Bei ausschlieBlicher Verwendung der Befehle TAKE,
ADD, SUB, INC, DEC, NULL und SAVE stoBen die Schiile-
rinnen und Schiiler recht schnell an Grenzen. So ist es
unter anderem nicht moglich, zwei Zahlen miteinander
zu multiplizieren. Mochte man eine Multiplikation (als
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OOO Bild 6:
Adr |[Hi [Lo [Asm [Op | Maschinen-
Qoo: |02 012 MWULL 012 programm zur
001:{01 012 TAKE Q12 Multiplikation
002: |02 010 ADD 0 zweier Zahlen.
003: (04 0172 SAVE 012
ood: |08 011 DEC 011
0o%: |06 011 TST 011
00&6: |05 001 JMF 001
007: |10 000 HLT 000
00s: |00 000

~mehrfache Addition*) realisieren, so miissen Teile des
Programms (bedingt) wiederholt werden.

Die Sprunganweisung (JMP <Adresse>) und das beding-
te Uberspringen des nichsten Befehls (TST <Adresse>)
konnen in ihrer Funktion von den Schiilern selbststéandig
erkundet werden. Bei letzterem miissen die Schiilerinnen
und Schiiler moglicherweise etwas in ihrer Aufmerksam-
keit gelenkt werden, sodass sie erkennen, dass sich der
Befehl darauf auswirkt, was nach seiner Ausfithrung pas-
siert: ndmlich, ob (im Fall ,groer Null“) schlicht der
nichste Befehl ausgefiihrt oder aber (im Fall ,gleich
Null“) der nichste Befehl iibersprungen und gleich der
tibernéchste Befehl ausgefiihrt wird.

Ist die Funktion dieser beiden Befehle erst einmal ge-
sichert, so lassen sich nun auch komplexe Programme
etwa zur Multiplikation und Division als Maschinenpro-
gramme formulieren und mithilfe des Simulators testen.

Eine Multiplikation der Zahlen in den Speicherstel-
len <10> und <11> (und Abspeichern des Ergebnisses
in Speicherstelle <12>) konnte dann so aussehen, wie
in Bild 6 gezeigt.

Das Steuerwerk und der Von-Neumann-Zyklus

Bis zu diesem Zeitpunkt haben die Schiilerinnen und
Schiiler Johnny auf zwei Abstraktionsebenen kennen ge-
lernt: auf der Mikrobefehls-Ebene und auf der Makrobe-
fehls-Ebene. Sie haben auch schon teilweise eine Uberset-
zung der Makro- in die Mikrobefehlsebene durchgefiihrt.

So liegt nun auch didaktisch die Frage nahe, wie der
Rechner diese Ubersetzung im Einzelnen bewerkstelligt.
Die Antwort ergibt sich, wenn das bisher verdeckte Steu-
erwerk sichtbar gemacht wird (siehe Bild 7).

Der adressierte Mikrobefehls-Speicher ist den Schii-
lerinnen und Schiilern leicht als ein ,,Ubersetzungs-
Nachschlagewerk® zu vermitteln: Er enthélt die Mikro-
befehls-Sequenzen zu allen Makrobefehlen (den soge-
nannten Mikrocode). Jede solche Sequenz beginnt bei
Johnny an einer durch 10 teilbaren Adresse. Im oberen
Teil des Mikrobefehls-Speichers befindet sich der drei-
stellige Mikrobefehls-Zihler, dessen Inhalt angibt, wel-
cher Mikrobefehl beim néchsten Ausfithrungsschritt
ausgefiihrt werden wird.

Es ist nun zu kldren, wie dieses ,,Nachschlagewerk* ab-
gelesen wird. Die Schiilerinnen und Schiiler konnen zu-
nichst (z.B. per Handsteuerung) erfahren, wie ein Ma-
krobefehl aus dem RAM ins Befehlsregister (Instruction
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Register) geladen werden kann und dort in den Operati-
ons-Code (bei Johnny zweistellig und in roter Farbe dar-
gestellt) und den Adressteil (bei Johnny dreistellig in
blauer Farbe) aufgespalten wird: Der OP-Code bildet die
100er- und 10er-Stelle der Mikrobefehlsadressen zum je-
weiligen Makrobefehl. Mit dem Mikrobefehl ins->mc
werden diese Stellen des Mikrobefehls-Zéhlers mit dem
OP-Code belegt; die ler-Stelle des Zahlers wird auf 0 zu-
riickgesetzt. Damit wird auf den Anfang der korrekten
Mikrobefehls-Sequenz gesprungen.

Der Adressteil des Befehlsregisters kann spéter ent-
weder direkt mit ins->ab auf den Adressbus gelegt oder
aber mit ins->pc in den Programmzihler kopiert wer-
den (wichtig fiir den Makrobefehl JMP). Wo man bei
der Ubersetzung per Hand vorher etwa ,Lege die
Adresse XYZ auf den Adressbus“ gesagt hitte, reicht
nun schlicht der Mikrobefehl ins->ab, vorausgesetzt, die
Adresse XYZ steht im Adressteil des Befehlsregisters.

Die notwendigen Mikrobefehle, die erforderlich sind,
um das Befehlsregister zu laden und an die richtige
Stelle im Mikrobefehlsspeicher zu springen, werden
hédufig auch als fetch-Sequenz bezeichnet. Diese Se-
quenz von Mikrobefehlen steht selbst im Mikrobe-

CONTROL UNIT

I

0000|4000

| Instruction
Register

Prg. Counter

pc—=ah
ram-:db

db-=>ins

ins—me

Bild 7: Steuerwerk von Johnny (Ausschnitt).
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fehlsspeicher, und zwar auf den ersten Speicherplidtzen.
Auf diese Weise ist gewihrleistet, dass beim Zuriickset-
zen des Mikrobefehls-Zéhlers auf 0 derjenige Befehl
aus dem RAM geladen wird, der an der Adresse steht,
die durch den Programmzédhler beschrieben ist.

Das stiandig abwechselnde ,,Befehl holen* und ,,Be-
fehl abarbeiten*, das die Schiilerinnen und Schiiler auf
diese anschauliche Weise erfahren, ist genau der Von-
Neumann-Befehlszyklus, der dann nur noch als solcher
benannt werden muss.

Dieses Erfahrungswissen konnen die Schiiler nun di-
rekt mit der Darstellung in der Wikipedia (Stichwort
,»Von-Neumann-Zyklus“) vergleichen:

Der Zyklus besteht aus funf Teilschritten

1. FETCH — Befehlsabruf: Aus dem Speicher wird der
nachste zu bearbeitende Befehl in das Befehlsregister
geladen.

2. DECODE — Decodierung: Der Befehlszéhler wird vor
dem Decodieren um 1 erhéht [bei Johnny aus didakti-
schen Griinden erst nach dem Dekodieren]. Der Be-
fehl wird durch das Steuerwerk in Schaltinstruktionen
fur das Rechenwerk aufgel6st (libersetzt).

3. FETCH OPERANDS - Operandenabruf: Aus RAM
oder ROM werden nun die Operanden geholt: die Wer-
te, die durch den Befehl verédndert werden sollen bzw.
die als Parameter verwendet werden [bei Johnny ist es
pro Befehl maximal ein Operand, es gibt nur den RAM].

4. EXECUTE - Befehlsausfiihrung: Die Operation [genau
genommen nur die Rechenoperation] wird vom Re-
chenwerk ausgefuihrt. An dieser Stelle wird, so vom
Programm gewunscht, auch der Befehlszahler veran-
dert (Sprungbefehl).

5. WRITE BACK — Riickschreiben der Daten: Die Ergeb-
nisse der Berechnung werden in Register (oder auch
Speicher) zurtickgeschrieben, sofern notwendig.

[Anmerkungen in eckigen Klammern vom Autor des vorliegenden Beitrags]

Nach dem Beenden des Zyklus kann der Zyklus wie-
der von vorn beginnen und somit ein weiterer Befehl
abgearbeitet werden.

Etwas grober zusammengefasst stellt sich der Von-
Neumann-Zyklus fiir die Schiilerinnen und Schiiler wie
folgt dar:

1. Befehl ins Befehlsregister holen (fetch).

2. Den jeweiligen (Makro-)Befehl in seine Mikrobefeh-
le auflésen und diese schrittweise abarbeiten. Je nach
Befehl werden dabei Daten aus dem Speicher geholt,
in ihn hineingeschrieben, der Befehlzihler (bedingt)
manipuliert usw.

Weitere Moglichkeiten

Es ist auch moglich, die Mikrobefehlssequenzen fiir
eigene Makrobefehle im Mikrobefehlsspeicher abzule-
gen. Nach Festlegung des OP-Codes und des Befehls-
kiirzels kann die Befehlssequenz (bestehend aus den
einzelnen Tastendriicken) aufgezeichnet werden. Als
einfache Ubungsmoglichkeiten fiir Lernende wiirde
sich hier z.B. ein Makrobefehl zum Verdoppeln einer
Speicherstelle anbieten, etwa DBL <Adresse>. Die Mi-
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krobefehls-Sequenz ist dabei sehr &dhnlich wie beim
Makro-Befehl INC, erfordert aber ein intellektuelles
Durchdringen der Materie.

Man konnte auch thematisieren, dass das Ablegen des
Programms im Arbeitsspeicher die Moglichkeit eroffnet,
dass Programme sich selbst modifizieren. So ist es leicht,
ein Maschinenprogramm zu entwickeln, dass eine Zahl,
z.B. 42, auf eine bestimmte Speicherstelle (z.B. 100) spei-
chert und dann den Wert dieses Speicherbefehls in einer
Schleife immer weiter erhoht. Dadurch wird die ,,42°
dann in eine Vielzahl von aufeinanderfolgenden Spei-
cherstellen (ab Speicherzelle 100) geschrieben.

Neben der Moglichkeit, auf diese Weise kompakte
und effiziente Programme zu entwerfen, spielt die Mo-
difikation des Speicherinhalts vor allem beim Bau von
Compilern, aber auch im Bereich von Computerviren
eine wichtige Rolle. Die Aussicht, innerhalb des
Johnny-Modells ein ,,Computervirus* zu schreiben, das
sich selbst im Speicher kopiert, ist fiir manche stirke-
ren Schillerinnen oder Schiiler mit einer zum Teil er-
heblichen Motivation verbunden.

Alternativen

Alternativ zum Standard-Befehlssatz mit den Re-
chen-Befehlen TAKE, ADD, SUB, INC, DEC und NULL
kann auch der noch einfachere Befehlssatz des oben
erwdhnten Bonsai-Lehrcomputers gewédhlt werden.
Dieser beinhaltet nur die Rechen-Befehle INC und
DEC, insgesamt also die Befehle INC, DEC, TST, JMP
und HLT. Dies hat zwar den Nachteil, dass selbst eine
einfache Addition schon als Schleife mit Spriingen kon-
struiert werden muss. Allerdings ist dieser Befehlssatz
dann kompatibel zu dem des oben ebenfalls genannten
Murmelrechners (vgl. Merkert u.a., 2011). Steigt man
also liber den Murmelrechner als Rollenspiel ein, ist es
iiberlegenswert, den Simulator in den Bonsai-Modus zu
versetzen und fiir alle weiteren Uberlegungen ebenfalls
mit diesen wenigen Befehlen zu arbeiten.

Sollte eine Lehrkraft aus didaktischen Erwédgungen
einen anderen Befehlssatz wiinschen als den mitgelie-
ferten, so kann er auf diese Weise auch den Befehlssatz
selbststindig modifizieren, ohne den Programmcode
des Simulators zu dndern (was bei Johnny als Open-
Source-Projekt zwar auch moglich ist, allerdings eine
gewisse Einarbeitungszeit erfordert).

Fozit

Mit dem Open-Source-Simulator Johnny ist es mog-
lich, die Schiilerinnen und Schiiler eine Reihe von
Aspekten der Rechnerarchitektur selbststindig entde-
cken zu lassen:

> das Verhiltnis von Makro- und Mikrobefehlen,
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> die Darstellung von Befehlen im Speicher,

> die Realisierung von Alternativen und Schleifen mit
bedingten und unbedingten Spriingen,

> die Moglichkeit selbst-modifizierenden Codes

> und vor allem die Arbeitsweise eines Steuerwerks
und den Von-Neumann-Befehlszyklus.

Arbeitsmaterialien fiir Lernende, die frei verwendbar
und individuell anpassbar sind, stehen elektronisch in ei-
nem leicht zu bearbeitenden Datenformat zur Verfiigung.
Dariiber hinaus steht beim ZUM-Wiki eine interaktive
Online-Lernumgebung zum Thema zu freien Verfiigung,
auch unter einer Creative-Commons-Lizenz (vgl. Dau-
scher, 2013). In das Online-Lehrbuch Informatik in der
Schule (vgl. Becker, 2013) hat ein dhnlicher Unterrichts-
gang im Kapitel 7 Funktionsweise eines Rechners eben-
falls Eingang gefunden.

Festgehalten werden soll an dieser Stelle, dass sowohl
der Simulator selbst als auch die Arbeitsmaterialien — ob-
wohl beide schon mehrfach sorgfiltig iiberarbeitet — noch
immer als vorldufig und ausbaufihig zu betrachten sind.

Hochst erfreulich wére es aus Sicht des Autors, wenn im
Laufe der Zeit viele hilfreiche neue Ideen hinzukdmen
und somit eine noch breitere Basis geschaffen wiirde, um
die Konzepte von Rechnerarchitektur anschaulich im In-
formatikunterricht zu vermitteln.

Dr. Peter Dauscher
Gymnasium am Kaiserdom
Groflie Pfaffengasse 6
67346 Speyer

E-Mail: peter.dauscher@gak-speyer.de

Im LOG-IN-Service (siehe Seite 87) stehen die im Beitrag erwéhnten Unterrichtsmaterialien
zum Herunterladen zur Verfligung.
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Ein Weg in die Cloud

Amazon Elastic Compute Cloud (EC2) einrichten und nutzen

Ein Beispiel fiir Infrastructure as a Service (IaaS)

Was ist die
Amazon Elastic
Compute Cloud?

Die seit 2006 verfiigbare Amazon
Elastic Compute Cloud (kurz: EC2)
ist eine Anwendung des Cloud-
Computings im Segment Infra-
structure as a Service (siche auch
Seite 16). Damit lassen sich virtuelle
Server realisieren, in denen man
Web-Service-Oberfldchen zum
Starten von Betriebssystemen ver-
wendet.

Dabei bietet die EC2 die Mog-
lichkeit, verschiedene Betriebssys-
teme und Softwarepakete auszu-
wihlen. Beispielsweise stehen ver-
schiedene Linux-Distributionen
und Microsofts Windows Server zur
Verfiigung. Das klingt auf den ers-
ten Blick ziemlich teuer, ist es aber
iiberhaupt nicht! Amazon bietet
kostenfreie Zugédnge an, die es er-

von Jiirgen Miiller

moglichen, das Angebot erst einmal
kennenzulernen.

Im Bildungsbereich haben wir
damit die bisher nicht dagewesene
Moglichkeit, verschiedene Be-
triebssysteme sehr schnell zu nut-
zen, ohne iiber die dazu notige
Hardware verfiigen zu miissen!

Solche virtuellen Systeme wer-
den bei EC2 als Instanzen bezeich-
net; diese konnen tiber die einfach
zu bedienende Amazon Manage-
ment Console erstellt werden und
sind wéhrend ihrer Laufzeit iiber
das Internet verfiigbar. Die Erstel-
lung einer neuen EC2-Instanz er-
folgt folgendermaBlen: Zunéchst
wihlt der Benutzer ein Amazon
Machine Image (AMI) aus. Ein sol-
ches Image enthélt grundlegende
Eigenschaften einer Instanz, bei-
spielsweise ein bestimmtes Be-
triebssystem oder installierte Da-
tenbanken. Es kann aus vorgefer-
tigten AMIs ausgewédhlt werden.
AnschlieBend erfolgt die Auswahl
der Ressourcenkonfiguration, wie
z.B. Rechenkaparzitdt oder Spei-

Amazon EC2
Windows AMI

Amazon EC2 Windows Instance States

Lt

aunchin
L o Windows |
Instance

T
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Rep,

Running -

L ==
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" Creay
AM;ng

. ............ Shutting Down jg *
P +
- 1y

b

s

4
Stopped

chergrof3e. Zusitzlich ist der Stand-
ort der EC2-Instanz wihlbar. An-
schlieend kann die Instanz nach
Generierung eines Schliisselpaares
nach dem Public-Key-Verfahren
mit dem personlichen Schliissel ge-
startet werden. Der Rechner erhilt
sowohl eine Offentliche, von auB3en
erreichbare, als auch eine private
IP-Adresse zur Kommunikation in-
nerhalb der EC2-Cloud. Nach der
Definition einer entsprechenden Si-
cherheitsgruppe kann auf den
Rechner von jedem Standort der
Welt zugegriffen werden. Eine In-
stanz ist standardmé&fig nicht per-
sistent: Nach dem Beenden einer
Instanz werden alle Anderungen,
die wihrend der Laufzeit durchge-
fihrt wurden, riickgéngig gemacht.
Zur Speicherung von Zustinden
kann allerdings das sogenannte
Elastic Block Store (EBS) verwen-
det werden.

In diesem Beitrag wird die eben
grob skizzierte Vorgehensweise in
kleinen und nachvollziehbaren
Schritten dargestellt. Als Beispiel
wird ein Windows 2008 Server als
Webserver aufgesetzt, und darauf in-

Bild 1: Ein virtueller Windows-
Server (eine sogenannte Windows-
Instanz) wird aus einem Amazon
Machine Image (AMI) heraus
innerhalb von Minuten gestartet.
Dann liisst sich der Server konfigu-
rieren, Software kann darauf
installiert werden, aulerdem ist
der Server schon ins Internet
eingebunden. Und das alles kostet
keinen Cent!
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stallieren wir das populdre Content-
Management-System WordPress.

Was auf den ersten Blick als sehr
komplex erscheinen mag, ist in der
praktischen Realisierung {iiberra-
schend ecinfach. Innerhalb einer
knappen Stunde ist das alles fertig
zu bekommen. Hilfreich fiir das
Konfigurieren und Nutzen der Sys-
teme werden auch die Handbiicher
sein, deren Quellen am Ende des
Artikels angegeben sind. Diese Do-
kumente helfen beim Umgang mit
dem Windows Server 2008 bzw.
WordPress.

Die installierten Systeme lassen
sich dann produktiv im Unterricht
— etwa beim Thema , Veroffentli-
chen im Internet* — einsetzen. Na-
tiirlich ist auch eine Demonstration
und Diskussion dieser virtuellen In-
frastruktur im Unterricht moglich,
um die Schiilerinnen und Schiiler
zu motivieren, nicht nur fertige
Software ,,as a Service* iiber das
Internet zu nutzen sondern auch
yhinter die Kulissen“ der Server-
welten zu schauen und zu verste-
hen, was mit dem Cloud-Comput-
ing-Begriff IaaS (Infrastructure as
a Service) denn eigentlich gemeint
ist.

Konfigurieren und
Nutzen einer
EC2-Windows-
Server-Instanz

Zum Einstieg in die Arbeit mit
Amazon EC2 und die Verwendung
einer Windows-Instanz sind die im
Folgenden dargestellten Schritte
auszufiihren:

> Anmelden bei EC2,

> Starten einer Windows-Instanz,

> Verbinden mit der Windows-In-
stanz,

> Beenden der Instanz.

Bild 2:

Die Anmeldung bei Amazon EC2
ist kostenfrei, eine Authentifizie-
rung ist jedoch notwendig.

Begriffe rund um die Amazon Elastic Compute Cloud

AMI - Amazon Machine Image: Ab-
bild einer virtuellen Maschine in
der Amazon Elastic Compute
Cloud (EC2). Ein AMI enthilt
grundlegende Eigenschaften einer
Instanz, beispielsweise ein be-
stimmtes Betriebssystem oder in-
stallierte Datenbanken.

AWS - Amazon Web Services:
Sammlung verschiedener Web-
dienste, die auf dem Webportal
von Amazon.com als Cloud-Lo-
sung angeboten werden.

EBS - Elastic Block Store: Nach
dem Beenden der Instanz eines
Systems sind Anderungen, die
wihrend der Laufzeit durchge-
fithrt wurden, nicht mehr verfiig-
bar. Einer EC2-Instanz kann eine
EBS-Festplatte zugeordnet wer-
den, sodass Anderungen an Daten
durch die Instanz auch nach Been-
digung der Instanz verfiigbar blei-
ben.

EC2 - Amazon Elastic Compute
Cloud: Bezeichnung fiir virtuelle
Hosts einer Infrastructure as a Ser-
vice-Anwendung der Firma Ama-
zon.com.

IIS - Internet Information Services:
Internet  Information  Services
(vormals: Internet Information
Server) ist eine Diensteplattform
des Unternehmens Microsoft fiir
PCs und Server. Uber sie kénnen
Dokumente und Dateien im loka-
len Netzwerk wie auch im Internet
zuginglich gemacht werden. Mit
den IIS lésst sich also ein Webser-
ver auf Basis von Microsoft-Tech-
nologien realisieren.

RDP - Remote Desktop Protocol:
Netzwerkprotokoll von Microsoft
zum Steuern von Desktops auf
Windows-Geriten iiber das Inter-
net.

SSH - Secure Shell: Netzwerkproto-
koll, mit dem man auf eine sichere
Art und Weise eine verschliisselte
Netzwerkverbindung mit einem
Gerit iiber das Internet herstellen
kann.

Webservice: Kommunikationsmetho-
de zwischen zwei Geriten iiber das
World Wide Web. Die Schnittstel-
len von Webdiensten werden in
der Web Services Description Lan-
guage (WSDL) beschrieben.

Fiir die Aufgaben wird hauptséch-
lich die sogenannte AWS Manage-
ment Console verwendet, eine Web-
basierte Benutzungsoberflache.

Im Folgenden wird dargestellt,
wie Amazon EC2 gestartet und
eine Verbindung zu einer Windows-
Server-Instanz hergestellt wird. Um
eine konkrete Web-Anwendung auf
dem Server zu erleben, wird dann
gezeigt, wie das weit verbreitete
WordPress (ein kleines Content-
Management-System) auf dem Sys-
tem installiert und eingesetzt wer-
den kann. Dieses WordPress lasst

sich dann weiter im Unterricht ein-
setzen.

Anmelden bei EC2

So erstellen Sie ein Amazon-
Konto:

1. Gehen Sie zu http://aws.amazon
.com/, und klicken Sie auf Create an
AWS Account bzw. auf das Schalt-
feld Kostenloser Einstieg >> Star-
ten Sie virtuelle Maschinen und An-
wendungen in Minuten.

lefamerbha TdenbEstchaoks
=leroniscne idqe Lalspesildal

nachfolgend aufgefithrten Schritte.

3. Identitatsbestatigung abgeschlossen

MNachdem Sie unten eine Telefonnummer angegeben haben, unter der wir Sie erreichen kdnnen, werden Sie umgehend von
einem automatisierten System zurlckgerufen und zur Eingabe Ihrer PIN Uber Ihr Telefon aufgefordert. Sobald dieser
Vorgang abgeschlossen ist, kénnen Sie mit der Uberpriifung Ihrer Kontodetails fortfahren. Bitte befolgen Sie die drei

Ihre Identitat wurde bestatigt.

| weiter Q |
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aller Support-Plane nebeneinander zu vergleichen.

—

@ Basic (kostenfrei)

Developer (49 USD/Monat)

Enterprise (Starting at $15,000/month - Preisbeispiel )

weiter @)

/ahlen Sie Ihren AWS Support-Plan aus

Durch die Wahl eines kostenpflichtigen Support-Plans erhalten Sie technische Unterstitzung mit personlicher Betreuung
durch erfahrene Technikern sowie Zugang zu zahlreichen weiteren Support-Funktionen. Klicken Sie hier, um die Merkmale

Kontaktieren Sie den Kundenservice bei Fragen uber Konto und Abrechnung und erhalten Sie technische
Unterstitzung fir Ressourcen, die Systemzustandsprifungen nicht bestehen.

Erste Schritte mit AWS - stellen Sie technische Fragen und Sie erhalten eine Antwort auf Thren Web-Fall
innerhalb 12 Stunden wahrend der lokalen Geschaftszeiten.

© Unternehmen (Starting at $100/month - Preisbeispiel ) - Recommended
Ganzjahrige Unterstitzung rund um die Uhr in Echtzeit per Telefon und Chat, eine 1-stindige Reaktionszeit in
Web-Fallen sowie Hilfe fir Software von Drittanbietern. Durch den Zugriff auf Trusted Advisor erhéhen Sie
Leistung, Fehlertoleranz und Sicherheit, und Sie sparen méglicherweise Geld. (Was ist das )

15 Minuten Reaktion auf Web-Fille, ein zugewiesener Technical Account Manager (TAM), der ein Experte fir
Ihren Nutzungsfall ist, sowie Fallbehandlung mit hoherer Prioritat, unter der Ihr TAM und das Service
Engineering-Team im Fall eines kritischen Problems verstandigt werden.

Bild 3: Etliche Dienstleistungen des Infrastructure-as-a-Service-
Angebots von Amazon lassen sich kostenfrei nutzen.

2. Folgen Sie den Anweisungen auf
dem Bildschirm. Es ist unter an-
derem notwendig, Kreditkarten-
daten anzugeben. Die Kreditkar-
te wird jedoch nur bei den kos-
tenpflichtigen Angeboten belas-

(1] Services v  Edit v

tet, was in unserem Beispiel nicht
der Fall ist. Der Anmeldeprozess
beinhaltet auch einen Telefonan-
ruf und die Eingabe einer PIN
iber die Telefontastatur (siche
Bild 2, vorige Seite).
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Amazon Web Services
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Service
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CloudSearch
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wygw Easy-to-use Scalable Media
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Bild 4: Ausschnitt aus dem ,,Armaturenbrett* (Dashboard) der Amazon
Web Services. Im folgenden Beispiel wird gezeigt, wie die virtuellen
Server der Elastic Compute Cloud (EC2) gestartet und anschlieBend

konfiguriert werden.
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Sollten Sie bei den Amazon Web
Services bereits ein Benutzerkonto
eingerichtet haben, so wihlen Sie
das Schaltfeld Anmelden und geben
Sie auf dem neu erscheinenden
Bildschirm Ihre E-Mail-Adresse
und Ihr Passwort ein, unter denen
Sie Thr Benutzerkonto bei Amazon
eingerichtet hatten.

Starten einer Windows-Instanz

Sie sind nun bei Amazon Web
Services angemeldet und konnen
eine Instanz mit der AWS Manage-
ment Console starten. Beim ersten
Mal werden Sie nach Threm AWS
Support-Plan gefragt. Wiahlen Sie
hier ,,Basic“ und damit die kosten-
freie Nutzung aus (siehe Bild 3).
Diese Wahl wird Ihnen zusitzlich
per E-Mail bestitigt: ,,For the next
12 months, you will have free access
to compute, storage, database, and
application services.”“ Sie konnen
nunmehr eine EC2-Micro-Instanz
(die Sie im Rahmen des Nutzungs-
kontingents 12 Monate lang kos-
tenfrei verwenden konnen) oder
eine regulidre Instanz (nicht im kos-
tenfreien Nutzungskontingent ent-
halten!) starten.

Ebenso ist es mit Linux/UNIX:
Die Mikro-Instanz ist kostenfrei,
wenn Sie jedoch eine reguldre
Linux/UNIX-Instanz starten méch-
ten, fallen fiir die Instanz die Stan-
dardnutzungsgebiihren fiir Amazon
EC2 an, bis Sie die Instanz been-
den. Die Gesamtgebiihren sind mi-
nimal (typischerweise nicht mehr
als ein paar US-Dollar). Weitere In-
formationen {iiber Amazon-EC2-
Nutzungsgebiihren finden Sie auf
der Seite iiber Preisangaben:

http://aws.amazon.com/de/pricing/ec2/

Wenn Sie eine Instanz starten,
die nicht im kostenfreien Nutzungs-
kontingent enthalten ist, sind die
Nutzungsgebithren minimal. Ab
dem Start der Instanz wird Ihnen
die Ausfithrungsdauer der Instanz
in Rechnung gestellt, auch wenn sie
nicht genutzt wird.

So starten Sie eine Instanz:
1. Melden Sie sich iiber die AWS
Management Console an. Sie er-

halten eine Ubersicht iiber die
Amazon Web Services (siehe

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)
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Bild 4, vorige Seite). Offnen Sie
die Amazon EC2-Konsole entwe-
der iiber die Schaltfliche ,,EC2“
(im Bild 4 links oben) oder direkt
unter https://console.aws.amazon
.com/ec2/.

Beim direkten Anmelden iiber
diese Internetadresse verwenden
Sie die zum Anmelden bei Ama-
zon Web Services verwendete E-
Mail-Adresse und das zugehori-
ge Passwort.

2. Klicken Sie im Dashboard der
Amazon EC2-Konsole auf Launch
Instance (siehe Bild 5).

3. Auf der Seite Create a New In-
stance werden zwei Moglichkei-
ten zum Starten einer Instanz be-
schrieben (siehe Bild6). Der
Classic Wizard ermoglicht Thnen
eine granulare Kontrolle und
stellt erweiterte Einstellungen
zum Konfigurieren des Instanz-

Typs bereit, den Sie starten
mochten.
Der Quick Launch Wizard

(Schnellstart-Assistent) verein-
facht diesen Prozess und konfi-
guriert viele Einstellungen auto-
matisch, sodass Sie die Instanz
schnell in Betrieb nehmen kon-
nen. Wir verwenden hier den
Schnellstart-Assistenten. Klicken
Sie dazu auf der Seite Create a
New Instance auf Quick Launch
Wizard.

4. Geben Sie in das Feld Name
Your Instance (siehe auch Bild 6)
einen Instanz-Namen ein, der fiir
Sie eine sinnvolle Bedeutung
hat.

5. Unter Choose a Key Pair kénnen
Sie aus vorhandenen Schliissel-
paaren, die Sie erstellt haben,
auswihlen oder ein neues
Schliisselpaar erstellen. Im vor-
liegenden Beispiel erstellen wir
ein Schliisselpaar.

Wihlen Sie nicht die Option
None aus! Wenn Sie eine Instanz
ohne Schliisselpaar starten, kon-
nen Sie keine Verbindung zu Th-
rer Instanz herstellen.

Klicken Sie daher auf Create
New (siehe auch Bild 6).

Geben Sie einen Namen fiir Thr
Schliisselpaar ein und klicken Sie
dann auf Download. Sie bendti-
gen den Inhalt des personlichen
Schliissels, um nach dem Starten
Ihrer Instanz eine Verbindung
mit dieser herzustellen. Die
Amazon Web Services speichern

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

ii Services v  Edit v
EC2 Dashboard = Resources C’
Events
You are using the following Amazon EC2 resources in the US West (Oregon)
Tags region
0 Running Instances 0 ElasticIPs
- st 0 Volumes 0 Snapshots
nstances
0 Key Pairs 0 Load Balancers
Spot Requests 0 Placement Groups 1 Security Group
Reserved Instances
@ Optimize your resources' cost
performance and security with AWS
= Trusted Adviser
AMis Hide

Bundle Tasks
= Create Instance

Amazon EC2 instance

Volumes
Snapshots Launch Instance
MNote: Your instances will la

Security Groups ] .
ysroup Service Health

Elastic IPs

To start using Amazon EC2 you will want to launch a virtual server, known as an

unch in the US West (Oregon) region

™ Scheduled Events &

Bild 5: Ausschnitt aus der EC2-Konsole.

Create a New Instance

Select an option below:
Name Your Instance:
@ Classic Wizard Choose a Key Pair:

S

@ Quick Launch Wizard

Cancel | X

Pick a meaningful name, e.g. Web

e.g. Web Server

Choose a Launch Configuration:
(http://www.ubuntu.com/cloud/services). For use with Cluster Instances i

terprise 11
Pack 2, 64-bit ar
Amazon EC2 Cl
r installs automatically during startup

ture, 64 bit @
ompute and Cluster GPU

Ubuntu Server 13.04 for HVM Instances

rer 13.

Ubuntu Serve

) AWS Marketplace G)
. (https/fww

Microsoft Windo
¥ Microsoft Windows

Microsoft Windo
Y M f s

Submit Feedback Getting Started Guide

buntu.com/cloud/services). For use with Cluster an

04, with support available from Canonical

w

erver 2008 Base e |
1 5P2 Datacenter edition. [English] 64bit @ 32bit O |-

ws Server 2008 R2 Base

2008 R2 SP1 Datacenter edition, 64-bit

64 bit @

L Server Express and 1S

edition, 64-bit -
ternet 64 bit @ =

Bild 6.

den personlichen Teil von Schliis-
selpaaren nicht.

Speichern Sie den personlichen
Schliissel an einem sicheren Ort
auf Threm System. Notieren Sie
sich den Speicherort, denn Sie
benotigen den Schliissel, um die
Verbindung mit der Instanz her-
zustellen.

6. Wihlen Sie unter Choose a
Launch Configuration Betriebs-
system- und Softwarekonfigura-
tion fiir Thre Instanz aus. Im vor-
liegenden Beispiel konfigurieren
wir als Betriebssystem eine Win-

dows Server 2008 R2 Base-In-
stanz. Das Sternchen bei dieser
Option (siehe Bild 6; rechts unter
»04 Bit“) zeigt an, dass sie im
kostenfreien =~ Nutzungskontin-
gent enthalten ist.

Der Schnellstart-Assistent zeigt
eine Liste grundlegender Konfi-
gurationen an, sogenannter Ama-
zon Machine Images (AMls), aus
denen Sie auswéhlen konnen.
Ein Amazon Machine Image ent-
hilt alle Informationen, die fiir
das Erstellen einer neuen In-
stanz auf einem Server benétigt
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Create a New Instance

Microsoft Windows Server 2008 R2 with SQL Server Express and IIS (ami-8ff666bf)

Microsoft Windows Server 2008 R2 SP1 Datacenter edition, 64-bit architecture, Microsoft
SOLServer 2008 Express, Internet Information Services 7, ASP.NET 2.5. [Endlish]

Platform: Windows
Architecture: x86_64

Please review your settings and click Launch to finish or Edit details to make changes.

Instance Details
Name:
Detailed Monitoring: No
Stop
Default Subnet in any AZ

Shutdown Behaviour:
Launch into:

Security Details
Key Pair: Windows 2008

Advanced Details
User Data:
Network Interfaces:

Termination Protection: No

Type: tl.micro

Security Group: guicklaunch-1

IAM Role: @ \

| Edit details | Launch |

< Go Back
.
Bild 7.

Launch Instance  Actions

wiewings All Inslances - Allnstance Types
N Instance AMI 1D Root Deviee  Type State Status Checks  Alarm Stas | Monioring  Secwity Groups
LOGIN £ -TT3c0043 2 BEEES aba fimiem @ terminated hape
o 2891 2Hbd o BEEESH oba timicrs @ terminated basic

¥l Windows 2000-Web [ i036ed2aT  aemi-0BSEE ebs timicro | @ junning & 22 checks g o [l basic guicklaunch-1

1 EC2 Instanee selocted.

# EC2 Instance: Windows 2008-Web (i-936e82a7

44— DNS-Name

Description || Status Checks || Monitoring | Tags
AML:

Windowe_Server-2008-12_SP1

Zone:
Typa:

Sehadulad Fuants:
VPC ID:
Source/Dest, Check:

Placement Group:

RAM Disk 10:

Kay Palr Nana: windows 2004
Monitoring:
Elastic 1

Moot Device Type: b

FMPress-2013.06.12

Alarm Status:

Ams-BMSEEDI

Security Groups:
Stata:
Ownar:

Subnet 1D:

Virtwalization:

Heservation: rbBa035a3
Patform: windows
Kormnal 10:

AMT Launch Tnde:

Moot Device: edal

Tenancy:

Bild 8.

werden. Ein AMI kann z.B. die
gesamte Software enthalten, um
als Web-Server zu fungieren (z.B.
Windows, Microsoft Internet In-
formation Server als Webserver
und Thre Website).

7. Klicken Sie auf die Schaltflache
Continue, um die Einstellungen
anzuzeigen, mit denen lhre In-
stanz gestartet wird.

8. Unter Security Details im Feld
Security Group  (siehe Bild 7)
wiahlt der Assistent automatisch
eine Sicherheitsgruppe fiir Sie
aus.

Eine Sicherheitsgruppe definiert
Firewall-Regeln fiir Ihre Instanz.
Diese Regeln legen fest, welcher
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eingehende Netzwerkverkehr an
Ihre Instanz iibertragen wird.
Der gesamte iibrige Datenver-
kehr wird ignoriert.

Wenn Sie noch keine Sicherheits-
gruppen eingerichtet haben, defi-
niert AWS eine Standard-
sicherheitsgruppe. Name und Be-
schreibung der Gruppe lauten
quicklaunch-x, wobei x eine der
quicklaunch-Gruppe zugeordnete
Nummer ist. Die erste Sicher-
heitsgruppe, die Sie mit dem
Schnellstart-Assistenten  erstel-
len, hei3t quicklaunch-1. Sie kon-
nen den Namen und die Be-
schreibung mit der Schaltfldche
Edit details  @ndern. Fiir die

Gruppe gibt es bereits grundle-
gende Firewall-Regeln, die Thnen
ermoglichen, eine Verbindung
mit dem gewihlten Instanz-Typ
herzustellen. Die Sicherheits-
gruppe ,,quicklaunch-x“ erlaubt
allen IP-Adressen den Zugriff
auf Thre Instanz iiber die angege-
benen Ports (z.B. SSH fiir Linux/
UNIX). Im Rahmen dieses
Ubungsprogramms ist das akzep-
tabel, fiir Produktionsumgebun-
gen aber unsicher. In diesem Fall
sollte nur eine bestimmte IP-
Adresse bzw. ein Adressbereich
zum Zugriff auf Ihre Instanz au-
torisiert sein.

9. Uberpriifen Sie IThre Einstellun-

10. Auf

11.

12.

13.

gen und klicken Sie auf Launch,
um die Instanz zu starten (siche
Bild 7).

einer Bestétigungsseite
wird mitgeteilt, dass die Instanz
gestartet wird. Klicken Sie auf
Close, um die Bestitigungsseite
zu schlielen.

Klicken Sie im Navigationsbe-
reich auf Instances, um den Sta-
tus Threr Instanz anzuzeigen. Es
dauert einige Zeit, bis die In-
stanz startet. Wahrend des
Startvorgangs lautet der Status
der Instanz pending (engl.: an-
stehend).

Nach kurzer Zeit wechselt der
Status Ihrer Instanz auf running
(engl.: in Ausfithrung). Sie kon-
nen auf Refresh klicken, um die
Anzeige zu aktualisieren (siehe
Bild 8).

Notieren Sie den offentlichen
DNS-Namen (sieche auch Bild
8) fiir Thre Instanz. Sie benoti-
gen ihn fiir die ndchste Aufgabe.
Wenn Sie die Instanz auswéh-
len, werden ihre Details (ein-
schlieBlich des oOffentlichen
DNS-Namens) im  unteren
Fensterbereich angezeigt. Sie
konnen auch auf Show/Hide
oben rechts anklicken, um aus-
zuwihlen, welche Spalten ange-
zeigt werden.

(Optional) Nach dem Starten
Ihrer Instanz kénnen Sie die er-
stellte Regel fiir die Sicherheits-
gruppe ,,quicklaunch-x“ anzei-
gen. Klicken Sie dazu auf der
Amazon EC2-Konsole unter
Network and Security auf Secu-
rity Groups.

Klicken Sie dann auf die Sicher-
heitsgruppe »quicklaunch-x“
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@ Security Group: quicklaunch-1
=i Details || Inbound | Outbound
AMls
Bundle Tasks Create a Custom TCP rule -
new rule: RIS
— Port range: 80 (HTTP) 0.0.0.0/0
o (e.g., 80 or 49152- 1433 (MS SQL) 0.0.0.0/0
Oumes Source: 3389 (RDP) 0.0.0.0/0
Snapshots (e.g 68.2.0/24, sg-47ad482e, or
1234 0/default)
= % SEC | Add Rule|
Security Groups
Elashicips Apply Rule Changes
Placement Groups
Bild 9 (oben).
Launch Instance  Actions
und die erstellten Sicherheitsre- «
. . viewing: All Instances « All Instance Types - |
geln werden angezeigt (siche
Bild 9) Name Instance AMI ID Root Device Type State
Il | LOGIN [ -TT3cd043 ami-8ff666bf ebs t1.micro ) terminated
Wenn der Status Ihrer Instanz i =
running (lIl Ausfl'ihrung) lautet I | empty 2 1-8912febd ami-8ff666bf ebs t1.micro () terminated
b
P ) H ) : Windows 2008-Web [ i-936e824 micro runnin
konnen Sie eine Verbindung mit T — @ ey

der Instanz herstellen.

Verbinden
mit der Windows-Instanz

Fiir die Verbindung zu einer Win-
dows-Server-Instanz ~ wird  ein
Kennwort fiir den Administrator
benotigt; dieses muss dann iiber
den sogenannten Remote Desktop
eingegeben werden. Benotigt wird
dazu das bereits erzeugte Schliissel-
paar (z.B. GSG_Keypair.pem).

Die Schritte im Einzelnen:

1. Vor dem Herstellen der Verbin-
dung sollte gesichert sein, dass
Amazon EC2 eingehende RDP-
Verbindungen akzeptiert. Das ist
standardmaiBig der Fall.

2. Windows-Computer enthalten ei-
nen RDP-Client. Dieser ist iiber
das Menii Zubehor — Remote-
desktopverbindung  erreichbar.
Alternativ kann er auch iiber die
Kommandozeile mit dem Befehl
mstsc.exe (Microsoft Terminal
Services Client) gestartet werden.
Es sollte gepriift werden, ob der
RDP-Client vorhanden ist, ggf.
lasst er sich iiber die Microsoft-
Website nachinstallieren.

3. Bevor der RDP-Client eingesetzt
werden kann, muss zunédchst auf
der Amazon-Konsole mit einem
Rechtsklick auf der Windows-In-
stanz die Funktion Connect akti-
viert werden (siehe Bild 10).
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/rechte

Maustaste

1 EC2 Instance selected.

i# EC2 Instance: Windows 2

ec2-54-213-38-112.us-west-

Description Status Checks

Windows_Server-2008-R2_SP1-Eng
Zone: us-wes
Type: t1.micr

Scheduled Events: Na sch

Connect

Get System Log

Create Image (EBS AMI)
Add/Edit Tags

Change Security Groups
Change Source / Dest Check

Get Windows Password
Launch More Like This

Change Termination Protection
AMI: View/Change User Data

Change Shutdown Behavior
Attach Network Interface

Manage Private IP Addresses

.08.12 (ami-8ffooobf)

VPC ID: vpc-82| Instance Lifecycle
Source/Dest. Check: enable Terminate
Placement Group: Reboot
Stop
RAM Disk ID:
ey Law Narc: Wnido CloudwWatch Monitoring
Monitoring: basic Enable Detailed Monitoring
Elastic IP: e Detaile
Root Device Type: ebs A LT
Bild 10.
4. Anfordern des Administrator- beim Starten der Instanz erzeugt

Passworts: In der Dialogbox Con-
sole Connect wird die Funktion
Retrieve Password (siehe Bild 11,
nidchste Seite) ausgewihlt. Es
dauert einige wenige Minuten
nach dem Starten der Instanz, bis
das Passwort verfiigbar ist. Die-
ses Kennwort wird verschliisselt
iiber das Internet iibertragen und
muss dechiffriert werden.

5.Es wird im Dialogfeld jetzt die
Schliisseldatei angegeben, die

wurde. Dazu wird die Datei aus-
gewdahlt; mit OK bestétigt man
das Kopieren des Dateiinhalts in
die sogenannte Private Key con-
tents box.

6. Anklicken von Decrypt Password
(siehe Bild 12, nichste Seite).
Auf der Konsole wird das Admi-
nistrator-Passwort angezeigt.

7. Das Kennwort sollte notiert wer-
den. Es wird benétigt, um sich
mit der Instanz zu verbinden.
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Console Connect - Remote Desktop Connection

Instance: Windows 2008-V

Log in with your credentials

Cancel %

Public IP: 54.213.38.112

Log in to your instance with your credentials:

Public IP:
Username:

54,213.38.112
Administrator

&

Password: Retrieve Password *Click if you do not know your password

You can download an RDP file for this instance which will launch Remote
Desktop Connection and connect to your instance. You will need to note
down your password because the Remote Desktop Connection software will

open in a new window.

L Download shortcut file

If you need help configuring your remote desktop software, click here.

Retrieve Windows Administrator password

Need help configuring your remote access software?

Bild 11.

8. Mit dem Anklicken von Down-

load shortcut file wird eine soge-
nannte RDP-Datei ibertragen,
die schon alle Informationen ent-
hilt, um sich mit der Instanz ver-
binden zu konnen. Wenn diese
Datei auf dem Computer gespei-
chert ist, kann man sich damit
immer wieder mit dem Windows-
Server verbinden.

Console Connect - Remote Desktop Connection
Instance: Windows 2008-Web

Log in with your credentials
Retrieve Windows Administrator password

A Windows Administrator password was created and encrypted in the system
log. Your key pair is required to decrypt the password. Browse to your key
pair or copy and paste the contents of your private key in the text box

below.

Private Key: Windows 2008.pem

Close

9. Per Doppelklick auf die RDP-

Public IP: 54.213.

Datei wird die Verbindung zur
Windows-Server-Instanz  gestar-
tet. Dabei kann es einen Warn-
hinweis geben, dass der Heraus-
geber der Remote-Verbindung
nicht bekannt ist. Trotzdem auf
Connect klicken. Moglicherweise
warnt eine weitere Meldung da-
vor, dass ein Sicherheits-Zertifi-

kat nicht authentisiert werden
konnte. Auch hier auf Ja klicken,
um den Vorgang fortzusetzen
(siehe Bild 13). Auf die Bedeu-
tung dieser Hinweise kann an
dieser Stelle nicht n#her einge-
gangen werden; fiir unseren De-
mozugang spielen Sicherheits-
aspekte zunédchst einmal keine
Rolle.

10. Jetzt kann man sich auf dem
Windows-Server anmelden. Der
Account: Administrator. Als
Passwort wird das soeben in
Schritt 7 notierte Passwort ver-
wendet. Man ist nun auf dem
Server angemeldet und hat vol-
len administrativen Zugriff (sie-
he Bild 14, nichste Seite).

Empfehlenswert ist es nun, das
Administrator-Passwort zu é&ndern.
Weiterhin sollte ein weiteres Konto
mit administrativen Rechten ange-
legt werden, als Sicherheit, wenn es
einmal Probleme mit dem Adminis-
trator-Konto geben sollte. Diese Ak-
tivititen werden an dieser Stelle
nicht detailliert aufgefiihrt, verwie-
sen sei an dieser Stelle auf das Hand-
buch von Ulrich B. Boddenberg (vgl.
Boddenberg; 2010), das auch als
PDF-Datei kostenfrei herunterlad-
bar ist.

Ein Hinweis sei an dieser Stelle
auch gegeben: Windows ist be-
schrankt auf zwei gleichzeitige Re-
mote-Verbindungen. Versucht man

cancet | Bild 12 die Anmeldung mit einer dritten
= (links). parallelen Verbindung, gibt es eine
Bild 13 Fehlermeldung.
(unten).
B Remotedesktopverbindung IE-'

v

Prlwz\;ati Kth file: T sicher.

urchsuchen_ INdows. -pem Zer“flka.tname
Private Key contents:
--—--EBGIH RSA PRIVATE HEY---—— ) - (5] Name im Zertifikat des Remotecomputers:
MITEpATEAARCACPACLORMN4EC fR+/CMABR 1 xBp/ FuTYRY cd=H/ Zr/BZ 1 jC36a 1 LUEmuk,/EZSKR+F Ll
CoBEVTLTECEQTATE1VE vz 2! HITE6LH RORR ind i AMAZONA-TVICUMT
£L+U3CEEERCo pEEr ] LLme LvVpb§ £ qHME 1CPGHEDZEA T/ Th] +aupLQRINTe CHaTURE WO

B=gZZU100cMrd P Bls,/ QoB+bdg] 65 =01 HYnl} \C4TE

Ex£cTE0aE11E] i cNERERR IR, TDAQABACTEARERRuASTRDE =
ev}BlU:J'n.(J'pl\:zﬂ'mEIlT&:‘l?:fexﬂ'ﬂ?ZE].E::F_X_)(S?.'JHEEL'JDE)LEi ZBftlflkaﬁEHBI'

kyeETRH/ SToyrRvBELES StndguLiBdoB sCIKCTL
EgTOkE! Al pU+=E1REEVa+IrLy53 £l

TR ECYEAribgERECL

rbQPEFEhERGER Ly AracDnAl

fHEPIESY

BYpElE=AEybYAQSane s TUWCINE GV spedQQVl LA +HOZL 1PTZMCYEA L cQaLE+HERA LygeT

7Bq0 Akl WE+ Lo EmRBaQy TTi ek g2 TEQROL VE:

Thw33D/ ysTendiFrapu o
23, e 40Tk 1elBek0ONIL

HOiXpHEXEERKTOT+5 57
A1

S4aga

FAELELYTR1 TMDEK: 35r+ESp

3 s
ToTugh]CeCHENE:

Decrypt Password |

Need help configuring your remote access software?

Close

mBqueuEr - 1
+ 3= ER oo
‘EomIDE

" and end with

Die ldentitat des Remotecomputers kann nicht G
werden. Mochten Sie die Verbindung dennoch herstellen?

Der Remotecomputer konnte aufgrund von Sicherhettszerifilkatproblemen
nicht authertifiziert werden. Das Fortsetzen des Vorgangs ist eventuell nicht

Folgende Fehler sind bei der Verfizierung des Zerifikats des
Remotecomputers aufgetreten:

Das Zertffikat stammt nicht von einer vertrauenswordigen
Zertifizierungsstelle.

Machten Sie die Verbindung trotz der Zerifikatfehler herstellen?

[~] Nicht emeut nach Verbindungen mit diesem Computer fragen.

ZFerifilkat anzeigen... Ja

Mein

J |
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i Computer

AMAZONA-TVICUMT
i-936e82a7
54.213.38.112

Hostname
Instance ID
Public IP Address

- Computer ~

Private IP Address
Availability Zone

172.31.13.216
us-west-2c

~ i3 | search Computer

Organize +  System properties  Uninstallor change a program  Map netwiork drive Open Control Panel

tl.micro
AMD64

Instance Size
Architecture

297 Favorites * Hard Disk Drives (1)
I Deskiop

& Downloads

Local Disk (C:)

: 6.54 GB fres of 29.9 GB
"] Recent Places

2 Libraries
® [ Documents
o music
=) Pictures
Videos

=1 &L, Local Disk (C:)
| inetpub

B E

PerfLogs

m

Frogram Flles

2}

1. Program Flies (x56)

2]

| Users

Windows

(]

Total Memory 613 MB
Processing Power : up toc 2 ECUs
I1/0 Performance : Low

Bild 14:

Uber eine RDP-Verbindung besteht iiber das Internet voller administrativer Zugriff auf den virtuellen Server.

Bereitstellen
von Software
auf der Windows-
Server-Instanz

Um zu demonstrieren, dass diese
Windows-Server-Infrastruktur auch
sinnvoll nutzbar ist, wird darge-
stellt, wie eine Internetprdasenz mit
WordPress ohne groflen Aufwand
bereitgestellt werden kann. Word-
Press ist eine freie Software zur
Verwaltung der Inhalte eines Web-
auftritts mit Texten und Bildern
und wurde unter der GNU General
Public License (GPL) lizenziert. Es
basiert auf der Skriptsprache PHP
und benoétigt eine MySQL-Daten-
bank. Laut Aussage der Entwickler
legt das System besonderen Wert
auf Webstandards.

Im Rahmen der Erlduterung wird
auch erkennbar, welche Anwendun-
gen sich dariiber hinaus einfach zur
Verfiigung stellen lassen. Prinzipiell
lasst sich der Server mit beliebiger
Software versehen, hdufig verwen-
dete Anwendungen stellt Amazon
praktisch auf Knopfdruck bereit.

Folgende Aufgaben sind dazu
durchzufiihren:

> Installieren des Microsoft Web
Deployment Tools,
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. server Manager

File Action View Help

«=|=d

Server Manager (AMAZONA-TY¥1CUMT)

Features *
T Diagnostics
B 5} Configuration
[} 9 Task Scheduler
Windows Firewall with Advz
- (~) Server summary
i) Services
] WM Contrel
[ ¥ Local Users and Groups
&5 storage

a Get an overview of the status of this server, perform kop management kasks, and add or remaove server roles and features,

|+

I server summary Help

(~) Computer Information 1% Change System Properties

¥ View Network Connections

Full Computer hame: AMAZONA-TVICUMT

“m Configure Remote Desktp

Workgroup: WORKGROUP 2., Configure Server Manager Remate
Management

Lacal frea Connection: Assigned by DHCP

Remate Desktap: Enabled

Server Manager Remote Disabled

Management:

Product ID: 00496-D01-0001283-B4650 (Activated) =

¥ Da not show me this console at logon

—

Public: on

@ Goto Windows Firewal
& Configure Updates
44 Check for Hew Roles

~) Security Information

Windows Firewall:

windows Updates: Never check for updates S5 Run Securty Configuretion Wizard
Last checked For updates: Hever . W Confiqure IE ESC
Last installed updates: Hever
. .
Bild 15 (oben). Bild 16 (unten).
v 1ol
[ R——rh 1= | | £ 0w ook or weekows. <+
e “Si— | B - bagen 2l % & DO~
o Sty mmnamm..l x
[-10=]
1S r Downloads
n 74, 1.5 and
3 Davloads  Misresoft Supported Dewn 5 INSTALL CONFIGURE FINISH o cei.
w [ That
ownloads + Microsaft Supparted Dow i— e of
= | i ik aperi, the
remate 'Web

Web Deploy 3.0

Microsott Syrhem CLR Types for Microsaft SO0 Server 2002 591 (A6)
212 & Miseroft Supported Dewsload )

Mhgresalt 0L Server 2002 P16

Do

L Serees 2912 Dty Tier Agplscatio
oy 3.5 W13

2012 5P1 Shared Maragement Objects ()
L Senver 212 ST Shared Masagement Objects (i)

50 Server 212 591 Shared asagement Objecti
Wik Dagloy 35 /

amewerk (IALCE} for e [ephe

Overview

1 Beristo be instuled




PRAXIS & METHODIK - WERKSTATT

{¥) Web Platform Installer 4.5 [_T0] =]
Spotlight  Products  Applications [ o
Marne Downlaads Released Tnstall -
Al
l@g.\ WordPress 1154506 22542013 Bdd
App Frameworks
Blogs A DotMethuke® Community Edition 825087 5342013 Bedd
0 CMs
& Joomlal 2.5 579076 672442012 Bedd
eCommerce
F
orams @ Urnbraca CMS 551485 77342013 Bedd
Galleries
Ui Tools .': napCommerce 307620 74342013 Ldd
Wiki
@ MET CMS 280327 1272842012 Bedd
@ Orchard CMS 263078 473072013 Bedd
majoPortsl 2363711 371942013 Bedd
s Acquia Drupal 7 205044 5/29/2012 Bdd
it BlogEngine.MET 160720 572442013 Bedd
Thoodle  Moodle 153593 6/5/2013 Bedd
o Gallery Server Pra 136911 77442013 Bddd [
0 Iteras to be installed Options Install | Exit |

Bild 17 (oben).

Web Platform Installer 4.5 X

PREREQUISITES INSTAL COMNFIGURE FIMISH

Feview the following list of third party application software, Microsoft products and components to be installed and

Windows cormponents to be turned on, Third party applications and products are provided by the third parties listed
here; Microsoft grants you no rights for third party softoware, You are responsible for and rmust separately locate, read
and accept these third party license terms.

WordPress 5.37 MB

Direct Download Link
Windows Cache Extension 1.3 for PHP 5.3 [Dependency) 0.14 MB
Wiew license terms Direct Download Link
PHP 5.3.24 (Dependency) 1498 MEB
Wiew license terms Diect Download Link
URL Rewrite 2.0 (Dependency) 6.1 MB
Wiew license terms Direct Download Link
Microsoft Visual C+ + 2008 Redistributable Package (Dependency) L74ME

Direct Download Link i

By clicking "I Accept,” you agree to the license terms for the third party and Microsoft software listed above, If you do

not agree to all of the license terms, click "I Decline,”
IDecline | TAccept |

Web Platform Installer 4.5

PREREQUISITES INSTALL CONFIGURE FIMNISH Bild 18
(Mitte).

Web Site:

IDsfault ‘wieb Site j

'"WordPress' application name:

f <4— |eer lassen
http:/focalhost: 804

Web Site Name:
IDeIauII ‘Web Site

Physical path:

C:hinetpubhiwwiroot
IP address: Port:

IAII Unaszigned j ISD

Host Name:

Example: localhost or application.contoso.com Bild 19

Cancel | ’Tl (links)'

70

> Installieren von WordPress,
> Konfigurieren der WordPress-

Website.

Installieren des
Microsoft Web Deployment Tools

1. Zunichst muss gepriift werden,

ob alle Voraussetzungen erfiillt
sind, damit WordPress installiert
werden kann: Eine Windows-
2008-Instanz inklusive Internet
Information Server (IIS) muss
von einem AMI gestartet worden
sein. Die Sicherheitsgruppe, die
mit der Instanz verbunden ist,
muss den Port 80 getffnet haben,
ansonsten kann nicht aus dem
Internet auf WordPress zugegrif-
fen werden. Diese Einstellung ist
standardmifBig vorhanden. Und
natiirlich muss man sich mit der
Instanz wie oben dargestellt iiber
RDP verbunden haben.

2. Zunichst sind Einstellungen des

Server Managers zu konfigurie-
ren. Starten des Server Mana-
gers: Start-Knopf — Administrati-
ve Tools — Server Manager aus-
wihlen. Im Security Information -
Bereich wird ausgewéhlt: Confi-
gure IE ESC (siehe Bild 15, vo-
rige Seite).

3.Im Register Internet Explorer

Enhanced Security Configurati-
on, unter Administrators, wird
der Off-Knopf angeklickt. Mit
Klick auf OK werden die Ein-
stellungen iibernommen, und der
Server Manager wird geschlos-
sen.

4. In der EC2-Instanz wird der In-

ternet Explorer gestartet und fol-
gende Webadresse eingegeben:
http://www.iis.net/download/
webdeploy

5.Im Fenster Download Extension,

auf Install klicken, um die aktu-
elle Version von Web Deploy zu
installieren (siche Bild 16, vorige
Seite).

6. Die Lizenzbedingungen werden

angezeigt. Nach dem Lesen der
Bedingungen auf die griine Schalt-
fliche Install Now Kklicken. Nach
Aufforderung vom System auf
Run to install klicken, um das
Microsoft Web Deployment Tool
zu installieren. Der Web Platform
Installer-Assistent erscheint dann.

7. Auf Install klicken. Eine Liste

von Anwendungsprogrammen,
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@WORDPRESS

Welcome

Welcome to the famous five minute VWordPress installation process! You may want to browse the Readhe
documentation at your leisure. Otherwise, just fill in the information below and you'll be on your way to using the
most extendable and powerful personal publishing platform in the warld.

Information needed

Flease provide the following information. Don't worry, you can alway's change these settings |ater.

Site Title

Username admin

Usernames can have only slphanumeric characters, spaces, underscores, hyphens, periods and the @

syimbiol.

Password, twice ssssnsnses

A pazsword will be
automatically genersted for
youl if you leave this blank.

Medium

Hirit: The password should be st lesst seven characters long. To make it stronger, use upper and lower
case letters, numbers and symbols ke ! " 75 % ~ 5.

Wordpress bei Amazon ECZ

Your E-mail mueller@log-in-verlag.de
Double-check your email address before continuing.
Privacy W' allow search engines to index this site,
Bild 20.

Microsoft-Produkten und Kom-
ponenten wird angezeigt. Auf [
Accept klicken. Der Assistent
zeigt an, wenn alle Komponenten
installiert wurden. Am Ende
wird auf Finish geklickt (siehe
auch Bild 16, Seite 69), um den
Web Platform Installer zu starten.
Damit wird im néchsten Schritt
WordPress installiert.

Installieren von WordPress

1

. Zahlreiche

.Im Fenster des Web Platform In-

stallers wird Applications ausge-
wabhlt.

Anwendungspro-
gramme werden angezeigt, hier
bis zur Zeile mit WordPress
scrollen (sieche Bild 17, vorige
Seite) und auf Add klicken.

. Install auswéhlen.
.MySQL als zu installierende Da-

tenbank auswihlen, dann auf In-
stall it on my machine klicken.

. Auf Continue klicken. Eine Liste

mit  Anwendungsprogrammen

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

wird dann dargestellt (siehe Bild
18, vorige Seite).

6. Klicken auf [ Accept. Es er-

scheint eine Seite, auf der ein
Passwort fiir MySQL eingegeben
werden muss.

7. Das Passwort fiir die Datenbank

eingeben und noch einmal besté-
tigen. Die Software wird jetzt in-
stalliert, danach wird man aufge-
fordert, die neue WordPress-
Website zu konfigurieren.

8. In einem ersten Schritt werden

allgemeine Informationen zur
Website eingetragen: Im Feld
"WordPress’ application name
den dort stehenden Eintrag ent-
fernen und das Feld leer lassen
(siehe Bild 19 vorige Seite). In
den anderen Feldern die dort
stehenden Eintragungen so las-
sen, wie sie sind, und Continue
driicken. In der Overwrite-Dia-
logbox auf Yes klicken.

9. Im zweiten Schritt wird das im

eben benannten Punkt 7 vergebe-
ne Passwort fiir den Datenbank-
administrator  eingetragen. Im

Feld Database User Name bleibt
der dort stehende Name. Im Feld
Database Password wird ein Pass-
wort fiir den Benutzer eingetragen
und im nédchsten Feld bestitigt.
Mit Klick auf Continue wird
WordPress fertig installiert.

10. Klicken auf Launch WordPress.
Die Willkommensseite von Word-
Press erscheint (siche Bild 20).

11. Auf dieser Seite werden nun di-
verse Informationen eingetra-
gen. Vergeben Sie einen Titel
fiir die Seite, lassen Sie im Feld
Username die Standardeinstel-
lung admin und vergeben Sie ein
Passwort fiir admin. Ebenso
muss eine E-Mail-Adresse an-
gegeben werden. Am Ende auf
Install Word Press klicken.

12. Anmelden bei WordPress mit
dem Benutzernamen admin und
dem gerade vergebenen Kenn-
wort. Nach erfolgreicher An-
meldung erscheint das soge-
nannte Dashboard (Armaturen-
brett) von WordPress. Hier kon-
nen jetzt Webseiten erstellt wer-
den. Auf den Umgang mit
WordPress wird an dieser Stelle
nicht nédher eingegangen, son-
dern auf das Handbuch von
Alexander Hetzel (vgl. Hetzel,
22012) hingewiesen, das eben-
falls kostenfrei als PDF-Datei
heruntergeladen werden kann.

Die WordPress-Seiten konnen jetzt
im Internet-Explorer auf der Win-
dows-2008-Instanz angezeigt werden,
allerdings noch nicht im WWW.

Konfigurieren
der WordPress-Website

Der soeben geschaffene Word-
Press-Webauftritt soll jetzt auch zur
Standard-Website unserer EC2-In-
stanz werden. Mit wenigen Schrit-
ten lédsst sich auch dies erledigen.

1. Wechseln Sie wieder zum Server
Manager (siehe Bild 21, nichste
Seite). Offnen Sie dort den Ein-
trag Internet Information Servi-
ces (IIS) Manager und wihlen
Sie hier Default Web Site. Im
Fensterbereich Actions, klicken
Sie unter Browse Web Site auf
Browse *:80 (http).

2. Die Website erscheint im Inter-
net-Explorer unter der Adresse
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E_,= Server Manager

M[=1 E3

File  Action Wiew Help
5| 2mE
=N Server Manader (LRSI Tnternet Information Services {IIS) Manager
B 5 Roles
(= 37 Application Server
Component Services
= @j ‘Web Server (115)
% Internet Information S
ﬁzj Feakures
8 Diagnostics
33"_!; Configuration
25 sStorage

@*‘,! [@ b AMAZONA-TVICUMT b Sites » Defaul Web Site  »

]iﬂ % Ty |@"

2 Explore

g Default Web Site Home

| & |8
& @_ﬁ Skart Page .
-9 AMAZONA-TYLCUMT (AMAZONA-TYICUMT|Ad Go - yshon Al

¥ application Pools -

& | Sites s EBindings. ..
E“‘% Default Web Site ‘ [E Basic Settings...
= wp-admin Q :;‘3 EE%
| wp-content = ] §

Filter: ) Edit Permissions. ..

Edit Site

Wiew Applications

B[] wp-includes ASP Authentication  Authorization view Yirtual Directories
Rules
= Manage Web Site ~
\§| @ = Restart
Gl Compression Diefault B Sbart
Document B Stop

Browse Web Site

S =|.
%‘ Browse *:80 (http)

Error Pages Failed Request

Browsing Tracing Rules AdvanceEI_Settl_ngs____
3 Configure
|!!’§s q s : :
= dg Failed Request Tracing...
Handler ~ HTTP Redirect HTTP Limits. ..
Mappings Respo...

7 - fi
.‘Q Install Application From Gallery

i'gl_- & § __:: i Deploy o

IP Address  ISAPI Filters Logging (2 Instal Application From Gallery
and Dom... @J Export Application...
=L B P Ef Import Application...
7= I a0
MTME Tinas Mnclac Okt LI =
Online Help

4 | | LI | | » . = Content Yiew

{5} Dashboard WiordPress 3.5.2 is available! Please update now Bild 21

 poss _— (oben).
& Po -

I'f| General Settings
Media
Site Titl i
Pages ite Title Wordpress bei Amazon EC2
& Comments Tagline Just anotherWwordPress site
Appearance In & few words, expialn what this site is about
o5 .
£ Plugins @ WordPress Address (URL) http://ec2-54-213-38-112. us -west -2. comput F
&, Users
. Site Address (URL) http://ec2-54-213-38-112. us -west -2, compute —
T} Tools
Enler the address here if you want vour site homepage fo be different from the direclons vouw instalied WordFress,

& Settings

General E-mail Address muellerg@log-in-verlag.de

Wiriting This address js used for aamin purposes, e new user nolification

Reading

Discussion Membershi AfvOne can register .

p I g y Bild 22

Media link
Permalinks Mew User Default Role Subscriber j ( imn S).

dazu Schritt 12 im Abschnitt

Windows-In-

http://localhost/. Wird nichts ange- tings gelangt man zu den allge-

einer

zeigt, muss ggf. die Browser-An-
zeige aktualisiert werden (Funk-
tionstaste F5).

3. Offnen Sie jetzt wieder das
WordPress-Dashboard (siche
Bild 22). Uber die Funktion Sez-
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meinen Einstellungen der Word-
Press-Website (unter General
Settings). Dort wird im Feld
WordPress address (URL) der
offentliche DNS-Name Ihrer
EC2-Instanz eingetragen (vgl.

Ldtarten
stanz*, Seite 66). Diese Adresse
wird auch im Feld Site address
(URL) eingetragen. Mit Save
Changes werden die Eintragun-
gen gespeichert.
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WERKSTATT

Die WordPress-
Website ist jetzt iiber
das Internet verfiig- e
bar. Von jedem an das -
Internet angeschlos-
senen System kann
nun iiber den DNS-
Namen im Adressfeld
des Browsers auf die-
sen Webauftritt zuge-
griffen werden (siche
Bild 23).

Geschafft! Ein
Webserver mit einer
Website unter Word-
Press steht nun zu Ih-
rer Verfiigung. Viele
andere = Webanwen-
dungen, z.B. auch die
im  Bildungsbereich
gern eingesetzte Lern-
plattform Moodle las-
sen sich auf vergleich-
bare Art und Weise
installieren und kon-

Datei

@ Wordpress bei Amazon EC2 | Just another WordPress site - Mozilla Firefox

| { | Wordpress bei Amazon EC2 | Just anothe‘..i |

2.compute.amazonaws.com

Home

Sample Page

WordPress ist fertig eingerichtet! 1

Posted on July 11, 2013

Diese Seite kommt von Amazon EC2.

Posted in Uncategorized | 1 Reply

figurieren. Bild 23

Beenden der Instanz

Wird eine Instanz nicht mehr be-
notigt, so kann sie beendet werden.
Dabei ist zu beriicksichtigen, dass
eine beendete Instanz nicht erneut
gestartet werden kann. Alle Ande-
rungen, die wihrend der Laufzeit
durchgefiihrt wurden, sind nicht
mehr verfiigbar, wenn die Instanz
erneut gestartet wird.

Die folgenden Schritte sind beim
Beenden auszufiihren:

1. In der AWS Management Conso-
le auf der Seite Instances (Instan-
zen) wird in der Liste die zu be-
endende Instanz ausgewéhlt.

2. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf die Instanz und
dann auf Terminate (Beenden).

3. Klicken Sie auf Yes, Terminate
(Ja, beenden), wenn Sie zur Be-
statigung aufgefordert werden.

Amazon EC2 beginnt die Instanz

zu beenden. Sobald sich der Status
der Instanz auf shutting down oder

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

terminated gesetzt hat, fallen keine
Gebiihren mehr an, falls die Instanz
kostenpflichtig war.

Prof. Jiirgen Miiller
Berufsakademie Gera — Staatliche
Studienakademie Thiiringen

Weg der Freundschaft 4A

07546 Gera

E-Mail: juergen.mueller@ba-gera.de

Literatur und Internetquellen:

AWS — Amazon Elastic Compute Cloud
(Amazon EC2):
http://aws.amazon.com/de/ec2/

AWS — Amazon Web Services:
http://aws.amazon.com/de/

AWS - Dokumentation:
http://aws.amazon.com/de/documentation/

AWS - Whitepapers zu AWS Cloud Comput-
ing:
http://aws.amazon.com/de/whitepapers/

Boddenberg, U.B.: Windows Server 2008 R2 —
Das umfassende Handbuch. Reihe ,,Galileo
Computing*“. Bonn: Galileo Press, 32010.
http://www.galileocomputing.de/download/da
teien/2224/galileocomputing_windows_serve
r_2008_r2.pdf

Kurz-URL zum Handbuch:
http://bit.ly/17EEyBo

Hetzel, A.: WordPress 3 — Das umfassende
Handbuch. Reihe ,Galileo Computing®.
Bonn: Galileo Press, 22012.
http://www.galileocomputing.de/download/da
teien/2833/galileocomputing_wordpress_3_2
..pdf

Kurz-URL zum Handbuch:
http://bit.ly/13b4RTC

Melzer, 1. u.a.: Service-orientierte Architektu-
ren mit Web Services — Konzepte, Standards,
Praxis. Heidelberg: Spektrum, 42010.
http://www.soa-buch.de/

YouTube — Amazon EC2 and Microsoft Win-
dows Server 2012:
http://www.youtube.com/watch?v=IHyfhKgF
_du

YouTube — Introduction to Amazon Web Ser-
vices:
http://www.youtube.com/watch?v=CaJCmoG
w24

Alle Internetquellen wurden zuletzt am 26.
August 2013 gepriift.
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Software

Online-Werkzeuge
fur die Unterrichts-
vorbereitung

Viele Lehrkrifte nutzen fast tédg-
lich einen Teilbereich des Cloud-
Computings, ohne es zunichst zu
bemerken: Software as a Service
(SaaS)-Applikationen — etwa zum
Anschauen von Filmen auf You-
Tube oder zur Routenplanung mit
Google Maps. Beim sogenannten
SaaS-Modell werden sowohl die
Software als auch die zugehorige
IT-Infrastruktur von einem exter-
nen IT-Dienstleister betrieben und
von den Kunden als Service ge-
nutzt. Die Kunden benétigen dazu
nur einen internetfdhigen Compu-
ter (PC, Laptop, Netbook, Tablet
usw.) sowie einen Internetzugang
zu dem externen Dienstleistungsan-
bieter. Sofern die Dienstleistung
nicht kostenfrei ist, zahlen die Kun-
den im Allgemeinen eine nutzungs-
abhingige Gebiihr, sodass ihnen
die Anschaffungs- und Betriebskos-
ten teilweise erspart bleiben (vgl.
auch Miiller, 2013, S.10f., in diesem
Heft).

Doch YouTube und Google Maps
sind ldngst nicht alles, was Soft-
ware-Werkzeuge im Internet heute
zu bieten haben. Sie sind meist
recht einfach zu bedienen und da-
mit sehr einsteigerfreundlich. Denn
im Gegensatz zu Desktop-Software
miissen sie den Besucher oder die
Besucherin in nur wenigen Sekun-
den von ihrem Nutzwert iiberzeu-
gen. Und oft stecken in allgemein
bekannten Websites — wie zum Bei-
spiel YouTube — noch erstaunliche,
etwas versteckte Funktionen, die
nicht jeder kennt. Fiir die Vorberei-
tung von Unterrichtsmaterial etwa
sind solche Werkzeuge besonders
gut geeignet: Sie liefern schnelle
und ansehnliche Ergebnisse. Vor-
teilhaft ist weiterhin die Tatsache,
dass man sich weder um Installati-
on noch um Wartung beziehungs-
weise Aktualisierung der Software
kiimmern muss. Alles was man
braucht, ist ein aktueller Web-
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Browser. Im Folgenden soll eine
breite Palette von verfiigbaren On-
line-Werkzeugen vorgestellt wer-
den, daher wird auf die Details im

Umgang mit einzelnen Tools nicht
eingegangen. Diese lassen sich in
der Regel selbst erschlieBen. Die
meisten dieser Werkzeuge lassen

:|0NLINE CONVERT:

Free online file converter

Audio converter
AR

Selzct target format... =

Select target format... & i

i Ebook converter
d F

Select target format... o

\ Hash generator

Select target format... % E

Convert media files online frem one format into another. Please select the target format below

Video converter
[Py

Select target format... -

Document converter
A r

Select target farmat... %

Archive converter
Ja¥

Select target farmat... -

Bild 1 (oben): In der Informatik muss hiaufig eine Datei von einem Datei-
format in ein anderes iiberfiihrt werden. Konvertierungssoftware erledigt
diese Aufgabe auch als Dienstleistung iiber das Internet.

Bild 2 (unten): Mit Hash-Werten kann die Integritit von Daten gepriift
werden. Uber den Web-Dienst online-convert.com stehen diverse Algo-
rithmen zur Erzeugung von Hash-Werten zur Verfiigung.

MDs

Text you want to convert to a SHA-512 hash:

RIPEMD-128
Geheimes Eennwort
RIPEMD-160
SHA-1
SHA-256
SHA-334
SHA-512

Snefru

Tiger-128 hash:

Or upload and generate a SHA-512 checksum of a file:

Keine Datei ausgewahit

Or enter URL of the file where you want to create a

Tiger-160

Tiger-1592

Shared secret key us

e HMAC variant (optional):

Whirlpool
b Image converter

» Video converter

Convoible (by clicking you confirm that you have understand and
agree to our terms)
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sich sofort iiber den Browser nut-
zen; manchmal ist eine Registrie-
rung auf der Internetprédsenz des
Anbieters notig.

Online-Konvertierung
leicht gemacht
http://www.online-convert.com/

Beim Vorbereiten von Unter-
richtsmaterial steht man immer
wieder vor der Herausforderung,
Dateien von einem in ein anderes
Format zu iiberfiithren. Dies konnen
zum Beispiel Audio-, Video- und
Bild-Dateien sein und selbstver-
standlich auch Dokumentformate
wie MS Word und Adobe PDF (sie-
he Bild 1, vorige Seite).

Fiir diese Aufgabe gibt es spezia-
lisierte Programme, doch nur weni-
ge Software-Werkzeuge machen
dies online. Der Web-Dienst online-
convert.com stellt eine solche Kon-
vertierungsplattform zur Verfi-
gung. Eine kostenfreie Registrie-
rung ist moglich; man erhélt dann
eine Ubersicht mit dem personlich
erzeugten Volumen der Up- und
Downloads.

Die Benutzerfithrung ist einfach.
Zunichst werden die Kategorie
und das Zielformat gewéihlt. Die
Quelldatei kann sich entweder auf
dem PC befinden oder aber mit ei-
nem http-Link adressiert werden.
Jede Konvertierungsgruppe verfiigt
— soweit sinnvoll — iiber optionale
Parameter wie GroBe, Bit- und
Frame-Rate etc., die vor dem ei-
gentlichen Prozess mitgegeben wer-
den konnen.

Fir Informatiklehrkrifte st
niitzlich, dass sich auch Hash-Werte
mit verschiedenen Algorithmen er-
zeugen lassen. Als Eingabe konnen

Bild 3: Neben klassischen Desktop-Anwendungen, die lokal auf dem eige-
nen Rechner installiert werden, gewinnen Web-basierte Tools auch im Be-
reich der digitalen Bildbearbeitung zunehmend an Bedeutung. Dank im-
mer michtigerer Web-Techniken und schnellen Internetverbindungen ver-
schwinden die Grenzen zwischen Offline- und Online-Anwendungen zu-

nehmend.

entweder Texte iiber ein Formular
verwendet werden, oder es wird
dem System eine Datei iibergeben,
von der ein Hash-Wert erzeugt
wird (siehe Bild 2, vorige Seite).

Fotos bearbeiten und ,,aufpeppen*
http://www.befunky.com/

Professionelle Bildbearbeitungs-
programme wie Adobe Photoshop
bediirfen aufgrund ihres Funktions-
umfangs einer recht hohen Einar-
beitungszeit — und sind fiir die Be-
diirfnisse der meisten Schulen
schlicht zu teuer. Mit BeFunky
kann man Bildern den letzten
Schliff geben mit Effekten, bei de-
nen selbst Photoshop ins Schwitzen
gerit. Einfach Bild hochladen und
den gewiinschten Effekt auswihlen
(siche Bild 3). Bilder lassen sich
auch z.B. mit Sprechblasen anrei-

~

™ LOGU

rCIVIRRER

Choose Background gradient: |

| |

Customisable

KoLLWITZ-SCHULE ARTERN Artern

Kollwitz-Schule Artern

Kollwitz-Schule

Kollwitz-Schule Artern

Free

Kolwitz-Schuie Artern

chern. Die fertigen Bilder werden
dann wieder auf dem lokalen PC
gespeichert.

Logos gestalten
http://logotypemaker.com/

Wer schnell einen Schriftzug fiir
eine Internetprisenz, ein Schiiler-
projekt oder einen Entwurf beliebig
anderer Art benotigt, kann sich auch
ein Web-Tool wie LogotypeMaker
als Helfer holen. Die Logo-Maschine
spuckt auf Knopfdruck Firmenlogos
im modernen App- und Web-2.0-Stil
mit schicken Verldufen und Icons
aus. Beim Klick auf Generate Logo
Now! erzeugt die Webseite Logos
nach dem Zufallsprinzip (sieche Bild
4). Unter Logo Examples finden sich
Vorlagen, die sich — nach dem Zei-
gen mit der Maus auf das ausgewéhl-
te Bild — iiber Modify & Download in
den Editor zum Anpassen laden las-
sen. Wer lieber alles selbst machen
mochte, wihlt den Logo Generator,
gibt einen Namen an, stellt die Far-
ben fiir die Hintergriinde ein und be-
arbeitet notige Symbole. Auch dafiir
gibt es verschiedene Vorlagen aus
unterschiedlichen Themengebieten.

Bild 4:

Schnell ein Logo produzieren —
LogotypeMaker produziert Logos
nach dem Zufallsprinzip.
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Q-

DEMO MODE

Kiechoan She hiad, um Anmedden
odor Ragistrioran

Bazc Shupus

Coant

Arrows

Biock Shapas

Stas Ared Badoony

C W fish

&
A

AbstraciFaciory

People Séhousties

Flenw chats

Collaboration Diagrams (UML)

Lian Gases Dingenma (UML) [ 8]
Stato Chant (UML)

Componant Diagrams (UML)

Bild 5: Mochte
man einen kompli-
zierten Sachver-
halt anschaulich
erkliren, fiihrt
kein Weg an Skiz-
zen oder Diagram-
men vorbei. Doch
wie erfasst man ei-
gene Ideen visu-
ell, ohne viel Zeit

ConcreteFaciond

ConcrElekaciony?

und Geld aufwen-

AbSIraciUiassh

den zu miissen?
Creatly ermog-

+ crealeClassh, ()

+ createClassd ()

v ereateClassi ()
+ createllazss ()

licht sogar, Grafi-
ken im Team zu

Hngram (LML) —lﬁ;—
L T ——

erstellen.

Mit einem Klick konnen die Lo-
gos dann fiirs Herunterladen ex-
portiert werden. Einige sind kos-
tenfrei zu haben — fiir ausgefeiltere,
die sich beispielsweise aus vorge-
stalteten Vorlagen speisen, werden
Gebiithren féllig. LogotypeMaker
kann sicher keinen fahigen Logo-
designer ersetzen, liefert aber fiir
viele Anldsse brauchbare Qualitét
innerhalb von Sekunden.

Professionelle Diagramme I
http://creately.com/

Ablaufplane, UML-Diagramme,
Skizzen fiir Benutzungsoberfla-
chen, Gantt-Diagramme, Mind-
Maps und vieles mehr: Mit dem in
der Basisversion kostenfreien On-
line-Service Creately kann man vol-
lig unterschiedliche Diagramme im
Team erstellen.

Bei Creately handelt es sich um
einen Diagramm-Editor der auf
Adobe Flash (Plattform zur Pro-
grammierung und Darstellung mul-
timedialer und interaktiver Inhalte)
basiert. Die Zusammenarbeit meh-
rerer Benutzer steht bei diesem
Werkzeug im Vordergrund. Die An-
derungen durch jeden Anwender
werden sofort fiir die anderen Nut-
zer sichtbar. Informatik-Lehrkrifte
konnen damit z.B. den Begriff
,,Echtzeit“ thematisieren.

Neben der gemeinsamen Arbeit an
einem Diagramm iiberzeugt das Tool
mit idber 20 unterschiedlichen
Diagrammtypen, darunter UML-
Diagramme, GUI-Skizzen (GUI -
engl. fiir Graphical User Interfaces,
deutsch:  Benutzungsoberfldchen),
Entity-Relationship-Modelle, Mind-
Maps, Organigramme und Gantt-
Charts (Balkendiagramme zur Ver-
anschaulichung des zeitlichen Ab-

laufs von Aktivititen). Aus der um-
fangreichen Grafikbibliothek kann
man zahlreiche Bilder und Grafiken
auswihlen. Viele der angebotenen
Diagramme werden in der informati-
schen Bildung genutzt; damit ist das
Werkzeug insbesondere fiir Informa-
tik-Lehrkrifte geeignet (sieche Bild 5).

Dariiber hinaus wartet Creately
mit einer bequemen Arbeitsoberfli-
che auf, die mit den Funktionen wie
Drag and Drop oder Vollbild-Modus
den Komfort einer Desktop-Anwen-
dung bietet, obwohl es auf dem
Browser lduft. Wer jedoch lieber mit
einer klassischen Desktop-Anwen-
dung arbeitet, der kann dies auch
tun. Auf Basis der Adobe-AIR-Tech-
nik bietet der Hersteller eine platt-
formunabhéngige Desktop-Version,
die fiir 75 Dollar zu haben ist. Bei
der SaaS-Variante beginnen die
Preise bei fiinf Dollar pro Anwender
und Monat. Mit der freien Version

P B

Grundlagands Farman £
*untitled

Flussdagramm

Schwimmbahnan

Merve Bilder

Entitit-Beziehung

=)
1< —
— —H HH

— — —

F—t 4008 H—ok

BEMM
i ; Lehrerin moderiert

Kirzel

Bild 6: Grafische
Modellierungs-
sprachen zur

Schilerprojekt

Spezifikation von
Software oder zur

Beschreibung

Dokumentation
von Netzwerken
werden ebenfalls
von Web-Anwen-
dungen unter-
stiitzt.
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Deutschland wird Stromimporteur
Taghicher Saldo von deutschen §

und <imparten in G
50 IMPORt et

(]

= ... Export__

150

Vor dem vorlaufigen Abschalten der Atomkraftwerke
o Tag in Gig,

Export-Uberschuss

79969

Importe

Gesamt 10474

chechien
Danemark (ERRE]

Schweden EELTN

13 na 16J17.3.
Die sieben dltesten
Atomkraftwerke werden
vorerst abgeschaltet
15¢
Freitag, 11. Mirz 2011

Start a project with this designer

Germany’s import of elechicity

Credits

DESIGNERS
ON DEMAND
Hiederlande Visual.ly understands

Infographics. Let our pro

designers handle your
next project >

POWERED BY T visual.ly

Ostemeich

Bilder 7 und 8: Infografiken erfreuen sich groBer Beliebtheit, um die Flut
an Datenmengen einfach und verstiindlich zu visualisieren. Mit kosten-
freien Werkzeugen wie visual.ly oder infogr.am lassen sich je nach Bedarf
tolle Ergebnisse erzielen. Das tiuscht jedoch nicht dariiber hinweg, dass
diese Grafiken alle einen dhnlichen Stil aufweisen und iiber die jeweiligen
Tools nur bedingt eine individuelle Gestaltung moglich ist. Fiir schnelle
Ergebnisse, Spa am Ausprobieren und um sich inspirieren lassen, sind
diese Anwendungen jedoch auf jeden Fall zu empfehlen.

konnen Anwender bis zu fiinf Dia-
gramme erstellen, diese werden al-
lerdings offentlich im Web publiziert.
Fiir Schulen bietet der Hersteller be-
sondere Konditionen.

Professionelle Diagramme 11
http://www.gliffy.com/

Auch gliffy ist ein Online-Dienst,
der sich besonders gut fiir Informa-

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

tik-Lehrerinnen und -Lehrer eig-
net. Von Netzwerkdiagrammen
iber UML-Diagramme und Pro-
zessdiagrammen auf BPMN-Basis
(BPMN - Business Process Model-
ing Notation) unterstiitzt die Soft-
ware viele Diagrammtypen.

Auch bei gliffy kann man sofort
loslegen. Eine Software-Installation
auf dem eigenen PC ist nicht erfor-
derlich. Anders als es bei den meis-
ten Online-Diensten der Fall ist,

miissen Anwender bei diesem
Dienst kein Benutzerkonto (Ac-
count) erstellen, um die Software
testen zu konnen. In der kosten-
freien Version lassen sich bis zu
fiinf Diagrammen anlegen.

Die deutschsprachige Benut-
zungsoberfldche — iibrigens auf Ba-
sis von HTMLS umgesetzt — ist in-
tuitiv und macht die Erstellung von
Diagrammen auf dem Browser
recht bequem (siche Bild 6, vorige
Seite).

Infografiken auf Knopfdruck
http://visual.ly/
http://infogr.am/

Jeder kennt inzwischen diese un-
glaublich schicken Infografiken, die
aus langweiligen Zahlenkolonnen,
komplexen Daten oder Sachverhal-
ten eine spannende Geschichte ma-
chen. Niitzlich auch fiir die Unter-
richtsvorbereitung, aber braucht
man dafiir nicht einen begnadeten
Grafiker? Nicht unbedingt, denn es
gibt visually. Unter der Schaltfla-
che Create finden sich dort im typi-
schen Stil der Infografiken fertig
gestaltete Vorlagen, die sich mit ei-
genen Daten fiittern lassen.

Auch bei einem weiteren Dienst
namens infogram stehen hiibsch
gestaltete Vorlagen bereit, etwas
allgemeiner, aber dafiir universeller
einsetzbar fiir alle moglichen Préa-
sentationen und Diagramme. Die
Bedienung ist auch hier selbsterkla-
rend (siehe Bilder 7 und 8).

Videos schneiden, verbessern,
untertiteln
http://www.youtube.de/

Wer mehrere Clips schneiden so-
wie mit Standbildern mischen und
vertonen oder auch Ubergangsef-
fekte einbringen mochte, kann da-
fir den YouTube-Video-Editor nut-
zen. In der Tat lassen sich bei You-
Tube nicht nur Videos abspielen,
sondern dieses System beherrscht
auch etliche weitere Funktionen,
die direkt im Webbrowser genutzt
werden konnen. Einzige Vorausset-
zung: Man braucht ein YouTube-
beziehungsweise Google-Konto
und 14dt dann die zu bearbeitenden
Clips hoch. Ruft man die Clips auf,
erscheinen diverse Bedienungsele-
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Bild 9: Relativ unbekannt ist, dass
auch YouTube einen Online-Video-
Editor bietet.

mente liber und unter dem Clip.
Von Farboptimierungen iiber spezi-
elle Effekte, Einfiigen von Sound-
tracks, Anmerkungen und Unterti-
teln, Verpixelung zum Unkennt-
lichmachen von Personen bis hin zu
einfachen Grundfunktionen wie
dem Abschneiden unerwiinschter
Clip-Sequenzen erledigt YouTube
direkt im Browser alle Pflichtaufga-
ben eines Videoeditors mit wenigen
Klicks. Dazu erfordert es keine
groB3en Vorkenntnisse und ist dank
Riickkehr-Funktion zum Original
ohne grofles Risiko. Wer ein ausge-
wachsenes Schnittprogramm braucht,
startet mit der Schaltfliche unten
rechts den YouTube-Video-Editor
(siehe Bild 9).

Videoclips produzieren
http://animoto.com/

Das Online-Werkzeug Animoto
erzeugt aus Bild-, Video- und Au-
diomaterial automatisch hochauflo-
sende und durchaus professionelle
Videos. Der Hersteller nennt das
innovative Konzept hinter Animo-
to, bei dem der Nutzer eigentlich
fast nur die Inhalte liefert, ,,Cine-
matic Artificial Intelligence”. Die
Software wird zum Regisseur! In-
formatik-Lehrkréfte konnen dieses

der Osterburg in Weida

Auf gut Glack!

Helligkeit und Kontrast
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X ) 26
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Stabilisieren: 0

[a]

Werkzeug damit als Motivation fiir
das Thema ,Kiinstliche Intelligenz*
im Informatikunterricht einsetzen.
Man muss der Software nur Bil-
der, Videos und ggf. Tonmaterial
liefern und eine der vorgegebenen
Designvorlagen auswihlen. Auch
eigene Texte lassen sich eingeben.
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Nach dem Berechnungsvorgang
erhilt man dann einen Videoclip,
der auf einfache und schnelle Weise
heruntergeladen, auf eine DVD ge-
brannt oder auf YouTube veroffent-
licht werden kann. Wie ein automa-
tisch erstellter Animoto-Film ausse-
hen kann, zeigen eindrucksvoll die
vielen Videobeispiele, die auf der
Produkt-Website zu sehen sind. Fiir
den Unterricht (z.B. Experimen-
tieranleitung), ein Projekt zum Er-
stellen einer Internetprdsenz oder
fiir die Schul-Homepage lassen sich
mit Animoto ansprechende Kurz-
Videos erstellen.

Die Animoto-Software ist in drei
Varianten verfiigbar. Die kosten-
freie ,Lite“-Version erzeugt Vi-
deoclips mit einer maximalen Lin-
ge von nur 30 Sekunden. Die Preise

Bild 10: Der Web-Service Audio-
tool hilft beim Komponieren eige-
ner Soundtracks fiir Videos oder
Prisentationen.
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fir die kostenpflichtigen Versionen
,»Plus“ und ,,Pro“ fangen bei 30
Dollar pro Jahr an.

Soundtracks komponieren
http://www.audiotool.com/

Audiotool sieht auf den ersten
Blick fiir Neulinge kompliziert aus;
mit etwas Geduld und Experimen-
tieren ldsst sich damit aber tolle
Elektronikmusik zaubern.

Oft braucht man eine Musik-
schleife (Soundloop) oder Hinter-
grundmusik fiir eine Webseite, das
Schulvideo oder Prisentationen.
Gute Musik kostet aber meist, li-
zenzfreie Werke sind oft zu belie-
big. Wer rechtlich nicht ins Schlin-
gern kommen mochte, kann eines
machen: Selbst komponieren! Ein
Werkzeug dafiir ist die kostenfreie
Online-Music-Workstation Audio-
tool. Mit der Schaltfliche Launch
App wird die Arbeitsumgebung ge-
startet, die auf Wunsch verschiede-
ne Vorlagen bietet. Weiter geht es
mit Mischpult, Drum-Maschine und
vielen Effekten. Auf den ersten
Blick schreckt die Vielfalt der Be-
dienungselemente ab. Aber es ge-
niigt schon, auf den Play-Knopf am
unteren Fensterrand zu klicken und
ein wenig an den verschiedenen
Knopfen zu drehen, um mit etwas
Gliick ein nettes Musikstiick zu
zaubern, das mit Creative Commons
oder anderen Lizenzen veroffent-
licht (und als MP3) heruntergela-
den werden darf. Es lassen sich na-
tirlich auch Creative-Commons-
Stiicke anderer Nutzer herunterla-
den und als Neuabmischungen (so-
genannte Remixes) weiterverarbei-
ten (siehe Bild 10, vorige Seite).

Jirgen Miiller
E-Mail:
juergen.mueller@ba-gera.de

Literatur

Miiller, J.: Cloud-Computing — Ein Uberblick.
In: LOG IN, 33. Jg. (2013), Nr. 175, S.10-17 (in
diesem Heft).

Die Internetquellen im Text wurden zuletzt
am 26. August 2013 gepriift.

Online

Internetquellen zum
Cloud-Computing

Mit den hier angefiihrten Informa-
tionsquellen werden die verschiede-
nen Teilbereiche des Sammelbegriffs
Cloud-Computing betrachtet. Die
Angebote aus den verschiedenen
Cloud-Computing-Ebenen, wie zum
Beispiel Software as a Service (SaaS),
Platform as a Service (PaaS) und In-
frastructure as a Service (1aaS), sollen
zum Ausprobieren anregen (siche
hierzu auch ,Kleines Lexikon der
Begriffe des Cloud-Computings®,
Seite 16 in diesem Heft).

Hinweis: Bei sehr langen URLs
geben wir die mit dem Linkkiirzer
bit.ly erzeugten Kurzlinks an (siche
dazu auch Seite 85f in diesem
Heft). Diese Links sind schneller
einzugeben als die Original-URLs.
Die folgende Ubersicht steht da-
rilber hinaus iiber den LOG-IN-
Service direkt zur Verfiigung (siehe
auch Seite 87 in diesem Heft).

Webseiten mit aktuellen Informa-
tionen zum Cloud-Computing

Cloud Computing Taxonomy

Intel hat in dieser Ubersicht alle
aktuell verfiigbaren Technologien
rund ums Cloud-Computing sor-

tiert und beschrieben. Ein sehr
niitzliches Dokument fiir einen ers-
ten eigenen Uberblick.
http://bit.ly/13wlerW

CloudComputing Insider

Das Angebot der Vogel I'T-Medi-
en GmbH informiert zu den wich-
tigsten Themen rund um Cloud-
Dienste, -Plattformen und -Techno-
logien. Tiefgehende Hintergrundbe-
richte, griindlich recherchierte Fak-
ten und praxisbezogene Fallstudien
machen dieses Internetangebot zu
einer verldsslichen Informations-
quelle.
http://www.cloudcomputing-insider.de/

Cloud-Studie

Die Deutsche Telekom und TNS
Infratest haben im Mai 2013 nach-
gefragt, was die deutschen Online-
Benutzer am liebsten in der digita-
len Wolke speichern und welchen
Stellenwert die Wolke zukiinftig ha-
ben wird (sieche S. 9 in diesem Heft).
http://www.studie-life.de/

Cloud-Verzeichnis

clouds.de hilft bei der Suche nach
webbasierter Software (SaaS) und
vielen anderen Business-Losungen
aus der Cloud.
http://www.clouds.de/

Microsoft-Cloud

Umfangreiches Informationsan-
gebot zu den Cloud-Diensten und
-Technologien von Microsoft. Der
Schwerpunkt liegt bei Windows
Azure und Office 365.
http://bit.ly/18McVa1

Ab in die Wolke

SUMFRAGEN I AUFTRAG DER DEUTSCHEN TELEKGH

,Cloud
ist
Alltag*
wird

in der
Studie
der
Deut-
schen
Tele-
kom
fest-
gestellt.
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Filme

Sammlung von Cloud-Compu-
ting-Videos auf der Videoplattform
YouTube.
http://bit.ly/1ahbnYO

Cloud-Computing und Schule

CloudCycle

Webseite des Projekts CloudCycle,
mit dem sichere und kostengiinstige
Cloud-Dienste fiir Behorden, Ver-
waltungen und Schulen moglich ge-
macht werden sollen.
http://www.cloudcycle.org/

Trennung von Schulverwaltungsnetz
und pidagogischem Netz

Rechtliche Stellungnahme der
Gesellschaft fiir Informationstech-
nologie mbH zur physischen oder
logischen Trennung von Schulver-
waltungsnetz und péddagogischem
Netz.
http://bit.ly/15SM3NRO

Wettbewerb ,,Schule und Cloud*

Dieser Wettbewerb fiir Berufs-
schulen in Deutschland moéchte die
Vorteile der Cloud Bildungseinrich-
tungen und Bildungstrdgern niher
bringen. Die Firma fat IT solutions
GmbH hat mit ihren Partnern IGEL
Technology GmbH, BlueForge und
Amazon Web Services diesen Wett-
bewerb ins Leben gerufen.
http://schule-und-cloud.de/

Lern-Netzwerk Edmodo —
Facebook fiir Lehrkriifte

Mit Edmodo lassen sich Schul-
klassen vernetzen, Hausaufgaben
senden und betreuen, Mitteilungen
verschicken oder Tests durchfiih-
ren.
https://www.edmodo.com/

Datenschutz, IT-Sicherheit und
Cloud-Computing

,,Uberblickspapier Online-Speicher*
des Bundesamts fiir Sicherheit in
der Informationstechnik (BSI)

Online-Speicher-Dienste wie z.B.
Dropbox, Wuala, CloudMe, Team-
Drive, Microsoft SkyDrive oder
Google Drive erfreuen sich in den
letzten Jahren wachsender Beliebt-
heit. Das Uberblickspapier unter-
sucht einige représentative Typen
von Online-Speicher-Diensten hin-
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sichtlich ihres Funktionsumfangs
sowie verschiedener Sicherheits-
aspekte. Um Gefidhrdungen vorzu-
beugen, werden Sicherheitsmal-
nahmen empfohlen, die einen mog-
lichst sicheren Einsatz der Online-
Speicher-Dienste gewihrleisten sol-
len.

http://bit.ly/1e2vE9J

Datenschutz in der Cloud

Auf dieser Webseite des Unab-
hingigen Landeszentrums fiir Da-
tenschutz Schleswig-Holstein wer-
den die Rahmenbedingungen des
Datenschutzes beim Cloud-Compu-
ting dargestellt. Priasentationsfolien
zum Thema stehen als Internet-
quelle ebenfalls zur Verfiigung.
http://bit.ly/14tifmJ

Softwareentwicklung fiir die Cloud

Yahoo Pipes

Mit Yahoo Pipes lassen sich Web-
inhalte biindeln, filtern und perso-
nalisieren.
http://pipes.yahoo.com/pipes/

Automatisierung des  Datenaus-
tauschs zwischen Web-Diensten

Es gibt etliche Software-Werk-
zeuge im Web, die Onlinedienste
dhnlich wie Yahoo Pipes synchroni-
sieren. Dienste von E-Mail {iiber
Facebook, Dropbox, Twitter, Word-
Press Blogs, bis hin zur Handynum-
mer und SMS lassen sich mit diesen
Werkzeugen in  verschiedenen
Funktionen miteinander kombinie-
ren.

IFTTT: https://ifttt.com/

Jolidrive: http://www.jolicloud.com/
We-Wired Web:
http://www.wewiredweb.com/
Zapier: https://zapier.com/

Programmieren im Web

Umfangreiches Verzeichnis rund
um die Web-Softwareentwicklung.
http://www.programmableweb.com/

Qooxdoo

Qooxdoo ist ein Rahmenwerk
fir die Entwicklung von Anwen-
dungen, die iiber einen Webbrow-
ser bedient werden. Es stellt in ei-
ner Programmbibliothek zahlreiche
auf der Skriptsprache JAVASCRIPT
basierende Komponenten zur Ver-
fiigung, die Aussehen und Bedie-
nung von Webanwendungen an

klassische Desktop-Anwendungen
angleichen. Dabei verwendet es das
Programmierkonzept Ajax, mit
dem es moglich ist, Benutzereinga-
ben zu verarbeiten, ohne die ge-
samte Webseite neu zu laden.
http://qooxdoo.org/

Biirokommunikations-Anwendun-
gen aus dem Bereich SaaS

Im Bereich Software as a Service
gibt es zahlreiche Cloud-Anwen-
dungen, die auch fiir Unterrichts-
vorbereitung und -durchfithrung
hilfreich sind. Einige dieser Ange-
bote werden im Artikel ,,Online-
Werkzeuge fiir die Unterrichtsvor-
bereitung® (siehe Seite 74ff. in die-
sem Heft) dargestellt. Im Folgen-
den werden Biirokommunikations-
Anwendungen angefiihrt, die eine
klassische Sammlung von Program-
men fiir Textverarbeitung, Tabellen-
kalkulation, Prisentation, Termin-
kalender, E-Mail etc. bieten.

ContactOffice

Dieses virtuelle Biiro ist eine
Sammlung miteinander verbunde-
ner Software-Werkzeuge, mit denen
Daten aus den Bereichen Organisa-
tion, Kommunikation und Team-
work zentral verwaltet werden kon-
nen. Der Zugriff ist jederzeit iiber
vollig  unterschiedliche  Kanile
moglich. Diese Tools enthalten ei-
nen Kalender, ein Adressbuch, ein
E-Mail-Postfach, Speicherplatz fiir
Dokumente und Datenaustausch
sowie Diskussionsforen, Aufgaben-
liste u.v.m. Es gibt ein spezielles
Angebot fiir Schulen.
https://de.contactoffice.com/

Google Drive
(vormals Google Docs)

Dokumente, Tabellen und Pri-
sentationen lassen sich online er-
stellen. 15 GByte Speicherplatz ste-
hen dafiir kostenfrei zur Verfiigung.
http://drive.google.com/

IBM SmartCloud Docs

Mit den SmartCloud Docs legt
IBM besonderen Wert auf die Zu-
sammenarbeit bei der Dokumenten-
erstellung. Es gibt auch hier Werk-
zeuge fiir Textverarbeitung, Tabel-
lenkalkulation und Prasentation.

http://www.ibm.com/cloud-computing/s
ocial/us/en/ibmdocs/
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SkyDrive und Office 365
(Microsoft)

Office 365 ist ein Online-Dienst
von Microsoft. Er beinhaltet je
nach gewédhltem Tarif unter ande-
rem Exchange Online, Lync Online,
SharePoint Online, Office Web
Apps, die klassische Microsoft Of-
fice-Software sowie Skype und Sky-
Drive. Uber den Online-Dienst
SkyDrive stehen kostenfrei Word,
Excel, PowerPoint und OneNote
sowie die Office Web Apps zur Ver-
figung.
http://bit.ly/17ivSmN
http://windows.microsoft.com/de-DE/sk
ydrive/

Office 365-Angebot fiir Bildungs-
einrichtungen:
http://www.edu365.de/

Zoho Office Suite

Dieses englischsprachige Biiro-
kommunikationspaket bietet neben
den {iblichen Biirokommunikati-
onsbausteinen zahlreiche weitere
Dienste fiir die Zusammenarbeit,
die zumindest in der Basisversion
kostenfrei sind. Auch Werkzeuge
fiir die Softwareentwicklung finden
sich!
http://www.zoho.com/

Web-basierte Prisentationssoftware

Web-basierte Prisentationswerk-
zeuge werden immer beliebter. Mit
der Moglichkeit, Vortrdge aus dem
Internet abrufbar zu halten, auf
Prisentationsunterlagen immer
und iberall zugreifen, im Team ge-
meinsam an einer Prisentation zu
arbeiten und diese auf einfache und
schnelle Weise im Netz veroffentli-
chen und in sozialen Netzwerken
mit Dritten teilen zu konnen, be-
kommen Anwender wesentlich
mehr Flexibilitit.
http://www.empressr.com/
http://popplet.com/
http://prezi.com
http://www.sliderocket.com/

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

Anbieter aus dem Bereich PaaS

Google App Engine

Die Google App Engine ist eine
Plattform zum Entwickeln und Vor-
halten von Webanwendungen auf
den Servern von Google. Der
Dienst ist kostenfrei.

http://code.google.com/intl/de-DE/appe
ngine/

Microsoft Azure

Azure ist Microsofts Cloud-Com-
puting-Plattform mit dem Cloud-Be-
triebssystem Windows Azure und an-
deren Diensten wie SQL Azure oder
AppFabric, die sich in erster Linie an
Softwareentwickler richtet.
http://www.windowsazure.com/de-de/

ownCloud

Die Software-Suite ownCloud ist
eine freie Alternative zu kommer-
ziellen Cloud-Anbietern. Im Ge-
gensatz zu kommerziellen Spei-
cherdiensten kann ownCloud auf
einem privaten Server ohne Zu-
satzkosten installiert werden. Das
Projekt basiert auf PHP und einer
angebundenen MySQL-Datenbank.
Die ownCloud kann iiber eine Web-
oberfliche bedient werden.
https://owncloud.com/

eyeOS

eyeOS ist eine webbasierte Soft-
ware, die einen Web-Desktop als
Rich Internet Application tiber das
Internet auf einem lokalen Web-
browser zur Verfiigung stellt. Sie
dient damit als Plattform fiir Web-
Anwendungen die mit dem eyeOS-
Toolkit entwickelt wurden, und um-
fasst eine Desktop-Umgebung mit
vielen Anwendungen und System-
programmen. Uber Apps ist es auch
von mobilen Endgeriten verwend-
bar.
http://www.eyeos.com/
Freie Variante: http://oneye-project.org/

Download iiber das Softwareverzeichnis
von Heise: http://bit.ly/18N293j

Anbieter aus dem Bereich IaaS

Amazon Web Services

Sammlung verschiedener Web-
Dienste, die auf dem Webportal von
Amazon.com als Cloud-Losung an-
geboten werden.
http://aws.amazon.com/de/

IBM SmartCloud

IBM SmartCloud ist eine Pro-
duktfamilie integrierter Technologi-
en und Dienste fiir den Aufbau und
die Nutzung sicherer Private und
Hybrid Clouds. Die SmartCloud-
Losungen basieren auf offenen
Standards.
http://www-05.ibm.com/de/cloud/

OpenNebula

OpenNebula ist eine Open-
Source-Werkzeugsammlung fiirs
Cloud-Computing. Es ist zum Ma-
nagement heterogener Infrastruk-
turen gedacht. Als TaaS-Cloud-Lo6-
sung kann OpenNebula eingesetzt
werden, um private, Offentliche
oder hybride Clouds zu erstellen.
http://www.opennebula.org/

OpenStack

Das OpenStack-Projekt stellt eine
Architektur fiir Cloud-Computing
zur Verfiigung; die freie Software ist
geeignet fiir die Implementierung
von Cloud-Infrastrukturen. Ent-
wickelt wird OpenStack in der Pro-
grammiersprache PYTHON.
http://www.openstack.org/

Apache Virtual Computing Lab (VCL)

Apache VCL ist eine freie und
Open-Source  Cloud-Computing-
Plattform, mit der sich Rechnerum-
gebungen zur Verfiigung stellen las-
sen.
http://vcl.apache.org/

Jirgen Miiller
E-Mail: juergen.mueller@ba-gera.de

Die im Text vorgestellten Internetquellen wurden zuletzt am
26. August 2013 gepruft.
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Info-Markt

LOG IN twittert!

Schon seit einigen Jahren halten
wir die Leserinnen und Leser von
LOG IN mit Newslettern und aktu-
ellen Informationen auf der Web-
préasenz des Verlags (http://www.log-in-
verlag.de/) iliber die informatische
Bildung im deutschsprachigen Raum

auf dem Lau-

fenden (vgl.
auch LOG IN
Nr. 174, S.71).

Jetzt kommt ein
weiteres Medi-
um hinzu, mit
dem wir noch
aktueller und vor allem mobil etwa
zweimal pro Woche informieren
mochten: Twitter.
Uber die Webadresse

https://twitter.com/RedaktionLOGIN/

konnen Sie diesen Kurznachrich-
tendienst iiber den Webbrowser
oder besser noch iiber die Twitter-
App Ihres Smartphones erreichen.

Was ist Twitter?

Twitter ist ein amerikanisches In-
ternet-Unternehmen, das 2006 in
San Francisco gegriindet wurde. Die
Bezeichnung Twitter kommt aus dem
Englischen und bedeutet ,,Gezwit-
scher“. Der kostenfreie Dienst wird
— auch in seiner deutschen Version —
iiber die Webseite https://twitter.com/
erreicht. Twitter ist wie Facebook ein
sogenanntes soziales Netzwerk im
Internet. Nach aktuellen Schéitzun-
gen hat Twitter weltweit lber 1,6
Milliarden Mitglieder, deutlich mehr
als Facebook. Man kann bei Twitter
in kurzen Textnachrichten (soge-
nannten Tweets) vom PC, Handy
oder Smartphone aus z.B. berichten,
was einen interessiert oder woran
man arbeitet. Diese Textnachrichten

Bild 1: Die Twitter-Timeline mit
den ,,Tweets‘. Die aktuellsten Bei-
trige stehen oben.

werden in Echtzeit verschickt. Die
Eintrédge erscheinen dann — mit den-
jenigen der abonnierten Tweets
(,,Folge ich“; siche weiter unten) —
auf der Startseite, dhnlich wie ein 6f-
fentlich gefiihrtes Tagebuch, chrono-
logisch untereinander geordnet in
der sogenannten Timeline (siche
Bild 1). Der aktuellste Eintrag befin-
det sich immer ganz oben. Die Be-
sonderheit einer Twitter-Nachricht
ist, dass jeder einzelne Eintrag auf
140 Buchstaben begrenzt ist.

Wegen der Ahnlichkeit mit ei-
nem Blog (Abkiirzung fiir Weblog,
eine Wortkreuzung aus World Wide
Web und Log fiir Logbuch) werden
Dienste wie Twitter auch als Micro-
blogging-Systeme bezeichnet (mi-
cro = klein, blogging = Fiihren ei-
nes Online-Weblogs). Twitter-Nach-
richten bestehen ausschlie8lich aus
Textelementen. Allerdings kann
man Fotos oder Videos iiber Zu-
satzdienste im Tweet bereitstellen.

Bei jedem Tweet sollte man sich
dariiber bewusst sein, dass er prak-
tisch fiir die ganze Welt iiber das
Internet sichtbar ist. Allerdings gibt
es die Moglichkeit, bestimmte Nut-
zer bzw. User zu blockieren oder
das eigene Profil in den privaten
Protected-Modus zu schalten.

Twitter Profil anlegen

Fiir jeden Benutzer gibt es eine
eigene Profilseite, die dem Muster

http://twitter.com/NUTZERNAME/

entspricht. Dem Profil ist zu ent-
nehmen, was der Nutzer seiner
Umwelt mitteilen mochte.

Um bei Twitter selbst Nachrich-
ten schreiben zu k6nnen, muss man
sich registrieren. Die Beitrdge von
anderen Twitter-Nutzern sind aller-
dings lesbar, ohne dass man sich
selbst registriert, es sei denn, es
handelt sich um private Profile. Um
jedoch selbst Eintrdge verfassen
oder in Interaktion mit anderen
Twitter-Nutzern treten zu konnen,
ist ein eigenes Profil erforderlich.
Die Registrierung ist kostenfrei.
AuBer der eigenen E-Mail-Adresse
und dem Namen muss man keine
weiteren personlichen Daten ange-
ben. Der Dienst Twitter gilt als eta-
bliert und vertrauenswiirdig, sodass
die Gefahr des Datenmissbrauchs
sehr gering ist. Um sich zu registrie-
ren, ruft man die Seite http:/twitter
.com/ auf.

Hier trdgt man einige wenige
personliche Daten ein (siehe Bild 2,
nichste Seite):

Tweets >
Folge ich
Follower
Favoriten

Listen

Redaktion LOG IN folgen

Registrieren

Tweets

Trends weltweit - Andern

#CongratsOnYeurDiamendJustinWeLoveYou

Happy Yorkshire Day
London
India

SchulSPIEGEL EGE
m?ﬁ‘g Soziale Medien in Schulen: Lander verordnen Lehrern
Facebook-Schranken bit ly/143mxtU via @SchulSPIEGEL

#RajoyCumple W

Drake [4 Kurrfassung anzeigen

#photagraphy

#oomf Redaktion LOG IN Rc DGIN 1
#hrowbackthursda '& | Wettbewerb Schule und Cloud. Der beste Cloudcomputer sollte
Netfix ’ # .| gestaltet werden. Alle Informationen zum Projekt unter schule-und-

cloud.de

¥ Ira Diethelm
l schon Uber 1000 Leute haben sich den Film fir mehr

Informatikunterricht angesehen: mehr-informatikunierricht de
Primal Weitersagen!

Redaktion LOG IN

@RedaktionLOGIN
Die Zeitschrift LOG IN erscheint seit 1981 mit Beitragen zum
Informatikunterricht und zur informatischen Bildung.

Berlin - log-in-verlag.de

W Folgen
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Neu bei Twitter? Registriere Dich!

N

Registriere Dich bei Twitter!

Bild 2: Anmeldungsdialog von
Twitter. Im Vergleich mit anderen
sozialen Netzen will Twitter wenig
von seinen Benutzerinnen und
Benutzern wissen.

> Full name — Der volle Vor- und
Nachname, dieser wird im Profil
offentlich angezeigt

> E-Mail - Die eigene E-Mail
Adresse. An diese werden spéter
Benachrichtigungen {iiber neue
Follower oder eingegangene
Nachrichten gesendet.

> Passwort — Ein frei wéihlbares
Passwort, mit dem man sich bei
Twitter anmeldet

Uber die Schaltfliche ,,Registrie-
re dich bei Twitter!” gelangt man
auf ein Formular, bei dem einige
Angaben zur Person oder Instituti-
on gemacht werden konnen. Wich-
tig ist die Angabe des Twitter-Nut-
zernamens, mit dem man bei Twit-
ter aktiv ist und der etwa in @Re-
plys oder Retweets genannt wird.
Empfehlenswert ist, hier eine Kom-
bination aus Vor- und Nachnamen
ohne Leerzeichen zu wéhlen — etwa
fir ,,Max Mustermann“ den Nut-
zernamen ,maxmustermann®“. Ob
ein Nutzername noch verfiigbar ist,
wird sofort nach der Eingabe iiber-
priift. Twitter ist ein sehr personen-
bezogenes Medium. Nutzer, die ihr
Profil mit ihrem Klarnamen kenn-
zeichnen, wirken in der Regel ver-
trauenswiirdig. Sicherlich ist auch
ein Kunstname als Nutzername fiir
iiberwiegend privat genutzte Profi-
le moglich. Spétestens bei berufli-
chen Profilen gehort der Klarname

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

allerdings zum guten Ton. Die Na-
mensangaben sind jederzeit dnder-
bar. Das eigene Profil ist spédter un-
ter der Adresse

http://twitter.com/NUTZERNAME/

aufrufbar.

Nachdem alle Daten eingetragen
sind, ist es moglich, Kontakte aus
den Online-Adressbiichern von
Google Mail, Yahoo oder AOL zu
importieren. Dort bereits vorhan-
dene Kontakte werden dann als
mogliche sogenannte Follower vor-
geschlagen. Nutzt man keinen die-
ser Dienste, gelangt man iiber einen
Link auf der Seite weiter ins néchs-
te Fenster. In diesem Fall werden
keine Kontakte importiert. Im letz-
ten Dialogfenster werden einige
prominente Twitter-Nutzer als mog-
liche erste Follower vorgeschlagen.
Es empfiehlt sich, alle Markierun-
gen zu entfernen und sich spiter
lieber eigene Follower von Hand
auszuwéhlen (siehe Bild 3).

Einstellungsempfehlungen: Der
protected Status fiir Twitter-Profile
ist in der Regel nicht zu empfehlen.
Er erschwert es sehr, von neuen
und interessanten Personen gefun-
den zu werden, da diese die erstell-
ten Tweets nicht lesen bzw. finden
konnen. Profile sollten in der Regel
offentlich gefiihrt werden. Dabei
kann jeder Nutzer selbst bestim-
men, wie privat die eigenen Infor-

mationen sind, die er anderen Nut-
zern mitteilt. Jeder Tweet sollte
aber so ernst gemeint sein, dass
man ohne Probleme seinen eigenen
Namen daneben setzen kann.

Nach der Bearbeitung des Profils
ist es ratsam, ein Nutzerfoto hoch-
zuladen, um dem eigenen Profil ein
Gesicht zu geben - viele Twitter-
nutzer erwarten das. Hier empfiehlt
sich ein personliches Foto. Das
schafft Vertrauen und einen direk-
ten Bezug.

Nun lédsst sich dem Profil unter
dem Meniipunkt ,,Design® (auf der
linken Seite im Bild 4, ndchste Sei-
te) noch eine personliche Note ver-
leihen. Man kann aus einer Reihe
vorgefertigter Hintergriinde wéh-
len oder sich seinen eigenen Profil-
hintergrund hochladen. Hierzu
klickt man auf das Feld ,Hinter-
grundbild &dndern“. Im folgenden
Menii wihlt man eine Grafik, die
als Profil-Hintergrund eingesetzt
wird. Dabei sollte man auf eine aus-
reichende GroBie der Grafik achten:
Eine Auflosung von 1024768 Pixel
ist empfehlenswert.

Funktionen rund um die Tweets

Ist man den ersten Twitterern ge-
folgt, besteht Zugriff auf deren
Tweets. Unter jedem Tweet auf der
Timeline Offnet sich ein kleines

! Aocount #informatikunternchi

Ergebnisse fur #informatikunterricht
Tweets Top/ Alle / Leute, d2nen Du folgst

%_, Fraunhofer SIT

/ Gl fordert mehr #informatikunterricht "Technologie-Standort

Deutzchland ist wegen fehlender M-Kompetenzen gefahrdet

oi.de/presseldetaila..

= Antworten 3 Rata

Oiffnen

a8 protonet

er comiNEmrIbRPE

=" teresa biicker : : ]
R .Die digitale Revolution ist abgeschlossen, deswegen brauchen
Schiler_innen keinen #nformatikunterricht.« Bidungspolitiker,

2013,
[

Initiative D21
D21

unel . (s0}

imwell #Fhamburg schafft den finformatikunterricht ab. Wir
halten dagegen, geben Schillerinnen Einblicke in #ceding

Gesellschaft fir #informatik vergibt #Preis fir bemerkens
ldeen zur Gestattung von #informatikunterricht gi.defw

Bild 3:
Interessante

~] Twitter-Benutzer
findet man iiber
die Suche nach

ctet. ke Favorisieren: == Mehr Stichworten. Vor

den Suchbegriff
N wird dazu das so-
genannte Hash-
tag (Symbol #)
gesetzt — im Bild
wHtinformatik-
unterricht*.
Auch eine Voll-
textsuche ist
moglich, liefert
aber moglicher-
weise nicht
immer relevante
Treffer.

werte

ir-ueber-
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) startseite (@ Verbinden  JF Entdecken _§ Account
Bild 4:
Dialog-
fenster mit H Redaktion LOG IN Account
Einstellun- . . Andere Deine
gen zum
Twitter- I
Profil. Passwort Nutzername RedaktionLOGIN
Mobiltelefon
E-Mail-Benachrichtigungen E-Mail  redaktionspost@Iog-in-verlag.de
g cigt Erfahre mehr
Profil
[] Erlaube anderen, mich mithilfe meiner E-Mail Adresse zu
Design finden
Apps
Widgets Sprache Deutsch |Z|
terested in helping translate Twitter? Chec 1e Translation
Center D
Zeitzone | (GMT+02:00) Athens []
Tweets Und mit dem Klick auf Antwor-
Bild 5: Fiir jede ten reagiert man direkt und offent-
B o Twitter-Nachricht lich auf einen Tweet in der Time-
C] Die Schnappschussfunktion von Adobe Reader erstellt Bilddateien .
7 (Tweet) stehen be- line.

# ) aus PDF-Dateien. Noch einfacher geht es mit Gimp: bit ly/1

heise online
Top oder Flop: Der Euro Hawk im Untersuchungsausschuss
heise de/-1922661/ftw

[y Kurzfassung anzeigen

Informatik Security

% Sonderheft ¢'t Security: Rundumschutz gegen den Abhorwann -

Heise Newsticker bit Iy/"
Offnen -

X #Security
orten 13 Retweeten % Favorisieren === Mehr

stimmte Funktionen
zur Verfiigung. Diese
zeigen sich, wenn man

die Maus iiber den

Tweet bewegt, im Bild
sichtbar unten beim

Klickt man auf den Twitter-Na-
men, erscheint das jeweilige Twit-
ter-Profil in einem separaten Fens-
ter (siehe Bild 6). Dort kann man
dann auch dem Twitterer eine pri-
vate Nachricht schicken.

Benutzer ,Informatik

Security“.

Twitter-Vokabular

Menii, wenn man mit der Maus da-
ritberfahrt (siehe Bild 5).

Mit der Favorisieren-Funktion las-
sen sich besonders in-
teressante Tweets
kennzeichnen. Besu-
cher des Profils kon-
nen somit dort dauer-
haft hilfreiche Tipps
finden.

Wenn man auf
Retweeten klickt,
wird der jeweilige

Bild 6: Uber das
Kurzprofil eines
Twitter-Benutzer
stehen etliche Funk-
tionen zur Verfii-
gung. So ist auch
das Verschicken pri-
vater Nachrichten
moglich.

Tweets
- Ira Dieth
Endlich 5
i Ira Diethl
I E!rem&n-s.

Tweet an die eigenen Follower ge-
schickt (zum Begriff Follower siehe
auch weiter unten).

Ira Diethelm
@elaine_miller
Alktivistin fir informatische Bildung, Internetversteher{in} uvm.
Bremen and Oldenburg, Germany - ddi uni-oldenburg.de

Twitter ist eine Spielwiese fiir
Denglish-Absurditdten! Sprachpu-
risten werden immer wieder ein
Grausen empfinden! Man sieht alle
nur denkbaren Varianten deutscher
Konjugationen fiir englische Wor-
ter: ich followe, du followst, wir alle
followen — und diese Nervensige
da habe ich jetzt wieder entfollowt!
Oder entfollowed? An dieser Stelle
sollen daher kurze Erkldarungen der
wichtigsten Begriffe folgen.

Unterschied zwischen Follower und
,Folge ich“ (Following)

Die Idee hinter Twitter ist, sich
mit Personen oder Institutionen
kommunikativ zu verbinden, zum
einen schneller als iiber E-Mail und
zum anderen mit einer nicht so ho-
hen Verbindlichkeit der Riickant-
wort, wie sie ja bei einer E-Mail oft
erwartet wird. Auf Twitter wird ak-
tuelles Tagesgeschehen ungefiltert
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Tweets >
Folge ich
Follower
Favoriten

isten

Tweet an Redaktion LOG IN
RedaktionLOGIN Hier kann eine private

Machricht an die Redaktion geschrieben
werden |

Bild 7: Mit der Funktion
»Iweet an ...* wird eine private
Nachricht verschickt.

in Echtzeit von Menschen auf der
ganzen Welt eingestellt. Durch die
Verfiigbarkeit von Twitter iiber ein
internetfdhiges Fotohandy oder
Smartphone ist es moglich, Infor-
mationen wie z.B. Augenzeugenbe-
richte in Sekundenschnelle der
Welt verfiigbar zu machen. Twitter
kann also zu den derzeit schnells-
ten Nachrichtenkanédlen weltweit
gezidhlt werden. Allerdings sollte
man den Wahrheitsgehalt der Mit-
teilungen genau iiberpriifen, da sie
von keiner Instanz, wie etwa einer
Nachrichtenagentur, verifiziert wer-
den.

Personen oder Institutionen, de-
ren Tweets man interessant findet,
kann man folgen (followen). Da-
nach erscheinen die Eintrédge dieser
Person automatisch in der personli-
chen Timeline (vgl. Bild 1, Seite 82).

Bei Twitter wird zwischen Fol-
lower und Following unterschieden.
Mit Following (Twitter verwendet
dafiir die unschone deutsche Be-
zeichnung: ,,Folge ich“) wird angege-
ben, welchen Personen oder Einrich-
tungen man selbst folgt. Die Fol-
lower hingegen sind diejenigen, die
dem eigenen Twitter-Profil folgen.

Und damit wird Interaktion mog-
lich, was Twitter erst interessant
macht. Neben dem Verfassen von
eigenen Eintrdgen ist es moglich,
interessante Eintrdge von anderen
zu retweeten (d.h. einen Tweet wei-
tersenden, wortlich eigentlich ,,zu-
riickzwitschern“), zu favorisieren

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

oder darauf per @Reply (6ffentli-
che Antwort auf einen Eintrag, wie
ein Zuruf) zu antworten.

Retweet

Immer wieder fiir Verwirrung
sorgt anfangs die Abkiirzung RT.
Sie steht fiir ReTweet. Damit lassen
sich Nachrichten, die fiir interes-
sant, witzig oder bemerkenswert
gehalten werden, unter den eigenen
Followern weiterverbreiten. Sie er-
scheinen bei den jeweiligen Fol-
lowern in deren Timeline. Wichtige
Informationen konnen sich auf die-
sem Weg sehr schnell verbreiten,
wenn die Follower ihrerseits diese
Nachrichten ihren Followern eben-
falls ,retweeten.

Ein Retweet ist also so etwas wie
ein Zitat, und es gehort zum guten
Ton, auch den Autor der Ur-
sprungsnachricht mit anzugeben.

Hashtag

Ebenfalls ein Mysterium fiir
Twitter-Neulinge ist das #-Zeichen,
das vor vielen Begriffen steht. Das
# ist ein sogenannter Hashtag und
erfiillt denselben Zweck wie die
Stichworte oder ,,Tags* im Metabe-
reich auf vielen Webseiten. Uber
eine  Suchfunktion kann man
Tweets mit diesen Hashtags suchen.
Die meisten Twitterer benutzen
Hashtags allerdings relativ unsyste-
matisch. Auch ohne eine solche
Markierung zu setzen, findet die
Twitter-Suchfunktion iiber eine
Volltextsuche die Tweets.

Listen

Eine interessante Funktion, die
Twitter im Jahr 2010 eingefiihrt hat,

sind die Listen. Es lassen sich belie-
big viele Listen unter selbst ge-
wihlten Bezeichnungen anlegen,
indem man auf die Registerkarte
,,Listen* iiber der Timeline klickt
(siehe Bild 1, links oben, S.82). Per-
sonen, denen man selbst folgt, las-
sen sich in diese Listen sortieren.
Das macht sich spétestens dann be-
zahlt, wenn man mehr als 50 Ac-
counts folgt; dann wird es auf der
Timeline langsam uniibersichtlich.

Direkt-Nachrichten

Einen gewissen Grad an Privat-
heit gibt es auch bei Twitter: Uber
die ,Tweetan...“-Funktion im
Kurzprofil (vgl. Bild 6, vorige Seite)
lassen sich auch private Nachrich-
ten schicken und erhalten, die dann
nur der Empféinger lesen kann (sie-
he Bild 7).

Twitter-Werkzeuge

Um mit Spall mitzutwittern, rei-
chen im Grunde die bisherigen
Hinweise aus. Aber es gibt ein paar
Werkzeuge, die einem das Mitspie-
len erleichtern. Einige davon seien
hier kurz vorgestellt.

Linkverkiirzer

Vor allem durch Twitter mit der
Begrenzung einer Nachricht auf
140 Zeichen ist es notwendig ge-
worden, etwaige Links zu verkiir-
zen. So wird aus einer riesenlangen
Bandwurm-URL eine schone kurze
URL, mit gerade mal 20 Zeichen.
Diese Dienste sind in der Regel
kostenfrei. Das Prinzip hinter Link-
verkiirzern ist recht einfach. Man
gibt eine URL in ein Formular ein.

Jul 24 | log-in-verlag.de

o clicks

www.log-in-verlag.de/Tpage_id=123

Bezugsbedingungen von LOGIN |

w’

| I

| T —— T s 1

Bild 8: Linkverkiirzer sind beim Verfassen von Twitter-Nachrichten hilf-
reich, lassen sich aber auch in anderen Kontexten nutzen. Die gekiirzten
Links beim Anbieter bitly haben eine unbegrenzte Lebensdauer.
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o= C | & https,//hootsuite.com/dashboard

. Machrichtverfassen..

™ Erw3hnungen

@ bildungsdm:_ JobSchoolLondon
Soziale #Kompetenzen: Was wird von dir
erwartet? ow ly/ngkfl #5oftSkills #Helfen
#Sozialverhalten #5tudenten #5tudium

El’ Fu_attgusch_e_net
L ; Kirchen-Konzert in Gera durch rechie Parolen

unterbrochen - Alter: 13 bis 17 Jahre,
sudlandischer Typ, Sommerkleidung

#Englischkurse #london wurde gel
verdffentlicht! paper lildobSchoollo
Topthemen heute von @meinparla

gera.otzdefwebigeralstart..

&
& Q . ~ Siiogs st
S
2

Breaking away from the Wearable Tech

sessions to cover Google's announcement,

e

97-Janriger malt Kunstwerke mit Paint, NSA

schult Kinder und Apple-Cuartalszahlen

visualisiert [Newsticker] t3n. me/13anZdQ

ﬁ neon_madgazin

#UWDT
HS__BiIdL_mg ]

bildung.de/2013/hilfe-bei..
171 1 Retwests

Taxifahrer missen sich nicht anschnallen.

Hilfe bei der Berufswahl: Schon in der Schulzeit
orientieren und richtig entscheiden hauptsache-

@bathueringen @JobixxL

s

Bild 9: Mit einem Twitter-Desktop-
Client wie Hootsuite lassen sich
mehrere Twitter-A ccounts im Blick
behalten.

Ein Skript auf der Webseite erzeugt
eine kurze Zeichenfolge, und da-
raus wieder eine URL. Die URL
und die Zeichenfolge speichert der
Dienst in seiner Datenbank. Wird
nun die Kurz-URL aufgerufen, ver-
gleicht der Server die Zeichenfolge
mit den Eintrigen in der Daten-
bank und erzeugt eine Umleitung
auf diese URL. Manche Dienste
bieten zusitzlich eine , Klickstatis-
tik“ an. In dem Moment, wenn der
Server die URL heraussucht, wird
der Klick mitprotokolliert. Hier die
URLs einiger Linkverkiirzer (siehe
auch Bild 8, vorige Seite):

B> http://tinyurl.com/
> https://bitly.com/
> http://goo.gl/

Twitter-Clients

Twitter lasst sich, wie oben vorge-
stellt, iiber einen Browser benutzen.
Mochte man Twitter via Smartphone
nutzen, macht die Darstellung im oft-
mals zu kleinen Browser-Fenster des
mobilen Geriits keinen Sinn. Wohl je-
der Smartphone-Hersteller bietet fiir
Twitter eigene, in der Regel kosten-
freie Apps an, die einfach zu konfigu-
rieren sind; es miissen nur der Twit-
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ter-Account und das Kennwort ein-
gegeben werden, und schon ist man
mit dem Kurznachrichtendienst ver-
bunden und kann seine Tweets abru-
fen sowie neue schreiben.

Desktop-Clients fiir Twitter sind
Programme, die nicht im Browser
laufen sondern eben auf dem
Desktop. Uber die Clients lduft die
Aktualisierung der Tweets automa-
tisch in Echtzeit. Profi-Twitterer
schitzen auBlerdem die Moglich-
keit, mehrere Accounts gleichzeitig
im Blick zu haben (siehe Bild 9).

Die Auswahl an Desktop-Clients
ist trotz einiger Konzentrationspro-
zesse noch immer grof3. Die Palette
reicht von einfachen Anwendun-
gen, die auch bei geringen Spei-
cherkapazititen noch schnell funk-
tionieren bis hin zu komfortablen
Programmen, mit denen man sich
eine kleine Social-Media-Komman-
do-Zentrale aufbauen kann. Hier
eine Auswahl von Clients, deren
Gemeinsamkeit es ist, dass sie kos-
tenfrei aus dem Netz herunterlad-
und verwendbar sind:

> http://www.echofon.com/
B> http://janetter.net/

> http://tweetdeck.com/

> https://hootsuite.com/

Einfach mitzwitschern —
Es lohnt sich!

Die Erfahrung vieler Twitterer ist:
Fang einfach an! Twittere interes-
sante Internetquellen, auf die du ge-

stoBBen bist, deine eigenen Blogarti-
kel, Unterrichtsbeispiele, Medien —
Hauptsache, es hat etwas mit dir zu
tun und bietet bestenfalls auch dei-
nen Followern einen Mehrwert. Das
ist der Grund, warum auch LOG IN
dieses Medium nutzt: Die Redaktion
erreichen téglich Mitteilungen, die im
Rahmen der informatischen Bildung
zwar interessant sind, es aber den-
noch ,,nicht ins gedruckte Heft schaf-
fen“. Das liegt zum einen an der kur-
zen Aktualitdtsspanne von Informa-
tionen, zum anderen reicht manch-
mal der Platz im Heft zur Veroffentli-
chung einer Nachricht nicht aus.
Unsere Leserinnen und Leser ru-
fen wir auf: Twittern Sie mit! Aller-
dings gilt auch hier: Im Prinzip
kann jeder alles mitlesen, was ver-
breitet wird — und alle Auferungen
werden sehr lange Zeit auffindbar
sein.
Jurgen Miiller
E-Mail: juergen.mueller@ba-gera.de

Internetquellen

FAZ-Interview mit dem Twitter-Griinder —
Twitter-Griinder Biz Stone ,,Ich bin iiberver-
drahtet*. 15.02.2010.
http://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/twitter-gr
uender-biz-stone-ich-bin-ueberverdrahtet-1
941620.html

Die gekiirzte URL:

http://bit.ly/1bhmgFb

LOG-IN-Redaktion bei Twitter:
https://twitter.com/RedaktionLOGIN/

Alle Internetquellen wurden zuletzt am 26.
August 2013 gepriift.
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Veranstaltungs-
kalender

10.-14. Miirz 2014:
CeBIT 2012
Deutsche Messe AG, Hannover

CeBIT

Information:
http://www.cebit.de/

Die CeBIT ist mittlerweile mehr
als eine Messe, die nicht nur eine
Plattform fiir iber 4000 Aussteller
aus mehr als 70 Lindern bietet,
sondern auch rund 1000 Stunden
Konferenzprogramm mit iiber 100
internationalen Referenten um-
fasst.

25.-29. Mirz 2014:
didacta - die Bildungsmesse
Messe Stuttgart

didacta

die Bildungsmesse

Information:
http://www.messe-stuttgart.de/didacta/

Auf der groBten internationalen
Bildungsmesse werden Angebote
von mehr als 900 Ausstellern pri-
sentiert. Zugleich wird ein umfang-
reiches Fortbildungsprogramm fiir
Lehrer, Erzicher, Ausbilder, Pid-
agogen und Personalverantwortli-
che geboten.

10.-14. April 2014:
105. MNU-Bundeskongress
Universitat Kassel

| —
—
| —
| —

KASSEL 2014

Vorschau

Heft 176/177 - 33. Jg. (2013)
Thema: Aufgabenkultur in der
informatischen Bildung
Koordination: Peter Brichzin und
Hermann Puhlmann

Thema von Heft 178/179:

> Visuelles und textuelles
Programmieren

Thema von Heft 180:

> Orwell + 30

Mitarbeit der Leserinnen
und Leser

Manuskripte von Leserin-
nen und Lesern sind will-
kommen und sind an die Re-
daktionsleitung in Berlin —
am besten als Anhang per E-
Mail - zu senden. Auch un-
verlangt eingesandte Manu-
skripte werden sorgfiltig ge-
priift. Autorenhinweise wer-
den auf Anforderung gern
zugesandt.

Information:
http://www.bundeskongress-2014.mnu.de/

Bereits zum zweiten Mal findet
der Bundeskongress des Deutschen
Vereins zur Forderung des mathe-
matischen und naturwissenschaftli-
chen Unterrichts e.V. nicht in der
Karwoche statt, sondern zwei Wo-
chen vor Ostern. Ansonsten werden
wie stets Vortrage, Workshops, Pos-
ter, Ausstellung und Exkursionen
geboten.

29.-31. Oktober 2014:
DIDACTA Schweiz
WORLD DIDAC
Messe Basel

Information:
http://www.worlddidacbasel.com/intro.aspx

LOG-IN-Service

Mit dem LOG-IN-Service bietet die
Redaktion seit dem Heft 4/1991 regel-
miBig Software, Unterrichtsmaterialien
bzw. besondere Informationen kosten-
frei fiir alle Abonnenten an.

LOG-IN-Service im Internet

Der LOG-IN-Service ist auf der Inter-
netprasenz des Verlags zu finden:

http://www.log-in-verlag.de/

Der Service ist iiber die Schaltfliche
Service“ zu erreichen. Klicken Sie in
der Jahrgangszeile einen Jahrgang an,
um die Dateiliste des Angebots zu sehen.
Wenn Sie dann beispielsweise mit der
rechten Maustaste die von Thnen ausge-
wihlte Datei anklicken, konnen Sie die
Datei unter der Option ,,Ziel speichern
unter ... auf Thren Rechner laden.

Die Internetquellen, auf die in jedem
Heft verwiesen wird, finden Sie ebenfalls
unter dem ,,Service“.

Service zum Heft 175

Im LOG-IN-Service dieses Hefts sind
verfiigbar:

>Zum Beitrag ,,Aufbau und Funkti-
onsweise eines Von-Neumann-Rech-
ners“ (S8.54-61) die im Beitrag er-
wihnten Unterrichtsmaterialien.

>Zum Beitrag ,Internetquellen zum
Cloud-Computing*“ (S.79-81) die im
Text vorgestellten Internetquellen.

LOG IN Heft Nr. 175 (2013)

87



Quelle: Jumio, 2013

FORUM

LOGOUT
b‘
Uberlegen
Uberleben -

dank Smartphone

Oder: Weshalb Hannibal
36 Elefanten verlor

Man stoBt tdglich auf sie — auf
die aktiven Smartphone-Nutzer. In
der linken Hand — natiirlich nur die
Rechtshinder unter uns, die Links-
hénder sozusagen spiegelbildlich —
das Gerit, wihrend die Finger der
rechten Hand flink iibers Display
huschen, den Blick starr darauf ge-
richtet. Man sto3t hdufig mit ihnen
zusammen, vor allem wenn man
selbst aktiv sein Smartphone nutzt.
Die Neugier treibt die Menschen
um und an. Unvorstellbar, dass
Menschen ohne die Errungenschaf-
ten der modernen Kommunikati-
onstechnik auf diesem Planeten
lebten. Naja, sie haben es nicht
iiberlebt. Zum Beispiel der Hanni-
bal mit seinen Elefanten. Das war
schon Irrsinn, ohne Smartphone die
Alpen iiberqueren zu wollen.

Eine aktuelle US-Studie beweist,
dass erst das Smartphone uns das
Uberleben ermdoglicht und das Le-
ben lebenswert macht. 72 Prozent
der Amerikaner entfernen sich
nicht weiter als fiinf Fuf3, also rund
1,5 Meter von ihrem Smartphone.

Anderthalb Meter, die iiber Leben
oder Tod entscheiden. Apropos:
Auch in der Kirche beim Gottes-
dienst tippen 19 Prozent auf ihrem
Smartphone herum. Nur der eine
im Sarg nicht, der hat ausgetippt
und ist deshalb tot. Bleiben wir un-
ter den Lebenden: Neun Prozent
behalten sogar beim Sex das Handy
im Blick. Der Wissensdrang ist
schier unendlich; 32 Prozent nutzen
in der Schule das Smartphone, um
besser informiert zu sein oder ein-
fach zu priifen, ob das, was der Leh-
rer gerade sagt, laut Wikipedia
wirklich stimmt.

Ich glaube nicht, dass uns die
Amerikaner im Nutzungsverhalten
bei Smartphones iiberlegen sind.
Das ebenfalls taufrische Ranking
der beliebtesten iPhone-Apps bei
den Deutschen beweist ihren Sinn
fiirs Wesentliche: Platz 1 fiir Face-
book oder ,,Was Ihr schon immer
liber mich wissen wolltet*, Platz 2
fiir WhatsApp oder ,,Was ich Euch
schon immer mal schreiben und
zeigen wollte“. Unter den Top-10
ist iibrigens keine einzige Nachrich-
ten-App vertreten. Ich habe es ja
immer geahnt, jetzt habe ich es
schwarz auf weill. Was Merkel &
Co. da in Berlin treiben, interessiert
wirklich keine Sau — mit wem es
meine Nachbarin treibt, ist da ehr-
lich spannender.

Um auf Hannibal zuriickzukom-
men: Hétte er damals das Smart-
phone genutzt, um mit seinem Bru-
der Hasdrubal den Gedanken- und
Bilderaustausch zu pflegen, und
hétte er sich wenigstens einmal das
Profil von Publius Cornelius Scipio

auf Facebook, LinkedIn oder
XING angeguckt, er wire niemals
auf die blodsinnige Idee einer Al-
peniiberquerung mit Elefanten ge-
kommen, von denen gerade mal ei-
ner tiberlebte. Ohne Smartphone
gibt es kein Leben.

Gut, dass wir hier und heute le-
ben. Eine App fehlt allerdings noch
— die FreeWayApp. Mein Auto hat
vorne und hinten Sensoren, die so-
genannte Einparkhilfe, damit auch
meine Frau einparken kann. Die
Technik existiert; es fehlt bloB die
Umsetzung. Denn eine Free-
WayApp wiirde mich, den aktiven
Smartphone-Nutzer, mit einem gel-
lenden Piepton warnen, dass sich
ein anderer aktiver Smartphone-
Nutzer in einem Abstand von weni-
ger als 1,5Meter n#hert, sodass
Kollisionsgefahr droht. Ich wette,
die FreeWayApp wére der Renner
unter den Top-10.

Hagen Dohner
E-Mail: hagendoehner@t-online.de

Internetquellen

Jumio: Americans Can’t Put Down Their
Smartphones, Even During Sex. 11. Juli 2013.

http://www.jumio.com/2013/07/americans-ca

nt-put-down-their-smartphones-even-during-

sex/

statista: Top 10 Apps auf dem iPhone nach
Nutzeranteil in Deutschland im Juni 2013.
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/2
51471/umfrage/meistgenutzte-apps-auf-dem
-iphone-in-deutschland/

Alle Internetquellen wurden zuletzt am 26.
August 2013 gepriift.

SMARTPHONES?
55%

35% 33% 399,

9%

-

During sex

In a movie

theater date school function

WHERE ARE U.S. ADULTS USING

Onadinner Atachild's or While driving In the shower In church or

Platz App

Facebook n

WhatsApp

U2 Messenger )~/ ]

03. eBay Mobile eb

04. YouTube

05.  Amazon Mobil

Skype

Facebook-
Messenger

19%
12%

-

07.

08. DB Navigator

Google Maps ;‘;3

Shazam @

place of 09.

worship

3 +

63.2%

62,5%

31,8%
30,7%
257%
24.2%

(+1)

(+2)

(+4)

Wo benutzen erwachsene US-Amerikaner

Smartphones?

Die Top-10 iPhone-Apps in Deutschland

(Stand: Juni 2013).
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www.cotec.de
coldeC e eram
Medien fiir die Bildung

Die ganze Welt Sichern Sie sich bei
der Software zu Ihrem Kauf bis
glinstigen Schulpreisen! zu 80% Preisvorteil!

Flr Lehrer, Schulen, Im Vergleich zu
Schiler & Studenten. kommerziellen Lizenzen.

(P Jetzt entdecken: www.cotec.de Jetzt sparen: www.cotec.de
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COMPUTE WITH (ONFIDERCE

Ihre Vorteile bei co.Tec

v Fachkompetenz - Uber 20 Jahren mit tiber 145.000 zufriedenen Kunden
v Angebotsvielfalt - standig 15.000 Artikel verfugbar

v" Top-Service - Zertifizierte Fachberatung

v" Sicherheit - Kauf auf Rechnung fiir Lehrer und Schulen

v Schnelligkeit - Termingerechte und zuverlassige Lieferung

v" Flexibilitat - systemlésungen & Innovationen fiir den padagogischen Alltag

co.Tec GmbH « TraberhofstraBe 12 « 83026 Rosenheim -
Telefon 08031 - 26 35 0 -« Fax 08031 - 26 35 29 - www.cotec.de « info@cotec.de



" . DIGITALE BILDUNG
NEU DENKEN

DIGITALER UNTERRICHT
VON HEUTE UND MORGEN.

JETZT AKTIV GESTALTEN!

Wie sieht Unterricht von heute und morgen in einer digitalen Gesellschaft aus? Um
Antworten auf diese und weitere Fragen zu finden, startet die Initiative DIGITALE BILDUNG
NEU DENKEN zum Schuljahr 2013/2014 mit dem Wettbewerb IDEEN BEWEGEN ein
bundesweites Programm zur Férderung der digitalen Bildung an Deutschlands Schulen.
Klassen und Projektgruppen der Klassenstufen 7 bis 11 sind dazu aufgerufen, die Zukunft “WEG EN
der Bildung aktiv mitzugestalten. Gesucht werden Konzepte, die innovative Strategien

zum digitalen Lehren und Lernen erschliefsen. Bewerbungsfrist fir die Teilnahme am DERWETTBEWERB ZUR DIGITALEN SCHULE
Wettbewerb zur digitalen Schule ist ab sofort bis zum 15. Oktober 2013.

Mitmachen lohnt sich! Die Uberzeugendsten und innovativsten Konzepte werden
pramiert. Die Teilnahmebedingungen sowie weitere Informationen erhalten Sie unter

www.i-dbnd.de. GEFORDERT VON W
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